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La educación se enfrenta a transformaciones profundas impulsadas por los 
avances tecnológicos y los desafíos globales, lo que ha configurado un nuevo 
escenario educativo que demanda respuestas innovadoras, interdisciplinares y 
socialmente responsables. Frente a este panorama, las instituciones de educación 
pública tienen el deber de liderar procesos de cambio capaces de articular el 
conocimiento científico y tecnológico con el desarrollo humano, ético y social. 
Esta obra surge de la sinergia entre el Instituto Tamaulipeco de Capacitación 
para el Empleo (ITACE), la Universidad Autónoma de Tamaulipas y la 
Universidad Pedagógica Nacional, Unidad 28. El eje articulador consiste en la 
búsqueda de estrategias para fortalecer la permanencia escolar en la Educación 
Media Superior. 
 En Tamaulipas, los indicadores de reprobación y deserción constituyen 
un desafío persistente. Este libro propone, desde la reflexión y la práctica 
docente, rutas de intervención innovadoras que se nutren de la Educación 
STEM (ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas, por sus siglas en inglés).
 Los trabajos presentados documentan experiencias en los planteles del 
ITACE ubicados en Victoria, Reynosa, Matamoros y Altamira. De esta manera, 
los docentes, acompañados por investigadores universitarios, construyeron 
proyectos colaborativos de mejora institucional. En todos los casos, se evidencia 
una convicción compartida: la mejora educativa se construye colectivamente. 
Los docentes que participaron en estas experiencias asumieron el desafío de 
repensar su práctica, investigar su propio quehacer y generar conocimiento 
pedagógico desde la acción. 
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Prólogo
Vivimos en un tiempo en el que la educación se enfrenta a transformaciones 
profundas, impulsadas por los avances tecnológicos y los desafíos globales, que han 
configurado un nuevo escenario educativo que demanda respuestas innovadoras, 
interdisciplinares y socialmente responsables. Frente a este panorama, las 
instituciones de educación pública tienen el deber de adaptarse y liderar procesos de 
cambio que promuevan una formación integral, capaz de articular el conocimiento 
tecnocientífico con el desarrollo humano, ético y social.
	 En este contexto, la obra Práctica educativa en ITACE: reflexión y 
colaboración en busca de la permanencia representa un esfuerzo colectivo y visionario 
que responde a esta misión. Surge de la sinergia entre el Instituto Tamaulipeco de 
Capacitación para el Empleo (ITACE), la Universidad Autónoma de Tamaulipas, a 
través del Cuerpo Académico Consolidado CA-UAT-79 de la Facultad de Ciencias 
de Educación y Humanidades, y la Universidad Pedagógica Nacional, Unidad 28, 
mediante el Cuerpo Académico en Consolidación CA-UPN-125. Esta colaboración 
interinstitucional es un ejemplo elocuente del compromiso de nuestras comunidades 
académicas de generar conocimiento pertinente, útil y de impacto social.
	 El eje articulador de esta obra es la búsqueda de estrategias que fortalezcan 
la permanencia escolar en la Educación Media Superior, un reto de gran relevancia 
para el sistema educativo nacional. En Tamaulipas, como en muchas otras regiones 
del país, los indicadores de reprobación y deserción constituyen un desafío 
persistente. Este libro no se limita a describir el problema, sino que propone, desde 
la reflexión y la práctica docente, rutas de intervención innovadoras que se nutren 
de la Educación STEM (ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas, por sus 
siglas en inglés), un enfoque que promueve el pensamiento crítico, la resolución de 
problemas y la creatividad como medios para un aprendizaje significativo aplicable 
al mundo real.
	 Cada capítulo de la obra constituye evidencia de cómo la investigación 
educativa puede transformarse en acción. Los trabajos presentados documentan 
experiencias en distintos planteles del ITACE -Victoria, Reynosa, Matamoros y 
Altamira- donde los docentes, acompañados por investigadores universitarios, 
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construyeron proyectos colaborativos de mejora institucional. Estas experiencias 
revelan que la innovación no se decreta: se cultiva mediante la reflexión sobre la 
práctica, el intercambio de saberes y la apertura al trabajo colegiado.
	 Los resultados de las investigaciones incluidas en esta publicación evidencian 
un proceso formativo y organizacional que trasciende los muros del aula. El 
fortalecimiento del liderazgo distribuido en los equipos directivos, la incorporación 
de estrategias socioemocionales a través del arte, la resignificación de la práctica 
docente desde la reflexión-acción, la tutoría como acompañamiento transformador 
y los proyectos institucionales contra el abandono escolar conforman una primera 
sección del libro dedicada a la mejora continua y a la consolidación de comunidades 
de aprendizaje dentro del sistema ITACE. En todos los casos, se evidencia una 
convicción compartida: la mejora educativa se construye colectivamente.
	 La segunda parte de la obra abre un horizonte particularmente inspirador al 
incorporar propuestas STEM orientadas al desarrollo del pensamiento matemático, 
a la alfabetización científica y a las habilidades argumentativas de los estudiantes. 
Estas propuestas no solo introducen enfoques metodológicos contemporáneos, sino 
que también demuestran la posibilidad real de articularlos con los propósitos de la 
Nueva Escuela Mexicana y del Marco Curricular Común de la Educación Media Superior. Así, 
los proyectos desarrollados en los planteles ITACE de Reynosa y Matamoros se 
convierten en ejemplos concretos de cómo la educación pública tamaulipeca puede 
avanzar hacia la creación de Territorios STEM, donde el conocimiento se vincula 
con los contextos, las comunidades y la resolución de problemas reales.
	 Esta publicación también constituye un testimonio del compromiso del 
magisterio tamaulipeco. Los docentes que participaron en estas experiencias 
asumieron el desafío de repensar su práctica, investigar su propio quehacer y generar 
conocimiento pedagógico desde la acción. Ese gesto de autocrítica creativa es, sin 
duda, una de las formas más nobles de profesionalismo docente. Su disposición al 
cambio y al aprendizaje continuo demuestra que la mejora educativa se construye 
desde la escuela, pero florece cuando las instituciones acompañan y reconocen el 
esfuerzo colectivo.
	 Desde la Universidad Autónoma de Tamaulipas celebramos esta obra no 
solo por su rigor académico, sino también por su profunda relevancia social. Es un 
ejemplo del valor de la colaboración interinstitucional, de la investigación aplicada 
y de la educación como motor de la transformación. Refleja el espíritu de nuestra 
universidad pública: generar conocimiento que contribuya al desarrollo sostenible, 
a la equidad educativa y al bienestar de las comunidades.
	 A las coordinadoras e investigadoras responsables de esta publicación, así 
como a las y los docentes del ITACE que participaron en este proceso, mi más 
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sincero reconocimiento. Su trabajo encarna la convicción de que la educación es 
una tarea compartida y que cada esfuerzo por fortalecer la permanencia escolar abre 
oportunidades de vida para nuestros jóvenes. A los lectores les invito a recorrer estas 
páginas con la certeza de que en ellas encontrarán no solo hallazgos de investigación, 
sino también la evidencia viva de una práctica educativa comprometida con el 
presente y el futuro de Tamaulipas.

MVZ MC Dámaso Anaya Alvarado
Rector
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Presentación
Los avances tecnológicos que actualmente transforman el mundo, entre ellos, la 
digitalización de la comunicación, la inteligencia artificial (IA) y la automatización, 
plantean nuevas necesidades educativas orientadas a fomentar la innovación. 
Aunado a ello, el cambio climático y la escasez de recursos naturales han propiciado 
la necesidad de buscar soluciones educativas con enfoques interdisciplinarios que 
involucren ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM, por sus siglas en 
inglés). Las disciplinas STEM buscan promover el pensamiento crítico, la resolución 
de problemas y la creatividad, de forma que los alumnos comprendan que su 
aprendizaje escolar puede aplicarse en contextos fuera del aula, lo que mejora su 
motivación y la aplicación de sus conocimientos en diferentes escenarios y favorece 
su permanencia en la escolaridad.
	 Esta obra presenta hallazgos de investigación que evidencian resultados 
positivos de la implementación de la Educación STEM en la gestión institucional 
y la intervención educativa, así como propuestas para promover el desarrollo de 
habilidades prácticas, cognitivas y técnicas en los estudiantes. Las investigaciones 
fueron realizadas con la finalidad de reflexionar e implementar acciones que 
permitan disminuir el rezago, la reprobación y la deserción en los planteles del 
Instituto Tamaulipeco de Capacitación para el Empleo (ITACE), en vinculación 
con la Universidad Autónoma de Tamaulipas, específicamente con el Cuerpo 
Académico Consolidado (CA-UAT-79) de la Facultad de Ciencias de Educación 
y Humanidades, y con la Universidad Pedagógica Nacional Unidad 28, con el 
Cuerpo Académico en Consolidación (CA-UPN-125), en el cual convergen las 
líneas de gestión del conocimiento en las que se integra la innovación, el análisis, la 
reflexión y construcción en el aprendizaje. Desde el 2024, el grupo de investigadores 
de los dos cuerpos académicos antes mencionados creó sinergia con docentes de 
los planteles ITACE, quienes fueron invitados a colaborar y, por iniciativa propia, 
decidieron participar para integrar nuevos grupos de investigación disciplinar.
	 En una serie de reuniones, los investigadores aportaron elementos para 
esta obra, cuyo margen de acción se centró en identificar las necesidades de los 
planteles, explorar las posibilidades de intervención y, con ello, buscar estrategias 
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colaborativas. Esto permitió obtener resultados cuantitativos, como una notable 
disminución de los indicadores asociados a la reprobación y la deserción, entre 
otros. Aunado a ello, el trabajo en equipo permitió visibilizar procesos de reflexión 
antes, durante y después de la acción, lo que propició en ellos la construcción de 
una nueva mirada sobre la generación de conocimiento en la práctica educativa de 
la Educación Media Superior.
	 Como resultado de ese proceso, se elaboró esta obra, integrada por ocho 
capítulos, divididos en dos secciones. La primera contempla estudios con resultados 
de intervención que dejan en claro la práctica reflexiva, la resignificación y la 
innovación de saberes derivados de dichos resultados. En la segunda sección se 
abordan propuestas STEM, cuya finalidad es enriquecer la participación de los 
estudiantes en territorios, el pensamiento matemático y los argumentos STEM.
	 El primer capítulo El trabajo colaborativo institucional a través del liderazgo 
distribuido en ITACE, plantea la necesidad de que los directivos posean competencias 
de liderazgo pedagógico y de gestión, para la coordinación del funcionamiento 
institucional, además de impulsar el trabajo colaborativo entre los distintos actores 
educativos y potenciar el trabajo colaborativo institucional (TCI), para liderar desde 
la dirección del plantel junto con su equipo directivo-académico, conformado por 
subdirectores académicos, coordinadores académicos y coordinadores de servicios 
estudiantiles. El propósito de la investigación fue fortalecer el trabajo colaborativo 
institucional en los planteles del sistema ITACE Victoria, Reynosa, Matamoros y 
Altamira, a partir del seguimiento a los indicadores educativos de aprovechamiento, 
inasistencia, desafiliación escolar (deserción), reprobación y eficiencia terminal, 
con base en la implementación del Plan de Mejora Emergente (PME), lo cual permitió 
identificar áreas críticas, diseñar estrategias pertinentes y generar una dinámica 
institucional más reflexiva, a partir del Programa de Fortalecimiento Académico 
(PROFORTA), con una planeación estratégica y colaborativa con acciones del 
ciclo escolar 2024–2025. Con este nuevo programa se busca consolidar el trabajo 
colectivo, fortalecer el liderazgo distribuido y compartido, promover la participación 
de toda la comunidad educativa, que incluyó a madres, padres y tutores, en la 
mejora del rendimiento escolar.
	 El segundo capítulo, El dibujo: estrategia de intervención socioemocional para 
permanencia de estudiantes en ITACE, Plantel Victoria, es una investigación cualitativa 
descriptiva con investigación acción, el propósito fue analizar cómo una estrategia 
de intervención estructurado en el Taller de recursos socioemocionales en las 
artes plásticas, con actividades artísticas a través del dibujo ayudó a motivar a 
los 71 estudiantes del ITACE y su efecto en un cambio de conducta en las 
actividades de aprendizaje. Se encontró que los alumnos se adaptaron a su grupo, 
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se integraron motivados a las actividades y se comunicaron con sus compañeros 
de forma dinámica mediante trabajo colaborativo al abordar contenidos sobre 
trazos y técnicas de pintura, con la producción de dibujos. La estrategia ayudó a 
los alumnos a continuar con sus estudios, lo que se reflejó en una menor tasa de 
reprobación y de deserción.
	 En este engranaje, el estudio cualitativo “Innovación pedagógica desde una 
mirada reflexiva de los docentes: ITACE-Altamira” analizó la aplicación de estrategias 
innovadoras desde la reflexión-acción y su impacto en los resultados de aprendizaje 
del alumnado. El grupo de profesores participantes resignificó la práctica docente 
mediante la articulación de diversas experiencias en el marco del curso autogestivo 
“Investigación e Innovación de la práctica docente”. En los resultados se destacó 
la reflexividad de los docentes, quienes desarrollaron investigación en su propia 
práctica, rediseñaron estrategias y, sobre todo, reconocieron que la práctica docente 
es compleja, dinámica y situada, en un contexto en el que los jóvenes transforman 
su propio proceso de aprendizaje.
	 Posteriormente, el capítulo El tutor en el acompañamiento a estudiantes del ITACE, 
Plantel Matamoros, surgió del acercamiento entre docentes y estudiantes del segundo 
semestre para conocer las limitaciones en la formación de los estudiantes, así como 
la escasa vinculación entre la oferta académica y el aprendizaje de los estudiantes. 
A partir de esto, se reflexionó sobre la tutoría que promueve los docentes para 
fortalecer el rendimiento del grupo y aumentar el porcentaje de aprobación, 
mediante la implementación de estrategias que conformaron una propuesta 
innovadora y viable. 
	 El capítulo Proyecto institucional contra el abandono escolar del ITACE-Reynosa 
profundiza en la reprobación, con la participación del estudiantado, de la planta 
docente, del personal administrativo y de la dirección. Además, identifica otras 
causas en categorías individuales, institucionales y socioeconómicas, para determinar 
en qué es posible trabajar colaborativamente para distribuir la problemática 
entre el colectivo docente. Los instrumentos utilizados fueron: el plan de acción 
tutorial, que guió las actividades y los temas a tratar durante las tutorías grupales; 
como insumo, la Coordinación de Tutorías proporcionó y dio seguimiento a: (a) 
el Manual de tutorías, (b) el Plan de acción tutorial y (c) la Encuesta integral del 
grupo correspondiente. El proyecto del que se da cuenta se ha implementado desde 
2016 en cada ciclo e identificado sus fortalezas y áreas de oportunidad, por lo que, 
a la fecha, la propuesta es replantear el diseño en un proyecto que considere al 
estudiantado como actor principal. 
	 En la segunda sección de la obra se aborda una propuesta innovadora 
para los ITACE, desarrollada en tres capítulos. El de Territorios STEM para promover 
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la alfabetización científica en los adolescentes. ITACE, Plantel Reynosa, que promueve la 
Educación STEM con un enfoque pedagógico más funcional para desarrollar 
habilidades prácticas y cognitivas desde una perspectiva transdisciplinaria, con el 
objetivo de que los estudiantes apliquen el conocimiento científico y tecnológico 
para resolver problemas reales, fomentando la innovación, el pensamiento crítico y 
colaborativo, y preparándolos para los retos del siglo XXI. 
	 El sistema educativo de Tamaulipas ha apostado por la fusión virtuosa de 
los beneficios de la Educación STEM con los principios y metas de la Nueva Escuela 
Mexicana y el Marco Curricular Común de la Educación Media Superior, para que, desde los 
Proyectos de Aula, Escuela y Comunidad, abordados desde una visión STEM, se alcance 
la formación integral, la adquisición de competencias STEM y la alfabetización 
tecnocientífica de las y los adolescentes para la ciudadanía. El camino que recorre 
el ITACE Reynosa hacia la constitución de un territorio STEM en Tamaulipas.
	 En ese sentido, es de gran relevancia Situación de aprendizaje STEM, una 
propuesta para el desarrollo del pensamiento matemático de ITACE Matamoros. Propuesta de 
intervención basada en el enfoque STEM, con el objetivo de generar evidencia 
empírica sobre la efectividad de este modelo pedagógico en el desarrollo del 
pensamiento matemático. El objetivo es diseñar una situación de aprendizaje con 
ese enfoque para desarrollar el pensamiento matemático de los estudiantes del 
ITACE Matamoros. En ese proyecto se abordan las dificultades que enfrentan 
los estudiantes mexicanos al aprender matemáticas en el nivel medio superior. Al 
explorar el potencial del enfoque STEM, se espera identificar nuevas estrategias 
didácticas que promuevan un aprendizaje más activo, significativo y vinculado a la 
realidad. Los resultados podrán servir de referencia para diseñar políticas educativas 
y programas de formación docente en diferentes niveles de gobierno.
	 Por último, se integra la Propuesta STEM para el desarrollo de la argumentación en 
estudiantes del ITACE, Plantel Reynosa, que incorpora la argumentación en la enseñanza-
aprendizaje y pone de manifiesto cómo la interdisciplinariedad permite abordar la 
resolución de un problema desde las diferentes ópticas de las disciplinas y potenciar 
el desarrollo de las capacidades científicas. El propósito es presentar una estrategia 
teórico-didáctica para favorecer el desarrollo de la argumentación en el sistema 
educativo ITACE del estado de Tamaulipas. Para ello, se plantean fundamentos 
teóricos de la Educación STEM y del desarrollo de la argumentación; además, se 
abordan los principios propuestos por la literatura para la implementación de ese 
enfoque, las orientaciones didácticas a partir del modelo 5E, así como los elementos 
de la formación en argumentación escrita. Se concluye con el aporte de algunos 
elementos para su implicación en la práctica docente.
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	 Así, con esta obra se espera contribuir a la incorporación del enfoque 
STEM en la preparación académica y profesional de los estudiantes, en un contexto 
educativo que cada vez exige una mayor interrelación entre disciplinas, lo que 
puede constituir una herramienta poderosa para prepararlos para un mundo en 
constante cambio.

Coordinadoras





Sección 1

Reflexión y colaboración 
en la práctica educativa
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Capítulo 1
El trabajo colaborativo institucional 
a través del liderazgo distribuido: 

ITACE-Tamaulipas

Claudia Anaya Alvarado

Ana Belia García Castillo

Ma. del Rosario Coronado Blanco

Introducción

Ante los retos persistentes en el ámbito del aprovechamiento escolar, surge la 
necesidad de analizarlo desde una perspectiva institucional. A pesar de que tanto 
escuelas públicas como privadas han implementado diversas estrategias para elevar 
la calidad educativa, persisten deficiencias y resistencias al cambio, particularmente 
en los estilos de trabajo docente y en la gestión escolar.
	 En este contexto, resulta fundamental que la persona responsable de la 
dirección cuente con competencias de liderazgo pedagógico y de gestión, ya que 
su función no solo implica coordinar el funcionamiento institucional, sino también 
impulsar el trabajo colaborativo entre los distintos actores educativos y potenciar las 
capacidades del equipo.
	 El trabajo colaborativo constituye un componente esencial de los enfoques 
contemporáneos del desarrollo profesional docente. Según Vaillant (2016), su 
finalidad es que las y los docentes reflexionen colectivamente sobre sus prácticas 
pedagógicas, compartan experiencias, estudien e investiguen conjuntamente en un 
marco institucional y social determinado.
	 Este estudio se centra en el análisis del trabajo colaborativo institucional 
(TCI), entendido como el proceso que debe liderar la persona encargada de la 
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dirección del plantel, junto con su equipo, conformado por subdirectores académicos, 
coordinadores académicos y coordinadores de servicios estudiantiles.
	 El propósito de la investigación es fortalecer el trabajo colaborativo 
institucional en los planteles del sistema del Instituto Tamaulipeco de Capacitación 
para el Empleo (ITACE), mediante el seguimiento de los indicadores educativos 
de aprovechamiento, inasistencia, desafiliación escolar (deserción), reprobación 
y eficiencia terminal, con base en la implementación del Plan de Mejora 
Emergente (PME).

Planteamiento del problema

El ITACE es una institución educativa que forma parte del sistema de Educación 
Media Superior (EMS), para su operación, cuenta con recursos federales y estatales; 
ofrece bachillerato tecnológico en la modalidad escolarizada; a lo largo de sus 40 
años, ha sido responsable de formar de manera integral a jóvenes, principalmente 
de escasos recursos, con conocimientos y habilidades técnicas que les permiten 
desarrollarse en el nivel superior o en el sector laboral.
	 Históricamente, la Educación Media Superior ha lidiado con el rezago 
en los aprendizajes comunes o fundamentales, la retención escolar, el ingreso, la 
permanencia, la caída de la matrícula, la deficiente capacitación, la insuficiencia 
presupuestaria de este nivel educativo, entre otros.
	 De acuerdo con las principales cifras del sistema educativo estatal, 2022-
2023, publicadas por la SEP (2023), la tasa de abandono escolar en EMS fue del 
8.6 % en Tamaulipas; sin embargo, en ese mismo ciclo escolar, en el ITACE fue 
del 14.78 %, es decir, 6 % por encima de la media estatal y nacional. Entonces, 
la tasa de abandono escolar refleja el número de estudiantes que dejan la escuela 
durante el ciclo escolar por cada 100 estudiantes que se matriculan al inicio del 
curso educativo en este nivel. 
	 El índice de reprobación permite identificar el porcentaje de estudiantes 
que no han alcanzado los aprendizajes establecidos en los planes y programas de 
estudio de cada semestre. En el caso de la EMS en Tamaulipas, este indicador se 
sitúa en 10.3 %. En contraste, en el ITACE la reprobación durante la evaluación 
semestral alcanza el 25 %; no obstante, tras la aplicación de exámenes de 
regularización, esta cifra se reduce significativamente a 7.5 %, lo que evidencia 
que las estrategias implementadas han contribuido a mejorar dicho indicador. Por 
otra parte, la eficiencia terminal en el nivel medio superior de Tamaulipas es de 
72.8 %, mientras que, en el ITACE, para la generación 2020-2023, fue de 57.7 %, 
el porcentaje más bajo registrado en las últimas cinco generaciones.
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	 Evidentemente, la desafiliación escolar puede ser resultado de múltiples 
variables, tanto de carácter emocional, económico, familiar, académico como 
social. Por ello, resulta un grave error atribuir únicamente a causas personales, 
como la falta de dedicación, la calidad académica o el compromiso con la escuela 
de los alumnos, y suponer que el problema debe abordarse de manera individual. 
Esta visión reduccionista limita la comprensión del fenómeno y, en consecuencia, 
las posibilidades de diseñar estrategias integrales de intervención.
	 Desde esta perspectiva, resulta imprescindible ampliar el enfoque analítico 
a los factores estructurales e institucionales que inciden en la permanencia escolar. 
En este marco, cobra relevancia la necesidad de estudiar el trabajo colaborativo 
desde niveles organizativos superiores, como la gestión directiva. Al revisar la 
literatura disponible, se identificó una amplia producción de estudios sobre el 
trabajo colaborativo en países como España, Chile, Perú y Colombia. No obstante, 
en el contexto mexicano, las investigaciones son más escasas. Además, los estudios 
existentes se enfocan en la colaboración entre docentes, orientada a la planeación 
didáctica o al uso de metodologías innovadoras, y, en menor medida, en el trabajo 
colaborativo entre estudiantes para fortalecer la enseñanza-aprendizaje.
	 Es decir, la mayoría de los esfuerzos académicos han puesto el énfasis 
en los actores que conforman la base del proceso educativo. Sin embargo, no se 
identificaron estudios que analizaran específicamente el TCI entre directivos 
y equipos académicos. Esta carencia en la literatura constituye una brecha de 
conocimiento y, al mismo tiempo, una justificación para el desarrollo del presente 
estudio. Algunos de los estudios reportados abordan indistintamente estos enfoques, 
pero se orientan más al trabajo colaborativo en el aula, como estrategia didáctica de 
enseñanza-aprendizaje. 
	 Revelo-Sánchez et al. (2018) llevaron a cabo una investigación centrada 
en la integración del trabajo colaborativo en la enseñanza de programación, 
destacándolo como una estrategia con alto potencial para fomentar la participación 
estudiantil y mejorar los resultados de aprendizaje. A través de una revisión 
sistemática de la literatura, recopilaron 95 estudios publicados en un periodo 
de cinco años para sintetizar la evidencia sobre el uso del trabajo colaborativo 
como herramienta didáctica en este campo. Su análisis permitió identificar once 
técnicas de aprendizaje colaborativo (TAC), que representan formas concretas de 
aplicar esta estrategia en el aula. Los hallazgos refuerzan la idea de que el trabajo 
colaborativo se consolida como una práctica educativa efectiva y pertinente, no solo 
en la enseñanza de la programación, sino también en otras disciplinas, incluidas las 
ciencias de la computación.
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	 Otras investigaciones se orientaron a analizar el trabajo colaborativo entre 
profesores, según Rodríguez-Rojas y Ossa-Cornejo (2018). Los resultados señalan la 
existencia de algunos grados de colaboración entre los docentes, en los que se aprecia 
la influencia de concepciones tradicionales y discriminadoras entre las modalidades 
de educación regular y especial, lo que dificulta el trabajo colaborativo debido a 
un problema de cohesión social en la cultura organizativa escolar. El estudio se 
enmarca en un enfoque cualitativo de investigación de carácter exploratorio, con 
un diseño de casos múltiples desde la perspectiva hermenéutica. Los resultados se 
desarrollaron en torno a ámbitos como la disponibilidad de tiempo, las políticas y 
orientaciones técnicas, el rol de los directivos, el funcionamiento de los procesos 
técnicos, las relaciones interpersonales, la motivación individual, la didáctica 
docente, la formación profesional y la edad. Entre ellos, los factores más recurrentes 
fueron la escasa disponibilidad de tiempo para realizar trabajo colaborativo y el rol 
de la gestión de los directores.
	 Fombona Cadavieco et al. (2016) analizaron el trabajo colaborativo como 
un proceso innovador basado en las comunidades de aprendizaje profesional. En 
su investigación, describieron y evaluaron la percepción de un grupo de docentes 
españoles sobre esta práctica, con el objetivo de identificar sus beneficios y dificultades 
como metodología para el desarrollo de competencias profesionales. Los resultados 
indicaron que los participantes tenían una valoración positiva de esta forma de 
organización, aunque se identificaron limitaciones, como la falta de responsabilidad 
y compromiso individuales, aspectos que obstaculizan su efectividad. El estudio 
recomienda una coordinación plena y una planificación conjunta de las tareas, que, 
sumadas al esfuerzo individual y colectivo, contribuyan al logro de los objetivos 
comunes. Para alcanzar un desempeño eficaz, las actividades deben sustentarse en 
una interacción comunicativa continua.
	 En otro ámbito, San Juan Forero (2014) exploró la influencia del trabajo 
conjunto entre directivos y docentes en los procesos formativos del alumnado y en 
el fortalecimiento institucional del Colegio La Merced, en Bogotá, Colombia. El 
estudio, de corte cualitativo, utilizó encuestas, observaciones en clase y entrevistas 
semiestructuradas dirigidas a padres, docentes, directivos y orientadores. Los 
hallazgos, organizados mediante la triangulación de datos, evidencian una mejora 
significativa tanto en la práctica colaborativa como en los procesos educativos. Se 
concluye que actores como directivos, docentes y estudiantes son elementos clave en 
la construcción de una comunidad educativa sólida y transformadora.
	 Por su parte, Colca Ccahuana (2021) concibe el trabajo colaborativo como 
una forma de interacción profesional que permite coordinar esfuerzos en torno a 
proyectos comunes, bajo los principios de la administración. Su estudio, de enfoque 
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hipotético-deductivo y de carácter explicativo, evaluó la incidencia de estas dinámicas 
en las redes educativas de la UGEL 04 durante el año 2020. A través del análisis 
cuantitativo, se obtuvo un coeficiente de Nagelkerke de 0.833, lo que indica que, a 
mayor nivel de colaboración, mayor es el desempeño en la gestión educativa. Estos 
resultados destacan la necesidad de integrar lo administrativo con lo pedagógico, 
priorizando el aprendizaje como eje central, la diversidad y la dirección compartida 
en la institución.
	 Por otro lado, se recupera información relevante sobre el liderazgo 
distribuido a partir de una investigación realizada por Maureira y Garay (2019) en 
la Universidad de Chile. En este estudio, se identificó que el liderazgo distribuido 
promueve las capacidades de colaboración y el desarrollo profesional como 
elementos clave para la mejora educativa.
	 La investigación consistió en la implementación de un programa orientado 
al fortalecimiento de las prácticas de liderazgo en veinte centros escolares de Chile. 
Para evaluar los cambios, se aplicó un cuestionario multifactorial de liderazgo 
distribuido en dos momentos: antes y después del programa. Los resultados mostraron 
que tres de cada cuatro centros percibieron transformaciones significativas en sus 
prácticas de liderazgo. Además, se observó que las escuelas primarias reportaron 
una mayor frecuencia de cambios que las instituciones de educación secundaria.
	 Se concluye que tanto los factores organizativos internos como los externos 
inciden positivamente en la implementación del liderazgo distribuido. Asimismo, se 
destaca una alta convicción entre los participantes de que el desarrollo de liderazgos 
compartidos contribuye directamente a mejorar los resultados de aprendizaje del 
estudiantado.
	 Las investigaciones citadas reconocen la relevancia del trabajo colaborativo 
entre estudiantes, docentes y profesionales de la educación. A partir de este análisis, 
el equipo de investigación decidió centrar el presente estudio en su dimensión 
institucional, con el objetivo de examinar los efectos en el aprovechamiento 
académico del alumnado del ITACE. En este contexto, se formula la siguiente 
pregunta de investigación: ¿cuál es el impacto del trabajo colaborativo institucional, 
realizado por el personal directivo-académico, en los indicadores educativos de 
aprovechamiento, acreditación y reprobación de los cuatro planteles del ITACE?
	 El objetivo general es: fortalecer el trabajo colaborativo institucional 
desarrollado por el personal directivo-académico en los planteles del ITACE mediante 
el seguimiento sistemático de indicadores educativos, en el marco del PME.
	 El personal directivo desempeña un rol fundamental en la estructura 
organizativa de una institución educativa. Entre sus principales responsabilidades se 
encuentran la planeación, la coordinación, la supervisión y el análisis de las acciones 
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implementadas en el centro escolar. En este sentido, gran parte del éxito institucional 
se relaciona con la calidad del liderazgo ejercido por quien ocupa la dirección.
	 Uno de los principales retos que enfrentan los directivos en la EMS es 
la escasa preparación en áreas clave, como las habilidades directivas, la gestión 
educativa, el liderazgo y la administración de centros escolares. En el caso del equipo 
directivo académico del ITACE, la formación de origen es heterogénea: de los 16 
integrantes, solo tres cuentan con licenciaturas afines al ámbito educativo, mientras 
que seis poseen títulos en disciplinas como Comercio Internacional, Ciencias de la 
Comunicación, Recursos Humanos, Relaciones Públicas, Psicología y Contaduría 
Pública, entre otras. En cuanto a estudios de posgrado, seis presentan formación 
vinculada al área educativa y cuatro a campos diversos. Destaca un caso de un 
Doctorado en educación y de un integrante con experiencia directiva previa en 
otras instituciones.
	 La descripción de perfiles indica la necesidad de fortalecer las habilidades 
directivas para cumplir con la misión institucional; los directivos son los líderes que 
definen la visión y estrategia de la organización, marcan las directrices escolares, 
establecen los planes de mejora dando seguimiento al progreso de las metas para 
garantizar que se logren los resultados deseados, su capacidad para tomar decisiones 
informadas, y adaptarse al entorno en constante evolución, asegura que la institución 
esté posicionada para lograr sus metas a corto y largo plazo.
	 Analizar el trabajo colaborativo del equipo directivo-académico que 
se desarrolló en los planteles, mediante una revisión sistemática semanal en la 
que los directivos reporten las diversas actividades y estrategias para mejorar el 
aprovechamiento escolar, redundará no solo en el fortalecimiento del trabajo 
académico en particular y de los alumnos en específico, sino también en la retomada 
del liderazgo directivo que permita reorganizar las actividades en cada uno de los 
planteles.

Perfil del directivo en Educación Media Superior

La EMS constituye una etapa clave en la formación integral de los jóvenes 
y en sus estudios de nivel superior, para incorporarse al ámbito laboral o para 
desenvolverse activamente en diversos contextos de la vida cotidiana. Además, 
este nivel educativo promueve la adquisición de valores y actitudes que favorecen 
la participación responsable en la comunidad para contribuir al bienestar social. 
La EMS debe formar ciudadanos críticos, éticos y comprometidos con su entorno, 
capaces de contribuir al desarrollo de una sociedad más equitativa y democrática 
(MEJOREDU, 2022a).
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	 La Nueva Escuela Mexicana establece como eje central la formación de 
niñas, niños, adolescentes y jóvenes para garantizar el derecho a la educación, 
con el objetivo de promover un aprendizaje de excelencia, inclusivo, pluricultural, 
colaborativo y equitativo a lo largo del trayecto formativo (SEMS, 2019). Para 
lograrlo, corresponde a las autoridades educativas que los educandos puedan 
conducirse con responsabilidad e integrarse en la sociedad, participando de manera 
responsable. Para ello, además, se requiere contar con recursos humanos calificados 
que permitan alcanzar los objetivos educativos señalados.
	 En las Líneas de Política Pública para la Educación Media Superior (Arroyo, 2021) 
plantea que, para favorecer la formación integral de las y los estudiantes, es necesario 
atender un conjunto de factores, entre los que destacan: hacer efectivo el derecho 
de las y los docentes a acceder a un sistema permanente de formación continua, 
así como impulsar una gobernanza en la escuela que reposiciona a los directores y 
supervisores como líderes de la comunidad educativa. 
	 En el marco de la excelencia en la enseñanza y la gestión escolar en la 
EMS (SEP, 2021), el personal directivo realiza la planeación, programación, 
coordinación, ejecución y evaluación de las tareas necesarias para el funcionamiento 
de las escuelas. Este personal comprende directores, subdirectores académicos, jefes 
de departamento académico o equivalentes. El personal con funciones de dirección 
de la EMS desempeña el rol de líder del centro escolar y se encarga de promover 
las actividades que contribuyan al logro de los propósitos educativos, mediante la 
organización del plantel y la generación de condiciones que permitan proporcionar 
un servicio educativo con equidad y excelencia. El ejercicio de la función directiva 
conlleva múltiples desafíos. Cada profesional enfrenta estas exigencias desde su 
experiencia previa, la cual debe fortalecerse mediante una formación continua 
que active sus saberes y conocimientos, a fin de garantizar los aprendizajes del 
estudiantado (MEJOREDU, 2022a).
	 A esta realidad se suma otro desafío relevante: la limitada capacitación 
en aspectos esenciales como la gestión institucional, el liderazgo de equipos y la 
resolución de conflictos en el entorno escolar. Los directivos, además, deben 
acompañar al personal docente en tareas de planeación, diseño y adecuación 
curricular, todo ello en un contexto de alta carga administrativa. La diversidad 
cultural y profesional de los docentes, junto con la falta de comunidades de 
aprendizaje profesional consolidadas, dificulta el fortalecimiento institucional y el 
impulso de procesos de mejora continua. Como señala Murillo (2006), el liderazgo 
escolar requiere una preparación específica que habilite a los directivos para asumir 
un papel activo en los ámbitos pedagógicos y organizativos, actuando como agentes 
de cambio en sus planteles.



28

	 Un directivo no se encarga solamente de validar trámites al estampar su 
firma en documentos, dictar órdenes y amonestar al personal; un directivo debe 
tener iniciativa para innovar y ser proactivo, detectar las áreas en las que es posible 
optimizar los recursos que no están funcionando, para lo cual es indispensable que 
conozca a su equipo de trabajo, que visite las aulas, que recorra los pasillos, que 
interactúe con los docentes, que dialogue con sus alumnos; desempeña una función 
decisiva en la mejora de los resultados escolares, pues al realizar lo mencionado 
incluye en las motivaciones y capacidades de los maestros, así como en el entorno 
escolar. El liderazgo eficaz es indispensable para aumentar la eficiencia y la eficacia 
de la institución que lo alberga.
	 Planificar, delegar, comunicar eficazmente, motivar al equipo, mostrar 
empatía, gestionar el tiempo y organizar reuniones eficaces, son algunos ejemplos 
de habilidades directivaso. Si estas competencias no forman parte de su formación 
inicial, la responsabilidad propia debe encaminarse a su capacitación y actualización.
	 En los planteles del ITACE, la formación de los directivos es muy disímil; en 
su mayoría, el personal contratado para desempeñar funciones de dirección carece 
de las características esenciales para ejercer un liderazgo efectivo, particularmente 
en el nivel medio superior, donde las condiciones escolares se vuelven más complejas 
debido al perfil del alumno. A ello se suma la diversidad profesional del cuerpo 
docente, conformado por especialistas que no fueron formados como profesores, 
por tanto, carecen de las competencias pedagógicas mínimas, al desconocer los 
métodos de trabajo en el aula. Como señala Zarzar-Charur (2009), “saben qué 
enseñar, pero la mayoría de las veces, no saben cómo enseñar” (p. 11). Lo anterior, 
aunado a la diversidad de actividades que subyacen en el acontecer cotidiano 
institucional, hace aún más complicado el quehacer directivo, pues los esfuerzos 
se dirigen hacia lo que rodea y aparentemente enriquece el quehacer institucional, 
distrayendo la atención de lo sustantivo.

El trabajo colaborativo entre directivos académicos 
en ITACE

En el nivel de EMS, el trabajo colaborativo entre directivos académicos constituye 
un componente fundamental para la mejora continua de la gestión escolar y el logro 
de resultados educativos significativos. Este tipo de colaboración permite articular 
esfuerzos entre figuras como directores, subdirectores, coordinadores académicos 
y encargados de servicios estudiantiles, consolidando equipos capaces de analizar 
colectivamente los desafíos institucionales y de proponer soluciones desde una 
perspectiva integral.
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	 Murillo (2006) subraya que el liderazgo escolar no puede reducirse a una 
sola figura, sino que debe distribuirse estratégicamente para generar una influencia 
real en la cultura organizacional. En este sentido, el liderazgo distribuido y el trabajo 
colaborativo entre directivos se convierten en pilares que fortalecen la gobernanza 
escolar, fomentan la corresponsabilidad y permiten que las decisiones se sustenten 
en el análisis compartido de evidencias e indicadores educativos.
	 La colaboración efectiva también se refleja en la mejora de procesos como 
la planeación estratégica, el seguimiento de indicadores de desempeño (como 
la reprobación, la inasistencia y la eficiencia terminal) y la implementación de 
programas institucionales. Ejemplo de ello es la sistematización de reuniones 
periódicas en las que los equipos directivos analizan resultados académicos, 
diseñan estrategias y coordinan acciones para atender a estudiantes en situación 
de riesgo.
	 Además, este enfoque promueve un ambiente laboral más saludable, basado 
en el respeto, la confianza y el reconocimiento de las capacidades individuales. 
Vaillant (2016) plantea que el trabajo colaborativo mejora la toma de decisiones 
en el ámbito profesional de quienes lo practican, al permitir la construcción de 
saberes compartidos y el aprendizaje organizacional. El trabajo colaborativo entre 
directivos académicos en la EMS es clave para el fortalecimiento de la gestión 
escolar, el desarrollo profesional del personal docente y la mejora continua de los 
procesos educativos. 

1. Impulsa la mejora institucional

Cuando directivos académicos ‒como directores, subdirectores y coordinadores‒
colaboran de manera articulada, se genera una sinergia que permite alinear 
objetivos, compartir buenas prácticas y tomar decisiones informadas basadas en 
datos. Esto se traduce en una mayor eficiencia en la planeación, la ejecución y 
la evaluación de las estrategias escolares. Según Fonseca et al. (2020), el trabajo 
colaborativo docente en la EMS es una estrategia clave para enfrentar los desafíos 
educativos actuales.​ 

2. Refuerza el liderazgo distribuido

La colaboración entre directivos promueve un liderazgo más horizontal, en el que 
las responsabilidades se distribuyen estratégicamente. Este enfoque empodera a 
los distintos actores del equipo directivo y mejora la capacidad de respuesta ante 
los desafíos institucionales. Gronn (2000) define el liderazgo distribuido como una 
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forma de acción concertada en la que las personas trabajan juntas, destacando la 
importancia de la interacción y la colaboración en la toma de decisiones.​ 

3. Mejora la toma de decisiones

La colaboración entre directivos permite analizar conjuntamente indicadores 
académicos clave, como el aprovechamiento, la reprobación y la eficiencia terminal. 
Esta práctica favorece el diseño de estrategias más pertinentes y contextualizadas, 
fortaleciendo así el proceso de toma de decisiones. Según Martínez-Padilla (2021), 
el liderazgo distribuido en la EMS en México se caracteriza por la comunicación, el 
consenso y la planeación conjunta entre docentes y el personal directivo.​ 

4. Favorece el clima organizacional

El trabajo conjunto fomenta la confianza, el respeto profesional y la 
corresponsabilidad. Cuando los directivos se perciben como parte de un mismo 
equipo y no como entes aislados, se construye una cultura organizacional más 
sólida, basada en el diálogo, la escucha activa y la construcción colectiva. Fonseca 
et al. (2020) destacan que el trabajo colaborativo docente en la EMS contribuye a 
una cultura organizacional positiva y al fortalecimiento institucional.​ 

5. Articula acciones pedagógicas

Uno de los grandes retos de la EMS es lograr que las acciones administrativas 
estén alineadas con los propósitos pedagógicos. El trabajo colaborativo entre 
directivos permite construir puentes entre la gestión y la docencia, garantizando 
que las acciones estratégicas tengan un impacto directo en el aprendizaje del 
alumnado. Según el informe del Centro de Perfeccionamiento, Experimentación 
e Investigaciones Pedagógicas (CPEIP, 2019), el trabajo colaborativo es una 
metodología fundamental para el desarrollo profesional docente y la mejora de los 
procesos educativos.​ 

6. Desarrolla capacidades de liderazgo

A través del trabajo conjunto, los directivos fortalecen sus habilidades de liderazgo 
pedagógico, resolución de conflictos, comunicación efectiva y planeación estratégica. 
Esto se traduce en una mejora de su práctica profesional y en un mayor impacto en 
la gestión educativa. Harris et al. (2007) argumentan que un liderazgo distribuido 
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fuerte aprovecha mejor la experiencia y el talento del personal que un liderazgo 
jerárquico tradicional.​ 
	 En conclusión, fomentar el trabajo colaborativo y el liderazgo distribuido 
entre los directivos académicos de la EMS es fundamental para enfrentar los 
desafíos educativos actuales y promover la mejora continua en las instituciones. 
A partir del análisis de estas características, puede afirmarse que se trata de un 
modelo de liderazgo distribuido, en el que se fomenta la corresponsabilidad y la 
colaboración equitativa entre los miembros del equipo directivo. Como señalan 
Spillane et al. (2004), el liderazgo distribuido implica una práctica colectiva en la 
que múltiples actores asumen responsabilidades de liderazgo, lo que fortalece la 
toma de decisiones y la capacidad institucional de mejora.

Trabajo colaborativo institucional a través de un 
liderazgo distribuido

Además de las características previamente expuestas, el personal directivo debe 
impulsar el trabajo colaborativo con su equipo académico de forma sistemática, 
involucrando progresivamente al docente a través de las academias. Esta articulación 
tiene como finalidad el análisis de indicadores educativos y la formulación de 
estrategias orientadas a mejorar el aprovechamiento escolar y reducir la desafiliación. 
Al conjunto de estas acciones desarrolladas por el director, el subdirector académico, 
los coordinadores académicos y de servicios estudiantiles se le denomina, en el marco 
de este estudio, TCI. Dicha práctica fomenta la cooperación, el intercambio de ideas 
y la construcción colectiva de soluciones orientadas al logro de objetivos comunes.
	 Para que este tipo de colaboración sea eficaz, resulta indispensable que 
el director del plantel delegue funciones de manera equitativa y promueva la 
participación de todo el equipo directivo-académico. Este liderazgo no se limita 
a la supervisión, sino que implica una participación directa en las dinámicas 
académicas diarias.
	 El liderazgo distribuido representa una herramienta analítica centrada 
en las relaciones humanas más que en las acciones individuales. Al reconocer e 
integrar las fortalezas, capacidades y competencias del personal docente, es posible 
conformar equipos multidisciplinarios que favorecen una asignación de tareas más 
efectiva. Esta estrategia mejora la productividad institucional, fomenta la eficiencia 
del trabajo en equipo y fortalece la cohesión, al basarse en la confianza entre los 
integrantes del colectivo académico que se apoyan entre sí (López, 2013).
	 Esta propuesta parte del reconocimiento del valor de los saberes, las 
habilidades, las competencias y el compromiso de todos los integrantes de la comunidad 



32

escolar. A diferencia de un modelo jerárquico en el que se asignan funciones desde 
un centro de poder, el liderazgo distribuido se basa en movilizar las capacidades 
existentes del equipo y adaptarlas a las necesidades y contextos específicos. En este 
enfoque, la distinción entre quien lidera y quien sigue se desvanece, ya que los roles 
se alternan dinámicamente según las acciones requeridas (Murillo, 2006, p. 19).
	 En el caso de los planteles del ITACE, esta concepción del liderazgo se 
vincula con el trabajo colaborativo institucional, ya que permite que directores, 
subdirectores, coordinadores académicos y de servicios estudiantiles asuman 
responsabilidades compartidas, de acuerdo con sus competencias y al servicio de los 
objetivos comunes. Esta práctica ha favorecido una mayor eficiencia organizativa, 
así como una cultura de corresponsabilidad que potencia los resultados educativos.

Método

La metodología utilizada en la investigación fue de corte cualitativo, dado que este 
tipo de indagación, además de brindar elementos para explicar comportamientos y 
actitudes en el medio natural en el que se desenvuelven los sujetos, define procesos 
que complementan la valoración del objeto de estudio por parte del investigador 
(Creswell, 2009).
	 Rodríguez et al. (1999) señalan que “los investigadores cualitativos estudian 
la realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando sacar sentido de o 
interpretar los fenómenos de acuerdo con los significados que tienen para las personas 
implicadas” (p. 32). La metodología cualitativa permitió realizar simultáneamente la 
indagación y la ejecución de acciones con impacto directo en el contexto en el que se 
identificó la problemática. Esta característica otorgó a los participantes un rol activo 
en el proceso, destacando la participación de directores, subdirectores académicos, 
coordinadores académicos y coordinadores de servicios estudiantiles de los cuatro 
planteles del ITACE.
	 La estrategia de indagación utilizada fue el estudio de caso múltiple (Yin, 
2003; Stake, 2010), que se centra en la descripción detallada de las conductas e 
interacciones de los sujetos involucrados en el fenómeno estudiado. En este caso, se 
organizó bajo la modalidad de trabajo colaborativo institucional, con el propósito 
de analizar las aportaciones de los participantes al diseño e implementación del 
PME y contribuir al fortalecimiento del trabajo colaborativo distribuido.
	 La técnica principal para la recolección de información consistió en 
realizar 18 reuniones colaborativas virtuales a través de la plataforma Google Meet. 
Estas sesiones fueron coordinadas por las investigadoras, con base en indicadores 
de discusión previamente definidos y calendarizados. Los instrumentos utilizados 
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incluyeron cuestionarios, notas de campo documentadas mediante minutas, 
relatorías, registros y evaluaciones, así como los resultados de los indicadores. Toda 
esta información fue sistematizada para su análisis posterior.
	 La investigación contó con la participación de 20 sujetos, distribuidos de 
la siguiente manera: 16 directivos académicos de los cuatro planteles del ITACE 
(cuatro directores de plantel, cuatro subdirectores académicos, cuatro coordinadores 
académicos y cuatro coordinadores de servicios estudiantiles); además, tres jefes de 
departamento de la Dirección Académica (Planes y Programas, Control Escolar y 
Orientación Educativa), así como la Directora Académica y la Directora General. 
Siguiendo las consideraciones éticas propuestas por Creswell (2009), se asignaron 
códigos alfanuméricos a los planteles participantes para resguardar su identidad.

Procedimiento metodológico

La investigación se desarrolló en dos fases: (a) diagnóstica y (b) de intervención.

Diagnóstica

En el segundo semestre del ciclo escolar 2023-2024 se realizaron reuniones semanales 
con el propósito de analizar los resultados de los indicadores académicos. El propósito 
estuvo dirigido a la construcción de nuevos significados, a partir de un plan de 
acción, desde la reflexión. Se inició con una reunión general en la que se expusieron 
los resultados de cada plantel en el primer semestre del ciclo escolar 2023-2024, en 
el que se obtuvo un promedio de aprovechamiento de 7.9 de acreditación; 70 %, de 
abandono escolar un 14.7 % y de eficiencia terminal un 57.7 %; se comentaron los 
factores incidentes que ocasionan tanto la reprobación como el abandono escolar, 
para después reflexionar sobre la importancia de los directores. Por último, se 
implementó un PME con el propósito de enfocarse en los alumnos en cuanto al 
aprovechamiento, la asistencia, la reprobación, el abandono y la eficiencia terminal.

Intervención

La estrategia de intervención se estructuró en tres momentos clave, con un enfoque 
de liderazgo distribuido. En este modelo, el director del plantel asignó funciones 
específicas a subdirectores y coordinadores, lo que generó una sinergia institucional 
que promovió la corresponsabilidad. Cada integrante del equipo asumió un 
papel activo en la planeación, el seguimiento y la evaluación de los indicadores 
académicos. Las fases que conformaron la estrategia fueron:
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1. Diseño y aplicación del PME

Se establecieron objetivos, acciones y responsabilidades orientados a mejorar el 
aprovechamiento, a reducir la reprobación y a atender la desafiliación escolar.

2. Seguimiento a indicadores académicos

Se llevaron a cabo sesiones virtuales semanales. Previamente, se enviaba una agenda 
de trabajo que permitía a los equipos directivos reunirse, recopilar información y 
reflexionar sobre los temas a tratar.

3. Integración de propuestas de solución

Durante cada sesión, se revisaban los avances, se discutían problemáticas específicas 
y se definían estrategias de mejora. Al finalizar, se elaboraban minutas de los 
acuerdos a las que se anexaban evidencias documentales y fotográficas. Todo el 
material generado fue sistematizado y resguardado digitalmente en una carpeta 
compartida en la nube, gestionada por la Dirección Académica.

Resultados

Durante el semestre comprendido entre febrero y julio de 2024, se constató que 
el trabajo conjunto, con seguimiento continuo, permitió al equipo académico 
mantener el enfoque en los indicadores institucionales. Esto favoreció la atención 
oportuna a las incidencias, tanto a nivel grupal como general. Desde las primeras 
sesiones fue posible identificar el tipo de liderazgo presente en cada plantel, lo cual 
se reflejaba directamente en los resultados obtenidos.
	 Esta metodología de trabajo evidenció diversas ventajas: generó 
compromiso colectivo, brindó satisfacción personal y permitió observar avances 
significativos. Si bien al inicio de las reuniones se percibía cierto nivel de estrés, con 
el paso del tiempo se consolidó una dinámica de mayor comunicación, eficiencia 
y productividad. A mitad del semestre, los equipos ya anticipaban la información 
requerida, lo que evidenciaba una mayor organización.
	 En el trabajo colaborativo, al prevalecer la responsabilidad compartida y 
la interdependencia positiva, comenzó a gestarse, entre planteles, una competencia 
saludable orientada a obtener mejores resultados. Esta dinámica incentivó la mejora 
del rendimiento académico de los alumnos y una mayor eficiencia en la transición, 
en comparación con ciclos escolares anteriores.
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Lo anterior subraya la importancia de mantener una comunicación constante, 
revisar y analizar la información de retorno y detectar áreas de oportunidad. En 
al menos el 50 % de los planteles, estas acciones se tradujeron en innovación, 
trabajo interdisciplinario, mejora del ambiente laboral y un incremento notable 
de la proactividad y la productividad del equipo. A continuación, se presentan 
los resultados del análisis de la información recabada en las sesiones virtuales de 
seguimiento de los indicadores académicos.

Fase diagnóstica

Durante esta fase, se identificaron limitaciones relevantes en el desarrollo de 
habilidades para el trabajo colaborativo en el 50 % de los planteles analizados. 
Asimismo, se observaron deficiencias en los procesos de planeación, coordinación 
y comunicación durante la implementación de las acciones contempladas en el 
PME. Uno de los hallazgos comunes fue la prioridad asignada a la reducción de 
los índices de reprobación. No obstante, las estrategias adoptadas para abordar 
esta problemática variaron entre los planteles. Por ejemplo, el plantel PV1 retomó 
acciones definidas por la Dirección Académica, tales como concursos y cursos de 
Fuerza ITACE. En contraste, el plantel PA1 diseñó actividades de acompañamiento 
integral en colaboración con el personal docente, enfocadas también en fortalecer 
la comunicación con las familias. En el caso de PM1, se destacó la participación 
inmediata del director, quien impartió un curso dirigido tanto a docentes como 
a estudiantes. Por su parte, el plantel PR1 presentó una propuesta estructurada, 
derivada del análisis interno de áreas de oportunidad, que priorizó el trabajo 
colegiado en la revisión de resultados parciales y en la formulación de estrategias 
para mejorarlos.
	 La fase diagnóstica permitió evidenciar diversas dificultades en el equipo 
directivo-académico, entre ellas la escasa o nula experiencia en la sistematización 
de acciones, posiblemente relacionada con una formación inicial poco vinculada 
al ámbito educativo, así como con la ausencia de procesos de formación continua 
específicos para el ejercicio de sus funciones directivas. Con el propósito de conocer 
el marco de referencia del trabajo colaborativo institucional y valorar los avances 
alcanzados hasta ese momento, se aplicó un instrumento de indagación al personal 
participante para recoger sus percepciones, experiencias y áreas de oportunidad en 
torno a este proceso. A continuación, se presentan las preguntas y algunas respuestas 
de los sujetos de estudio:
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¿Cómo conceptualizas el trabajo colaborativo?

El trabajo colaborativo es un enfoque en el que los individuos combinan sus 
habilidades, conocimientos y recursos para lograr un objetivo común de manera 
cooperativa y coordinada. Se basa en la comunicación efectiva, el intercambio de 
ideas y la distribución equitativa de responsabilidades para alcanzar resultados 
óptimos (PRD1). 
Comprender que, como individuos, la colaboración entre nosotros para lograr los 
objetivos comunes es fundamental. Y requiere la coordinación de habilidades, la 
comunicación asertiva, la confianza mutua y la sinergia para alcanzar resultados 
comunes. También reconocer la diversidad de talentos y perspectivas dentro del 
equipo y fomentar un ambiente de apoyo y colaboración (PMD1). 

Ambos participantes, PRD1 y PMD1, conceptualizan el trabajo colaborativo 
como una práctica centrada en la unión de habilidades individuales para alcanzar 
objetivos comunes. Destacan elementos clave como la comunicación efectiva, 
la coordinación de esfuerzos, la distribución equitativa de responsabilidades y 
la confianza mutua. PMD1 complementa esta visión al reconocer el valor de la 
diversidad de talentos y la importancia de generar un ambiente de sinergia en el 
equipo. En conjunto, ambas conceptualizaciones reflejan una comprensión teórica 
sólida del trabajo colaborativo desde una perspectiva integradora y humana. No 
obstante, se identifica una brecha entre esta claridad conceptual y su aplicación 
práctica, ya que los participantes reconocen que las múltiples tareas cotidianas y 
el seguimiento constante de los indicadores educativos dificultan la articulación 
efectiva de esta colaboración en el día a día institucional.

¿Cómo visualizas el trabajo que se está realizando en las reuniones académicas? 

Como herramienta para recibir retroalimentación, como nuevo directivo, me 
parece una buena idea mantener una comunicación constante con la dirección 
académica (PVD1).
Se propicia el trabajo colaborativo, que además es importante para el seguimiento 
y el control de los resultados (PAD1).

Las respuestas de los participantes evidencian una percepción positiva y funcional 
del trabajo realizado en las reuniones académicas derivadas del PME. El participante 
PVD1 valora estos espacios como una oportunidad de retroalimentación continua, 
especialmente útil para quienes se incorporan recientemente a funciones directivas, 
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ya que facilitan la comunicación directa con la Dirección Académica y permiten 
una mejor comprensión de los procesos institucionales. Por su parte, PAD1 enfatiza 
que estas reuniones han favorecido el fortalecimiento del trabajo colaborativo, al 
convertirse en un mecanismo eficaz para el seguimiento y control de los resultados 
académicos. Ambos coinciden, aunque desde perspectivas distintas, en que estos 
encuentros han permitido estructurar y sistematizar las acciones del equipo directivo-
académico. A partir de la implementación del PME, las reuniones semanales no solo 
promovieron la colaboración entre directivos, sino que también propiciaron una 
mayor focalización en las incidencias estudiantiles, lo que permitió un seguimiento 
más puntual y contextualizado de cada caso. Esto refleja una evolución en la cultura 
de trabajo institucional hacia una dinámica más reflexiva, orientada por datos y 
centrada en el alumno como eje del quehacer educativo. El trabajo colaborativo dio 
inicio con el PME en los planteles y se propició el intercambio entre ellos.

¿Qué aportaciones destacas de los compañeros de los otros planteles?

En la reunión de seguimiento del PME, quedé impresionada por los avances del 
primer parcial. Reconocí el esfuerzo colaborativo del equipo académico directivo 
y sentí que estábamos en buen camino para alcanzar nuestras metas (PRS1).
Identifiqué áreas que necesitan refuerzo, como la comunicación y la coordinación, 
y me comprometí a trabajar juntos para mejorarlas. Como fortaleza, destaco la 
capacidad de adaptarnos y aprender de los desafíos; como área de oportunidad, 
identifiqué la necesidad de establecer procesos más claros y eficientes. Me 
comprometo a seguir trabajando unido a mi equipo para alcanzar el éxito (PVS1).

Las respuestas de PRS1 y PVS1 reflejan una valoración positiva del proceso 
colaborativo impulsado por el PME, así como un sentido de corresponsabilidad 
institucional. PRS1 destaca los avances obtenidos durante el primer parcial, lo que 
evidencia no solo la efectividad de las estrategias implementadas, sino también 
el reconocimiento explícito del trabajo conjunto del equipo directivo-académico. 
Esta percepción se alinea con el fortalecimiento del sentido de pertenencia y del 
compromiso con las metas institucionales compartidas. Por su parte, PVS1 ofrece 
una mirada más analítica, identificando fortalezas como la capacidad de adaptación 
y de aprendizaje colectivo, pero también áreas de oportunidad relacionadas con la 
mejora de los procesos de comunicación y coordinación. Su intervención refleja 
una disposición a la mejora continua y una actitud proactiva en el trabajo en 
equipo. Ambas respuestas evidencian un proceso de autorreflexión y de aprendizaje 
horizontal entre pares, características clave del trabajo colaborativo institucional.
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	 En conjunto, estas aportaciones ponen de manifiesto el impacto positivo 
del intercambio entre planteles, tanto para identificar buenas prácticas como para 
reconocer desafíos comunes. Asimismo, resignifican la noción de que el liderazgo 
distribuido y el aprendizaje entre iguales son pilares del desarrollo de una cultura 
organizacional orientada a la mejora educativa.
	 Con el propósito de obtener retroalimentación sobre la metodología 
implementada por la Dirección Académica, se solicitó a los participantes que 
compartieran su percepción sobre el desarrollo de las sesiones. 

¿Cómo visualizas los avances que se van presentando?

Durante el desarrollo de las sesiones, visualizo los avances como un proceso 
continuo de aprendizaje y crecimiento (PAC1).
Observé el esfuerzo y compromiso de todos los directivos al presentar sus 
planes de mejora, lo que me llevó a reflexionar sobre nuestro propio trabajo y a 
fortalecer nuestro compromiso con el proceso de mejora (PMC1).
Los avances del primer parcial fueron evidentes y reconocí el esfuerzo 
colaborativo del equipo, lo que brindó confianza en nuestro progreso (PRC1).

Las aportaciones de PAC1 y PMC1 revelan una percepción constructiva orientada 
al aprendizaje sobre los avances generados durante las sesiones de seguimiento 
del PME. Para PAC1, los progresos observados se conciben como parte de un 
proceso formativo en constante evolución, lo que refleja una visión reflexiva y 
abierta a la mejora continua. Esta perspectiva resalta el valor de las sesiones no solo 
como espacios administrativos, sino también como oportunidades de desarrollo 
profesional colectivo. Por su parte, PMC1 enfatiza el esfuerzo y compromiso 
demostrados por los equipos directivos al presentar sus planes, lo cual no solo generó 
reconocimiento por el trabajo de los demás, sino también una autorreflexión sobre 
su propio desempeño. Esta respuesta evidencia una dinámica de aprendizaje entre 
pares, en la que la observación de experiencias ajenas contribuye al fortalecimiento 
del compromiso institucional. En conjunto, ambas opiniones muestran que los 
avances no solo se miden en términos de resultados técnicos, sino también en el 
fortalecimiento del sentido de responsabilidad compartida, la construcción de una 
comunidad profesional y la consolidación de una cultura institucional orientada a 
la mejora educativa.



39

Fase de intervención 

En el transcurso de las sesiones, se fue avanzando en el manejo de la información, 
derivado del conocimiento o del reconocimiento de los indicadores propios de cada 
plantel. El plantel PV4 enfrentó dificultades para definir estrategias pertinentes 
para abordar su problemática institucional, derivadas principalmente de la falta 
de coordinación. En lugar de generar acciones específicas, se limitaron a mantener 
las actividades rutinarias con la expectativa de obtener mejores resultados sin 
modificar su enfoque de trabajo. Se identificaron deficiencias en el liderazgo y en la 
organización de las tareas. Aunque el director manifestó que se estaba realizando 
un gran esfuerzo, este no se reflejó en los indicadores académicos. Como resultado, 
fue el plantel con menor avance en términos de mejora, logrando únicamente un 
incremento de 1 % en el nivel de acreditación, al pasar del 69 % al 70 % respecto 
del semestre 2 del ciclo escolar 2023-2024 (Tabla 1).

Tabla 1
Indicadores académicos del plantel Victoria

Plantel
Aprovechamiento Acreditación Reprobación

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2

PV4 7.8 7.82 69 % 70 % 31 % 30 %

Fuente: elaboración propia con datos de Control Escolar del Sistema ITACE (2023, 2024).

Este caso pone en evidencia la importancia de contar con un liderazgo directivo 
efectivo, capaz de articular esfuerzos colectivos, proponer estrategias contextualizadas 
y fomentar una cultura institucional orientada al cambio. El liderazgo escolar no 
se limita a la administración de tareas, sino que implica guiar procesos, movilizar 
al equipo hacia objetivos comunes y transformar las prácticas cotidianas a partir 
del análisis reflexivo de los resultados (Murillo, 2006; MEJOREDU, 2022b). Los 
esfuerzos aislados que difícilmente generan impacto sostenido en la mejora de los 
aprendizajes 
	 El plantel PA1 mostró una mayor organización en sus procesos 
institucionales. Aunque la persona encargada de la dirección no contaba con 
formación académica específica en el ámbito educativo, demostró competencias 
administrativas y disposición para respaldar el trabajo de su equipo. Un elemento a 
favor de esta institución es que cuenta con una matrícula estable de estudiantes cada 
ciclo escolar, lo que reduce la incertidumbre en la planeación, así como con una 
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plantilla docente que, en su mayoría, posee estudios de posgrado. Estas condiciones 
contribuyeron a un entorno más estructurado, lo cual se reflejó en un incremento 
de dos puntos porcentuales en el índice de acreditación, al pasar del 67 % al 69 % 
con respecto al semestre 2 del ciclo escolar 2023-2024 (Tabla 2).

Tabla 2
Indicadores académicos del plantel Altamira

Plantel
Aprovechamiento Acreditación Reprobación

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2

PA1 7.64 7.68 67 % 69 % 33 % 31 %

Fuente: elaboración propia con datos de Control Escolar del Sistema ITACE (2023, 2024).

Este caso sugiere que el liderazgo escolar no se limita a la formación académica 
del directivo, sino que también depende de su capacidad para coordinar, delegar y 
generar confianza en su equipo de trabajo. El acompañamiento y la administración 
eficiente de los recursos, tanto humanos como pedagógicos optimizan los factores 
institucionales preexistentes y mejoran los resultados académicos. Tal como 
plantean autores como Vaillant (2016) y Fullan (2002), el liderazgo eficaz no reside 
únicamente en la figura del directivo, sino en su capacidad para crear condiciones 
favorables que potencien el trabajo colectivo y el aprendizaje organizacional.
	 El plantel PM1 se incorporó de forma inmediata y activa al proceso de 
implementación del PME. El directivo a cargo asumió personalmente la impartición 
de cursos dirigidos tanto al personal docente como a los alumnos. No obstante, 
esta participación se realizó sin un diagnóstico previo que permitiera contextualizar 
las acciones, lo que limitó su efectividad. Asimismo, la evidencia presentada en 
las reuniones semanales por el equipo académico mostraba que muchas de las 
acciones se preparaban con escasa anticipación. Si bien se manifestaron grandes 
expectativas y entusiasmo, en varios casos los esfuerzos quedaron en propuestas 
que no se concretaron. A pesar de ello, este plantel logró un avance significativo de 
nueve puntos porcentuales en el índice de acreditación, lo que sugiere un impacto 
positivo a corto plazo (Tabla 3).
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Tabla 3
Indicadores académicos del plantel Matamoros

Plantel
Aprovechamiento Acreditación Reprobación

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2

PM1 8.01 8.25 66 % 75 % 34 % 25 %

Fuente: elaboración propia con datos de Control Escolar del Sistema ITACE.

Este caso pone de manifiesto la importancia del compromiso personal del directivo 
como factor movilizador en la institución, mediante procesos de diagnóstico, 
planeación estratégica y seguimiento sistemático que permitan transformar los 
buenos intentos en resultados sostenidos. Como señalan Fullan (2002) y Murillo 
(2006), el liderazgo escolar debe articular visión, acción y reflexión para generar 
procesos de mejora continua que no dependan exclusivamente del impulso 
individual, sino de una cultura institucional sólida y colaborativa.
	 El plantel PR1 destacó frente a los demás planteles participantes. Su equipo 
directivo-académico mostró una elevada capacidad de organización y consistencia en 
la presentación de resultados semanales, lo que incluso lo posicionó como referencia 
para otros planteles durante las sesiones de trabajo. Una de las fortalezas fue contar con 
una persona encargada del plantel que asumió con decisión el liderazgo y demostró 
sólidos conocimientos en gestión administrativa. A este liderazgo se sumaron dos 
académicos que, a pesar de estar recién incorporados a sus funciones, demostraron 
disposición y compromiso con el cumplimiento de los objetivos institucionales. De 
acuerdo con sus propias declaraciones, este equipo se guió rigurosamente por las 
orientaciones de la Dirección General, a través de la Dirección Académica, lo que 
favoreció la implementación eficiente del PME (Tabla 4).

Tabla 4
Indicadores académicos del plantel Reynosa

Plantel
Aprovechamiento Acreditación Reprobación

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2

PR1 8.31 8.48 79 % 91 % 21 % 9 %

Fuente: elaboración propia con datos de Control Escolar del Sistema ITACE.
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Los resultados obtenidos fueron muy positivos. El plantel incrementó en 12 puntos 
porcentuales su nivel de acreditación, pasando del 79 % al 91 %, y disminuyó 
significativamente los índices de reprobación durante la etapa regular. Este caso 
evidencia cómo el alineamiento entre el liderazgo efectivo, el trabajo colaborativo, la 
apertura al acompañamiento institucional y el compromiso con la mejora continua 
puede generar un impacto significativo en los indicadores educativos. Tal como 
plantean autores como Spillane (2006) y Vaillant (2016), el liderazgo distribuido, 
cuando se ejerce desde una lógica participativa y bien articulada, fortalece la toma 
de decisiones estratégicas y promueve una cultura organizacional orientada a la 
excelencia educativa. En conjunto, los casos analizados evidencian que el liderazgo 
distribuido, la planificación estratégica, la comunicación efectiva y el trabajo 
colaborativo son factores determinantes para la mejora institucional sostenida.

•	 El Plantel PR1 presentó el desempeño más sólido, destacándose por su 
alto nivel de organización, liderazgo eficaz y seguimiento puntual de las 
recomendaciones institucionales. Fue adoptado como modelo por otros 
planteles y logró un avance significativo de 12 %, además de reducir los 
índices de reprobación.

•	 El plantel PM1 se distinguió por la participación de su directivo, quien 
asumió personalmente la conducción de las actividades académicas. Sin 
embargo, la falta de diagnóstico y de planeación estratégica limitó el 
impacto sostenido de sus acciones, si bien logró un incremento de 9 % 
en la acreditación.

•	 En contraste, el plantel PA1 mostró una mayor organización. A pesar de 
que el responsable de la dirección no provenía del ámbito académico, 
demostró habilidades administrativas y fomentó un ambiente propicio al 
trabajo en equipo. Con el respaldo de una planta docente con estudios de 
posgrado, logró un avance de 2 %.

•	 El plantel PV4 evidenció una falta de liderazgo y coordinación, lo que 
se tradujo en una escasa generación de estrategias pertinentes y en una 
práctica institucional centrada en la repetición de acciones rutinarias. 
Esta situación se reflejó en un avance mínimo de un solo punto porcentual 
en la acreditación.

El análisis de los cuatro planteles participantes permitió identificar diferencias 
significativas en el liderazgo, la organización institucional y los resultados 
académicos. Al finalizar el periodo semestral, se aplicó un instrumento de evaluación 
al equipo directivo-académico con el propósito de conocer su percepción sobre 
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diversos aspectos del trabajo colaborativo institucional. Los resultados reflejan 
una comprensión compartida sobre la importancia de la corresponsabilidad y la 
coordinación para el logro de los objetivos institucionales. Según Murillo (2006), 
el liderazgo efectivo debe promover la colaboración, procurar un compromiso 
colectivo, fortalecer la gestión escolar y mejorar los resultados educativos.
	 En lo que respecta a la responsabilidad individual y colectiva, los participantes 
coincidieron en que los roles dentro del equipo son claros y que suelen recurrir a 
frases motivacionales como estrategia para mantener el ánimo y la cohesión grupal. 
Vaillant (2016) sostiene que la construcción de equipos sólidos requiere una clara 
delimitación de funciones y un ambiente de apoyo mutuo, aspectos clave para el 
trabajo colaborativo. Si bien la mayoría expresó confianza en el compromiso de sus 
compañeros, uno de los integrantes manifestó dudas sobre el nivel de responsabilidad 
del resto del equipo.
	 En cuanto a la interdependencia positiva, los participantes reconocieron 
una dinámica de apoyo mutuo en la que cada miembro depende del trabajo 
del otro. Indicaron también que el intercambio de avances y retroalimentación 
es una práctica habitual y que se mantienen disponibles para colaborar ante 
cualquier requerimiento del equipo. Fonseca et al. (2020) destacan que este tipo 
de interdependencia refuerza la cohesión del equipo y promueve una cultura 
organizacional orientada a resultados.
	 Respecto a la evaluación interna del equipo, todos consideran que su desempeño 
personal contribuye al cumplimiento de las metas colectivas. No obstante, uno de 
los integrantes expresó desacuerdo respecto al esfuerzo que percibe en algunos de 
sus compañeros. A pesar de ello, todos afirmaron conocer tanto las fortalezas como 
las áreas de oportunidad de sus colegas, lo que favorece la asignación de tareas y el 
acompañamiento mutuo. El liderazgo distribuido, como señala Spillane et al. (2004), 
se sustenta en la confianza y en la valoración de las competencias individuales dentro 
de un marco de corresponsabilidad.
	 En relación con la gestión interna, existe consenso en que, al inicio del proceso, 
se delegan responsabilidades y se realizan ejercicios de autoevaluación. Sin embargo, 
uno de los participantes señaló que no se realizan reuniones de planeación previas 
a los encuentros con la Dirección Académica, aunque el grupo sí se coordina para 
revisar los avances y se comunica de forma constante para cumplir con las tareas 
asignadas. La planificación conjunta, como argumentan Harris (2007), es esencial 
para garantizar que las acciones respondan de manera coherente y eficaz a los 
objetivos institucionales.
	 En cuanto a la interacción estimuladora, un integrante manifestó desacuerdo 
con la realización de reuniones, tanto virtuales como presenciales, para tratar 
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asuntos laborales u otros temas relacionados con el plantel. Aun así, el resto del 
equipo afirmó que existe un ambiente de motivación constante para cumplir con los 
objetivos, así como un intercambio habitual de recursos, materiales y documentos 
que facilitan las funciones de cada integrante. También se destacó un fuerte sentido 
de apoyo académico y personal, incluso fuera del horario laboral. La creación de 
espacios de motivación mutua contribuye, según Fullan (2002), al fortalecimiento 
de las relaciones profesionales y al incremento de la productividad del equipo.
	 Finalmente, en lo referente a la efectividad del trabajo colaborativo, la mayoría 
de los participantes percibe una mejora en su desempeño académico, derivada de 
una organización más estructurada y de una mayor disciplina en el trabajo docente. 
Asimismo, se identificaron avances en el nivel de aprovechamiento escolar. No 
obstante, tres integrantes consideraron que aún no se ha logrado una disminución 
significativa de los índices de abandono, lo que evidencia áreas que requieren 
atención y estrategias específicas de seguimiento. Estos resultados coinciden con 
lo señalado por MEJOREDU (2022b), que destaca que los procesos colaborativos 
fortalecen la capacidad de las instituciones para atender de manera integral las 
problemáticas escolares.
	 En la Tabla 5 se presentan los datos consolidados que reflejan los niveles de 
acreditación, reprobación, eficiencia terminal y otras variables clave que permiten 
evaluar el desempeño institucional durante el periodo correspondiente.

Tabla 5
Comparativo de semestre agosto 2023-enero 2024 y semestre febrero-julio en etapa regular

Plantel

Aprovechamiento Acreditación Reprobación

Semestre 1
agosto 2023- 
enero 2024

Semestre 2
febrero-

julio 2024

Semestre 1
agosto 2023- 
enero 2024

Semestre 2
febrero-

julio 2024

Semestre 1
agosto 2023- 
enero 2024

Semestre 2
febrero-

julio 2024

PA1 7.64 7.68 67 69 33 31

PR1 8.31 8.48 79 91 21 9

PM1 8.01 8.25 66 75 34 25

PV1 7.80 7.82 69 70 31 30

7.94 % 8.06 % 70 % 76 % 30 % 24 %

Fuente: elaboración propia con datos de Control Escolar del Sistema ITACE (2023, 2024).
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Una vez obtenidos los resultados de los tres parciales, los alumnos tienen la 
oportunidad de presentar nuevamente en un periodo de regularización, que incluye 
tutorías y asesorías específicas, así como apoyo a través del proyecto Fuerza ITACE. 
A esta etapa se le denomina regularización, por lo que se evidencia un incremento 
sustancial en los exámenes extraordinarios respecto del periodo regular (Tabla 6).

Tabla 6
Comparativo de semestre agosto 2023-enero 2024 y semestre febrero-julio en etapa extraordinaria

Plantel

Acreditación Reprobación

Semestre 1
agosto 2023- 

nero 2024

Semestre 2
febrero-

julio 2024

Semestre 1
agosto 2023-
enero 2024

Semestre 2
febrero-

julio 2024

PA1 92 93 8 7

PR1 91 98 9 2

PM1 90 95 10 5

PV1 88 91 12 9

Sistema 91 94 9 6

Fuente: elaboración propia con datos del Control Escolar del Sistema ITACE (2023, 2024).

Lo anterior se traduce en un incremento del número de alumnos que logran 
acreditar sus asignaturas, lo cual contribuye a evitar, conforme a la normativa 
vigente, su baja definitiva del plantel. Esta situación permite que los estudiantes 
continúen su trayectoria educativa en el nivel medio superior del sistema ITACE. 
Dichos avances son el resultado directo de un acompañamiento académico cercano 
y de la implementación de estrategias institucionales de trabajo colaborativo. La 
coordinación entre los integrantes del equipo directivo-académico ha permitido 
atender oportunamente las incidencias escolares, implementar acciones preventivas 
y fortalecer los procesos de permanencia, lo que impacta positivamente en la 
trayectoria escolar del alumnado y en los indicadores globales del subsistema.
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Conclusiones

La conformación del equipo directivo-académico representó un punto de partida 
clave para replantear la gestión escolar en los planteles del sistema ITACE, al 
promover una forma de trabajo centrada en la colaboración, la corresponsabilidad 
y el liderazgo distribuido. Esta reorganización permitió aclarar los roles de cada 
integrante, fomentar la participación y consolidar una estructura de liderazgo 
compartido orientada a resultados concretos.
	 Durante el desarrollo del PME, el trabajo colaborativo se consolidó como 
una práctica estratégica para la toma de decisiones, el diseño de intervenciones 
inmediatas y el seguimiento de indicadores académicos. Las sesiones semanales 
evidenciaron cómo la participación de subdirectores y coordinadores permitió 
descentralizar la gestión, fortalecer la cohesión del equipo directivo-académico y 
responder con mayor oportunidad a las necesidades de cada plantel. Compartir 
avances, analizar incidencias y construir soluciones en colectivo sentaron las bases 
de una cultura institucional centrada en la mejora continua.
	 El liderazgo distribuido, por su parte, demostró ser un factor clave para 
movilizar el compromiso del equipo, optimizar el uso de los recursos y favorecer una 
gestión más horizontal. Su implementación permitió que las decisiones no recayeran 
exclusivamente en los directores, sino que se compartieran estratégicamente con 
quienes tienen responsabilidades académicas y administrativas específicas. Esta 
experiencia confirmó que el liderazgo efectivo, cuando se ejerce desde unapedagogía 
colaborativa, genera condiciones más propicias para el aprendizaje y el desarrollo 
profesional.
	 Aunque no todos los planteles alcanzaron el mismo nivel de sistematización 
y profundidad en la aplicación del PME, los resultados generales fueron alentadores. 
Se observaron mejoras en el índice de acreditación, avances en el trabajo en equipo 
y una mayor sensibilidad hacia la importancia de los indicadores como guía para la 
acción educativa. Sin embargo, persisten desafíos como la planificación académica 
previa y la necesidad de fortalecer la comunicación interna, aspectos que deben 
abordarse para consolidar el modelo.
	 El éxito académico de los alumnos -como objetivo superior de toda 
institución educativa- exige estructuras organizativas capaces de sostener procesos 
de mejora continua. Desarrollar el trabajo colaborativo y el liderazgo distribuido 
en los planteles es indispensable para transformar la práctica escolar, fortalecer la 
gestión y garantizar trayectorias educativas más sólidas para los estudiantes.
	 El PME actuó como catalizador de esta transformación. Permitió identificar 
áreas críticas, diseñar estrategias pertinentes y generar una dinámica institucional 
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más reflexiva. Sobre esa base, se diseñó el Programa de Fortalecimiento Académico 
(PROFORTA), cuya planeación estratégica y colaborativa orientará las acciones 
del ciclo escolar 2024–2025. Este nuevo programa busca consolidar el trabajo 
colectivo, fortalecer el liderazgo compartido y promover la participación de toda 
la comunidad educativa ‒incluidas madres, padres y tutores‒ en la mejora del 
rendimiento escolar.
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Capítulo 2
El dibujo: estrategia de 

intervención socioemocional para 
la permanencia de estudiantes en 

ITACE, Plantel Victoria

Rosa María González Isasi

Edna Lizeth Ruiz Barrón

Verónica Longoria Garza 

Introducción

La deserción escolar en el nivel medio superior en México es un problema al 
que se enfrentan las instituciones educativas, como el Instituto Tamaulipeco 
de Capacitación para el Empleo (ITACE). Según el Instituto Nacional para la 
Evaluación de la Educación (INEE, 2017), el abandono escolar es el reflejo de tres 
condiciones: familiares-personales, económicas y escolares-institucionales. 
	 Las condiciones escolares-institucionales que afectan las actitudes de interés 
de los alumnos incluyen el uso frecuente de los medios electrónicos que cada vez 
tienen más a su alcance, lo que propicia que vivan en un mundo permeado por la 
tecnología, la cual es percibida por ellos como indispensable para mantenerse en 
contacto y expresar emociones, entre ellas los teléfonos móviles, las computadoras 
personales y las tabletas, como “artefactos que mediatizan la expresión, experiencia 
y comunicación de sentimientos y emociones” (Lasén, 2009, p. 1).
	 Esta condición ha propiciado que los jóvenes actúen en su vida con una 
percepción de vivir de una forma que pareciera que su objetivo o única finalidad 
que tienen, es la búsqueda del placer y el goce que les proporciona lo que consumen 
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a través de esos medios; audios, videos, imágenes y juegos, que al mismo tiempo 
que los entretienen les satisface sus deseos y metas, particularmente la retribución 
que les da el comunicarse y ser reconocidos, lo que en muchas ocasiones los lleva 
a desenvolverse con un mínimo esfuerzo, considerado como hedonismo por Boza 
(2005) quien consideró que ello orienta sus acciones en una forma pragmática e 
individualista que los hace sentirse seguros. Esa tecnología, y particularmente la 
móvil, con los celulares, ha cobrado una importancia creciente e incluso se ha 
considerado “indispensable para mantenerse en contacto y expresar afectos… una 
manera de estar permanentemente en contacto con otros” (Rodríguez y Rodríguez, 
2016, p. 3). Esta situación afecta su participación en otras actividades, como las 
académicas, las comunicativas y las comunitarias.
	 El no participar como se requiere en las actividades académicas, llega a 
constituirse en una situación de abandono escolar, lo que ha propiciado que las 
autoridades escolares realicen una serie de propuestas encaminadas a disminuirla, 
ya que afecta por diversas condiciones cada año a miles de estudiantes, en particular 
en la educación media superior (EMS), en las que en mayor porcentaje se atribuye 
a cuestiones institucionales (Secretaría de Educación Pública -SEP- e Instituto 
Nacional de Salud Pública -INSP-, 2015) (Figura 1). Esto ha representado un gran 
reto para los actores educativos, desde padres de familia, directivos y docentes, 
quienes tienen el compromiso de diseñar estrategias para que este fenómeno 
cambie, pues tienen la responsabilidad de formar a los jóvenes que asisten a las 
instituciones. 

Figura 1
Principales causas de abandono escolar en EMS

Fuente: SEP e INSP (2015).
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Los alumnos del ITACE Victoria, de 1 409, durante el periodo escolar 2023-
2024, en el que se desarrolló el presente proyecto, tenían entre 15 y 17 años. La 
mayoría de ellos fue identificada con un estilo de aprendizaje kinestésico, es decir, 
aprenden tocando, viendo, escuchando, moviéndose y haciendo (Gardner, 1998), lo 
cual es muy positivo para el desarrollo de habilidades en el dibujo y no solo puede 
aprovecharse en la materia de Artes Plásticas, sino también en otras del currículo.
	 Otro aspecto que caracteriza a los estudiantes es que una tercera parte de 
ellos trabaja para solventar sus gastos después de salir de sus actividades de estudio 
en la escuela, por la tarde, por la noche o en fin de semana, para apoyar en los gastos 
de su familia y solventar sus necesidades; comprar su almuerzo, pagar su transporte, 
comprar sus útiles y gastos escolares, disponer de un servicio de telefonía celular. 
	 La educación socioemocional es un elemento importante en la formación 
de los estudiantes, ya que distintos factores del contexto pueden representar desafíos 
de alto impacto para que los estudiantes desarrollen los conocimientos, habilidades 
y actitudes establecidos en los propósitos de aprendizaje de las demás asignaturas. 
Entre ellos, situaciones adversas que desencadenan emociones y sentimientos que 
pueden disminuir la retención de los estudiantes, lo que afecta su desempeño. Por 
ello, es importante fortalecer el desarrollo de habilidades socioemocionales, sobre 
todo en una etapa tan crucial como la adolescencia. 
	 Las habilidades socioemocionales permiten a las personas entender y 
regular sus emociones, mostrar empatía hacia las demás, desarrollar relaciones, 
tomar decisiones responsables, así como definir y alcanzar metas personales (SEP, 
2022). De acuerdo con Arias et al. (2020), las habilidades socioemocionales se 
desarrollan a lo largo de la vida y en diferentes entornos como el hogar, la escuela 
y la comunidad. Para propiciar ese desarrollo, la escuela tiene un importante lugar: 
el Programa Aula, Escuela y Comunicad (PAEC).
	 Derivado de esto, en años recientes los sistemas educativos han implementado 
políticas y programas para el desarrollo de habilidades socioemocionales en el 
entorno escolar, en los que el docente debe brindar a los estudiantes formación 
académica, de la mano del desarrollo y la puesta en práctica de dichas habilidades. 
En el caso del ITACE, en se desarrolla el currículo de la Nueva Escuela Mexicana 
(NEM) que impulsa dos componentes: el currículo fundamental y el  currículo 
ampliado, condición que es muy positiva para el desarrollo de habilidades en el 
dibujo, lo cual no solo puede aprovecharse en el currículo ampliado, al planificarse 
un conjunto de actividades relacionadas entre sí con el objetivo de integrar y 
desarrollar las metas de aprendizaje de los ámbitos de formación socioemocional.
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Planteamiento del problema

El plantel Victoria de ITACE es un bachillerato tecnológico con alumnos de 
escasos recursos. Ingresan alumnos de colonias de la periferia, de ejidos o de 
municipios cercanos. La problemática general observada es que son alumnos de 
familias disfuncionales o que viven solos o con algún tío o abuelo. Son muy pocos 
los alumnos que viven en una familia integrada. La mayor parte de ellos tiene una 
situación económica precaria. Aunado a ello, a esa edad se les hace fácil desertar 
para trabajar y resolver sus problemas económicos. Ello orilla a que pocos continúen 
sus estudios en una carrera profesional.
	 De acuerdo con las principales cifras del sistema educativo nacional de 2022 
a 2023, publicadas por la SEP (2023), durante el ciclo escolar 2021-2022, la tasa de 
abandono escolar en México se elevó al 10.2 % en Educación Media Superior, al 
3.9 % en secundaria y al 0.2 % en primaria. Este dato es preocupante, ya que esta 
tasa refleja el número de estudiantes que dejan la escuela durante el ciclo escolar por 
cada 100 estudiantes que se matriculan al inicio del curso educativo en este nivel. 
	 De agosto de 2023 a enero de 2024, se identificó un abandono escolar 
de 129 estudiantes: 100 por reprobación, 7 por no contar con su certificado de 
educación secundaria, 1 por cambio de escuela, 7 por faltas al reglamento, 4 por 
cambio de ciudad, 1 por efectos de la inseguridad, 3 por problemas familiares, 5 
por falta de interés y 1 por cambio de domicilio. Aunque solo 100 de los alumnos 
reprobados se dieron de baja, otros 334 reprobaron y llevaron a cabo el proceso 
de recursamiento (ITACE Victoria, 2023). Esos datos reflejan la importancia de 
abordar el abandono escolar y la problemática de la reprobación.
	 En diversas latitudes, se ha estudiado el uso de las artes plásticas en este 
tipo de situaciones problemáticas. Estas condiciones descritas, junto con otras 
posibles, han afectado la permanencia de los estudiantes en sus estudios, ya que 
históricamente la deserción ha sido notoria. Esa deserción trae consigo una serie 
de consecuencias, como no contar con el conocimiento; por ende, la sociedad los 
empieza a marginarlos, por lo que tienen menos posibilidades de insertarse en el 
mundo laboral y de comprender las normas de convivencia.

Estudios que han investigado el problema

Diversos estudios desarrollados en Costa Rica, Puerto Rico, Barcelona y México han 
analizado la expresión a través del dibujo, en los que se observó que las emociones 
repercuten en la disposición para aprender. García (2019), al analizar cómo el arte, 
a través del dibujo y los colores, afecta las emociones, encontró que no todos los 
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estudiantes tuvieron el mismo grado de motivación para realizar un dibujo; muchos 
sí lo hicieron al representar emociones como la alegría y la tristeza, pero no tanto 
con otras como la sorpresa. Romero (2017), al emplear diferentes técnicas de las 
artes plásticas, logró que los estudiantes expresaran sus emociones y construyeran 
su concepto. A través de diversas actividades, experimentaron emociones como 
la alegría, la felicidad, la tristeza, la rabia, entre otras, y además desarrollaron su 
creatividad y trabajaron en equipo. 
	 Algunos estudios se centraron en el desempeño académico de los estudiantes 
a partir de la práctica de actividades artísticas. Montoya et al. (2019), al analizar las 
diferencias entre el rendimiento académico y el tipo de práctica artística, encontraron 
que la práctica de actividades artísticas favoreció el desempeño académico en las 
asignaturas de español y literatura. Rodrígues Esteves (2011) analizó el uso del dibujo 
como dispositivo pedagógico en la educación artística y encontró que la cualidad 
de la enseñanza del dibujo depende no solo de los contenidos programáticos que 
se aborden, sino también de la ejemplificación y ejercitación en donde el ambiente 
y las condiciones en las que se desarrollen son muy importantes, porque lo que se 
enseña y se aprende es indisociable del modo en que se realiza ese proceso, de allí 
que lo importante no es el dibujo en sí, sino lo que el dibujo puede expresar, sobre 
todo sobre lo que el alumno ha creado.
	 Estos estudios permitieron identificar la importancia que tiene el desarrollo 
de prácticas de artes plásticas, en particular el dibujo, en la motivación que el 
estudiante desarrolle para el aprendizaje, ya que le ayuda a identificar y expresar sus 
emociones, a la vez que aporta incentivos para tener una mejor disponibilidad para 
los aprendizajes, de allí que en el currículo del ITACE su importancia radica más en 
lograr una actitud positiva hacia el estudio, apoyarlos con la creación de programas 
de motivación entre los alumnos, como: competencias deportivas, intelectuales, 
tecnológicas, habilidades artísticas, entre otras, con el propósito de generar el interés 
por la asistencia y permanencia escolar, más que formar expertos en la expresión 
artística en el dibujo (Rodrígues Esteves, 2011). En ese sentido, impulsó al equipo 
de investigadores a analizar la práctica educativa desarrollada en esa materia 
para identificar su aporte a la disminución de la reprobación y la deserción de los 
estudiantes en el ITACE mediante el empleo del dibujo como herramienta de apoyo, 
con el fin de que los estudiantes obtengan efectos positivos en la comunicación, la 
identidad y la integración escolar en situaciones de riesgo o agresión.
	 Por todo ello, se consideró que el profesorado puede influenciar a los 
estudiantes a través de estrategias disminuyendo la deserción escolar, que los 
motiven a participar en las actividades de aprendizaje atractivas con proyectos que 
incluyan la expresión artística, o por lo menos que ayuden a disminuir las posibles 
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consecuencias de las condiciones que les afectan para lograr las metas educativas, 
entre ellas: drogadicción, embarazos no deseados, problemas familiares, violencia o 
el crimen organizado (al participar como halcones, líderes de secuestro o delitos).

Preguntas de investigación

Pregunta central

¿Cómo funciona una estrategia de intervención basada en el dibujo 
como herramienta motivacional para incentivar el estudio escolar de los 
alumnos de segundo y sexto semestre del ITACE Victoria?

Preguntas secundarias

¿Cuáles son las preferencias de los estudiantes sobre el dibujo como una 
de las artes plásticas? 
¿Qué actividades de dibujo motivan a los estudiantes a aprender las 
diversas áreas del conocimiento del currículo escolar y a permanecer en 
sus estudios?
¿Qué características de la estrategia de intervención mediante el dibujo, 
como una de las artes plásticas, incentivan a los alumnos a desarrollar las 
actividades de aprendizaje?

Propósito

Analizar cómo una intervención con recursos socioemocionales, basada en la 
expresión artística a través del dibujo, influyó en la disminución de la reprobación y 
la deserción de los estudiantes de los segundos y sextos semestres del ITACE plantel 
Victoria. La estrategia de intervención propició que los estudiantes desarrollaran 
habilidades y destrezas expresivas a través del dibujo, a la vez que fortalecieran 
habilidades socioemocionales que les ayudarán a sentirse incluidos en el grupo 
escolar y en la institución, al elevar su autoestima mediante este tipo de actividades.

Justificación

Los estudiantes del ITACE plantel Victoria están en la etapa de la adolescencia; 
sus características socioemocionales son muy variables, ya que presentan 
problemas personales, familiares y económicos, por lo que necesitan fortalecer sus 
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condiciones socioemocionales. En ello pueden ayudar los planteamientos de la 
NEM sobre la realización de actividades artísticas con recursos socioemocionales, 
con el propósito de fomentar ambientes escolares solidarios y organizados para el 
aprendizaje, así como de prevenir conductas violentas y conflictos interpersonales 
(SEP, 2022).
	 Atender la educación socioemocional mediante actividades artísticas y 
culturales propicia “el desarrollo del pensamiento creativo, reflexivo y crítico de la 
comunidad estudiantil” (Giráldez-Hayes, 2014, p. 34). Buscan promover estrategias 
de aprendizaje para el desarrollo personal y social, con experiencias que estimulen 
lo cognitivo (Ferreiro, 2020), así como el disfrute de las expresiones artísticas y las 
manifestaciones culturales, a través de experiencias que brinden la posibilidad de 
imaginar otras formas de hacer y estar en el mundo (De Barbieri, 2018).
	 Así, la importancia de desarrollar la investigación radicó en la necesidad 
de disminuir el abandono escolar en el ITACE plantel Victoria. El arte le permite 
al adolescente expresarse, fortalecer su autoestima y ser creativo. Por ello, es 
importante considerarlo en las estrategias que el profesorado desarrolle en el aula 
y motivarlos a persistir en el desarrollo de sus estudios, ya que están expuestos a 
muchas situaciones que los afectan y, con frecuencia, se convierten en problemas, 
tanto personales como familiares.
	 Durante el desarrollo de las actividades docentes, no se deben dejar de 
lado las posibles condiciones de los estudiantes. Para ello, se requiere visualizar sus 
manifestaciones, detenerse para tomar en cuenta sus sentimientos y pensamientos 
en el diseño de estrategias didácticas que posibiliten un acercamiento a ellos; 
descubrir sus expectativas, ideas, vivencias, potencialidades y gustos, para propiciar 
un ambiente de mejora educativa. Por eso, se propuso analizar los efectos de una 
estrategia de intervención en recursos socioemocionales en las artes plásticas sobre 
la disminución escolar. Ello aportará elementos al grupo estudiado y servirá de base 
para orientar estrategias didácticas en otros planteles.

Fundamentos teóricos

El dibujo ofrece oportunidades ilimitadas de interpretación; además, como señalaron 
Jiménez y Martínez (2011), “da cuenta de los procesos cognitivos, culturales y 
afectivos a los cuales una persona recurre para ordenar y dar forma, en un soporte 
limitante (hoja de papel, cuaderno, pared, cuadro), los elementos simbólicos que 
representarán su visión de lo que abstrae” (p. 25). Esas representaciones son el 
resultado del sentido particular que quien se expresa a través del dibujo está influido 
por el contexto cotidiano en el que se desenvuelve, así como por sus competencias, 
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interacciones y capacidades cognitivas, entre otros factores (Jiménez et al., 2008). 
Como señalaron Gómez y Gavidia (2015), a través del lenguaje visual se incorpora 
a la estructura cognitiva información importante que facilita la comprensión de lo 
que se observa, ya que las imágenes son una forma potente de activar la memoria, 
incluso más que las palabras.
	 Así, el dibujo puede servir de motivación para que los estudiantes se interesen 
por participar en las actividades de aprendizaje, al abordar uno de los problemas que 
propician la reprobación y la deserción escolar: la falta de interés por ellas. Si bien la 
motivación es un estado interno del individuo, en el desarrollo de las actividades de 
aprendizaje, el profesor puede activar, dirigir y mantener la atención del estudiante e 
impulsarlo a actuar para saber, fomentando el autoconocimiento, la autorrealización 
y el autoconcepto, e influir en el desarrollo del pensamiento creativo.
	 El pensamiento creativo influye en el rendimiento académico de los 
estudiantes al desarrollar habilidades de imaginación, innovación y resolución 
de problemas (Bernabé et al., 2017); esto se debe a que, como señalaron Castro 
et al. (2019), impulsa el aprendizaje al propiciar que los estudiantes reflexionen 
y busquen soluciones a situaciones reales o construidas con propósitos didácticos. 
Para desarrollarlo, se han aplicado diversas estrategias pedagógicas, tanto verbales 
como no verbales, analíticas y abstractas, entre ellas las estéticas, en las que el 
dibujo ocupa un lugar importante (Villacréz, 2017). El dibujo es siempre arte, pero 
el empleado en la ciencia “se diferencia del dibujo artístico en la siempre necesaria 
correspondencia que debe tener con el mundo natural que pretende explicar o 
describir” (Grilli et al., 2015, p. 91). Esa descripción que se realiza a través del 
lenguaje visual se incorpora a la “estructura cognitiva información que facilita las 
descripciones y, en muchas ocasiones, es de gran importancia para la construcción 
de conocimiento” (Gómez y Gavidia, 2015, p. 441)
	 El dibujo, como arte visual que emplea formas, figuras, líneas, inserta a los 
estudiantes “en el juego lúdico del dibujo, que tiene un poder innovador y creativo 
en los procesos de aprendizaje” (Ojeda y Vázquez, 2014, p. 99). Así, cuando se 
aprovecha esa cualidad en la educación artística, se generan experiencias que 
ayudan a los estudiantes a salir de la rutina escolar y la educación resulta accesible, 
ya que incorpora herramientas no costosas, como el uso de objetos de la naturaleza.
Al desarrollar actividades de aprendizaje a través del dibujo, se activa la memoria, 
incluso como una herramienta más potente que las palabras, porque las imágenes 
comunican ideas y facilitan la memorización de forma muy accesible (Levie 
y Lenz, 1982). Esto es, resulta recomendable aprovechar las posibilidades de la 
comunicación gráfica en el contexto pedagógico, que, como señalaron Grilli et al. 
(2015), ha estado presente a lo largo de la historia humana. 
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	 Para Rodrígues Esteves (2011), el dibujo en el contexto pedagógico es “una 
herramienta de exploración, invención y resolución de problemas” (p. 20). Por ello, 
como afirmaron Grilla et al. (2015), constituye un gran apoyo para la enseñanza y 
el aprendizaje de las ciencias, ya que complementa y amplía la verbalidad, además 
de ser un recurso didáctico que propicia aprendizajes. 
	 Para emplear el dibujo con propósitos didácticos, los profesores necesitan 
adquirir una formación que les permita desarrollar competencias en pensamiento 
visual, así como en orden, secuencia y representación mediante íconos. Pensamiento 
que, según Roam (2010, como se cita en Puñez, 2017), consiste en aprovechar la 
capacidad del ser humano “para descubrir ideas que de otro modo serían invisibles, 
desarrollarlas rápidamente e intuitivamente y luego compartirlas con otras personas 
de una manera que ellos puedan captar de manera simple” (p. 165). 
	 Bajo esa perspectiva, el profesor puede generar espacios para que los 
estudiantes creen y recreen ideas sobre los conocimientos que se pretende que 
construyan a lo largo de su trayecto escolar. Que aproveche el dibujo como técnica 
o sistema que le ayude a presentar un tema y que los alumnos lo representen. Esto, 
como una forma que permita “comprender situaciones complejas, captar la esencia 
del mensaje y transformar temas diversos mediante diagramas y dibujos de manera 
creativa e innovativa” (Puñez, 2017, p. 165).
	 También, en el contexto del trabajo áulico, el dibujo como comunicación 
visual permite que los estudiantes trabajen de forma colaborativa, conjuntando 
sus formas de concebir las ideas y representarlas, lo que amplía las posibilidades 
de aprendizaje de los contenidos que se desea que aprendan. Pro (2003, como 
se cita en Tubío, 2012), señala que al trabajar con el dibujo para el logro de 
aprendizajes, se aprovecha, además, una condición que predomina en las 
generaciones actuales: la de contemplar y comunicarse a través de imágenes 
ampliamente empleadas por los jóvenes. Por ello, todos los profesores deberían 
incorporar en el desarrollo de sus clases la lectura de imágenes y la elaboración 
de documentos audiovisuales. Por lo general, esa actividad les resulta atractiva a 
los estudiantes, quienes desarrollan y fortalecen habilidades como la observación 
y la concentración, que favorecen el pensamiento, la comunicación personal e 
interpersonal, la creatividad, la exteriorización de emociones como la felicidad 
y la tristeza, así como la liberación del estrés, lo que influye en la autoestima y el 
autoconcepto. Esta influencia es importante en el desenvolvimiento del individuo, 
ya que, como afirmaron Pendones et al. (2021), incide en el bienestar psicológico 
al propiciar una autoevaluación positiva que repercute en el desarrollo social, 
emocional, intelectual, conductual y escolar.
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Diseño metodológico

Se empleó la metodología cualitativa (Creswell, 2013) con el estudio de casos 
(Stake, 1995; Yin, 2014), ya que permite a los investigadores explorar una situación 
en profundidad y lograr una mejor comprensión de la realidad, con una visión 
holística (Merriam y Tisdell, 2016). La atención se centró en los dos grupos de 
alumnos del ITACE Victoria, conformados por 71 alumnos, distribuidos en 35 
de segundo semestre de la especialidad de soporte y mantenimiento de equipo, y 
36 de sexto semestre de programación. La finalidad fue analizar los resultados de 
una intervención pedagógica con recursos socioemocionales, a través del dibujo, 
con la que se buscó incidir en la disminución de la reprobación y la deserción. Se 
seleccionaron intencionalmente esos grupos, ya que eran atendidos por dos de las 
investigadoras de este proyecto, lo cual se consideró que facilitaría trabajar con esos 
estudiantes en horario escolar y obtener datos sobre interacciones naturalistas.
	 Se diseñó un plan de acción que incluyó el dibujo de líneas, paisajes, 
bodegones y flores con la técnica del carboncillo. Se hizo hincapié en la 
sensibilización artística: participar, apreciar e interpretar diversas expresiones, así 
como en su carácter histórico y en el desarrollo del sentido de identidad. Asimismo, 
se trabajó la transversalidad con la asignatura de recursos socioemocionales y la 
resolución de problemas a los que se enfrenta el estudiante al presentar un proyecto 
en la vida diaria. Con esas actividades se buscó que los estudiantes alcanzaran una 
mayor motivación y una mejor inclusión escolar. 
	 Se aplicó a los estudiantes un cuestionario diagnóstico. En la etapa de 
intervención se aplicaron entrevistas semiestructuradas (Creswell y Poth, 2018) de 
15 a 20 minutos con cada alumno, con preguntas sobre su preferencia por el arte 
o el dibujo, la satisfacción al dibujar y las dificultades presentadas, lo cual permitió 
profundizar las reflexiones (Merriam y Tisdell, 2016). El formulario de la entrevista 
se validó con tres académicos: dos investigadores y un profesor de la institución, a 
fin de asegurar su validez. Se elaboraron registros de los dibujos que los alumnos 
produjeron durante las actividades del plan de acción. Así mismo, se aplicó el 
cuestionario de Ávila (2010) para identificar los niveles de motivación: (a) motivado, 
(b) medianamente motivado y (c) poco o nada motivado.
	 A cada participante se le asignó un seudónimo para proteger su identidad 
y su confidencialidad. Tanto los cuestionarios como las entrevistas se transcribieron 
y codificaron, lo que permitió analizar los datos de manera coherente e informada 
(Charmaz, 2014). Se empleó el software Qualrus para la organización y el análisis 
de datos, lo que permitió desarrollar una generalización naturalista (Stake, 1995) 
basada en las derivaciones del estudio en su contexto.
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Resultados

En los resultados del estudio se buscaron datos que evidenciaran que la estrategia 
de dibujo permitía que los estudiantes se expresaran, desarrollaran habilidades 
socioemocionales (como relacionarse con sus compañeros), elevaran su autoestima, 
realizaran las actividades del currículo y continuaran sus estudios. Los resultados 
se organizaron en las categorías: (a) preferencias de los estudiantes respecto del 
dibujo, (b) motivación de los estudiantes para el aprendizaje a través del dibujo, 
(c) características de la estrategia que incentivó a permanecer en los estudios y (d) 
permanencia de los estudiantes en los estudios.

Preferencias de los estudiantes sobre el dibujo

Las preferencias sobre el dibujo se consideraron aquellas expresiones que indicaron 
que se sintieron cómodos al realizar las actividades y que las percibieron como 
beneficiosas para ellos. Como señalaron San Martín et al. (2012), le atribuyeron valor, 
regularon sus conductas para lograr metas y fomentaron el pensamiento prospectivo. 
Las preferencias de los alumnos fueron variadas; algunos las refirieron a la técnica o 
a los materiales con los que dibujaron, lo expresaron de la siguiente manera:

Pintar con gis pastel. ¿Por qué se pinta bonito (EA2)? 
Cuando pintamos con lápiz. Me gusta su acabado (EA8).
Me encantó, sobre todo, el de marcadores. Exploré nuevas técnicas que por mí 
misma no probaría (EA11).

Algunos ejemplos de las producciones se muestran en la Figura 2. 

Figura 2
Preferencias por el gusto de dibujar

Fuente: elaboración por los alumnos.
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Otros se refirieron más al objeto que dibujaron, incluso lo relacionaron con la 
especialidad que estaba cursando, ya que les serviría para su futuro trabajo o porque 
les pareció divertido o les ayudó a expresarse o concentrarse: 

Las ventanas y puertas… ¿Por qué está relacionado con la especialidad que 
estudio (EA36)?
Los trazos de puerta…Porque es de la carrera que estoy estudiando (EA35).
La de las manzanas…Porque fue más entretenida (EA33). 
Los paisajes principalmente. Algo que siento que me brinda más libertad creativa 
(EA13).
El dibujo de una mesa (EA32).
Las mandalas a veces parecen garabatos, pero, poniéndoles color, resultan 
hermosas y brillantes (EA16).
La del frutero. ¿Por qué me gusta la textura (EA4)?

Algunos ejemplos de las producciones se muestran en la Figura 3.

Figura 3
Preferencias por representar objetos

Fuente: elaboración por los alumnos.

También señalaron sus preferencias marcadas por las características de la plasticidad 
de la técnica, como se puede ver en las siguientes expresiones:

Porque se podía trabajar mucho con las texturas y colores (EA10).
El estudio de la composición, la anatomía y la perspectiva. Pues se 
complementaron para el estilo de arte que busco (EA14).
Diversas formas de pintar con otros materiales (EA1).
Combinar y difuminar colores al usar gis pastel (EA5). 
Me gusta su acabado (EA8). 
Porque fue un reto lograr la profundidad (EA19).
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Algunos ejemplos de las producciones se muestran en la Figura 4. 

Figura 4
Preferencias del dibujo por su composición

Fuente: elaboración por los alumnos.

Asimismo, señalaron las preferencias por las posibilidades que les dio el plasmar sus 
ideas a través de la plasticidad del dibujo con las técnicas empleadas:

Un dibujo puede convertirse en muchas cosas; si le agregas o le quitas cosas, es 
similar a la vida (EA9).
Algo que siento que me brinda más libertad creativa (EA13).
Se complementaron para el estilo de arte que busco (EA14).
Me gustó mucho utilizar la imaginación y ver los resultados (EA21).

Algunos ejemplos de las producciones se muestran en la Figura 5. 

Figura 5
Preferencias del dibujo por su libertad creativa

Fuente: elaboración por los alumnos.
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Los alumnos también refirieron sus preferencias por el dibujo, por las posibilidades 
de interactuar con los compañeros, de producir en forma conjunta y de reafirmar 
su autoestima y su confianza. Con relación a la interacción plantearon la facilidad 
de comunicación, apoyo mutuo, socializar, convivir, hacer amistades, entre otros, 
como se puede ver en las siguientes expresiones:

Me ayudó a convivir mejor con mis compañeros (EA37).
Fue más fácil comunicarme con mis compañeros (AE39).
Ayude a mis compañeros a realizar algún dibujo (EA1). 
Aprendí a socializar (EA2).
A conectar más con otros (EA7).
Hubo una mejor convivencia y comunicación en el grupo (EA9).
Me apoyaron prestándome material (EA10).
Me ayudó a crear nuevas amistades (EA20).

Sobre el reafirmar su autoestima y confianza, refirieron que les ayudó a reconocer 
sus capacidades, revalorarse, sentirse en paz, seguir creyendo en sí mismos, como lo 
expresaron unos estudiantes:

Me hizo reconocer mis capacidades (EA1).
Me ayudó a revalorarme y pensar mejor (EA2).
Porque sentía paz (EA6).
Me ayudó a seguir creyendo en mí mismo (EA20).
Me motiva a mejorar lo que ya soy (EA27).
Solo uno señaló que “no influyó” (EA8).

Así, se encontró que trabajar con el dibujo les ayudó no solo a expresar sentimientos, 
sino que, en ese proceso, constituyó una actividad que influyó en su autoestima y 
autoconcepto, pues se sintieron autorrealizados y les produjo un efecto terapéutico, 
ya que se desestresaban cuando se sentían ansiosos. Todos estos son elementos 
importantes para su desarrollo con mayor armonía, debido a la influencia del 
dibujo, que incide en el bienestar psicológico e interviene en su desarrollo social, 
emocional, intelectual, conductual y escolar (Pendones et al., 2021).
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Motivación de los estudiantes para el aprendizaje mediante el 
dibujo

La motivación se consideró como la actitud de los estudiantes que denota interés 
por participar y que los ayuda a incrementar su disponibilidad para el aprendizaje 
(Rodrígues Esteves, 2011), al resultarles atractivas las actividades, que en este 
proyecto se centraron en el dibujo como recurso para el desarrollo y fortalecimiento 
de habilidades de observación, concentración, pensamiento creativo, comunicación 
y expresión de emociones. Los niveles de valoración, como ya se señaló, fueron los 
propuestos por Ávila (2010) y las puntuaciones se asignaron de la siguiente forma:
 

•	 De siete a diez puntos: se encuentra motivado. Es capaz de esforzarse 
tanto en aquello que le interesa y le agrada como en lo que no le interesa.

•	 De cuatro a seis puntos: no alcanzan un buen nivel de motivación para 
emprender todas las tareas escolares. Es importante alentar al alumno 
para que logre su éxito escolar no solo en las asignaturas que le gustan, 
sino también en las demás.

•	 De cero a tres puntos: no está motivado para trabajar en el ámbito 
escolar. Se requiere averiguar y proveer orientaciones pertinentes para 
el éxito escolar.

Se aplicó el cuestionario a los estudiantes y 40 respondieron. Se encontró que 32 
(80 %) mantuvieron una motivación constante durante el semestre: 13 hombres 
y 19 mujeres. 7 (17.5 %) no alcanzaron el nivel de motivación esperado: tres del 
género masculino y cuatro del género femenino. 1 (2.5 %) de las mujeres no se 
encontró motivada (Figura 6).

Figura 6
Puntuación obtenida por el grupo de estudiantes en la motivación

Fuente: elaboración propia.
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La motivación para permanecer en los estudios, a partir de trabajar con la estrategia 
del dibujo, se organizó en dos subcategorías: (a) características de la estrategia que 
los incentivaron a permanecer en sus estudios y (b) permanencia de los estudiantes 
en sus estudios.

Características de la estrategia que incentivaron a permanecer 
en sus estudios

En esta subcategoría se consideró que las características de las actividades con 
dibujo propiciaron la permanencia voluntaria de los estudiantes en sus estudios, 
pese a condiciones que podrían llevarlos a desertar (López Dórame, 2022). Entre 
las características básicas se consideró que a través del dibujo se pueden expresar 
procesos afectivos, culturales y cognitivos (Jiménez y Martínez, 2011).
	 En la estrategia de intervención se incluyeron el desarrollo de actividades 
socioemocionales y el dibujo de mandalas. Se les compartió el tema a abordar y 
se enfatizó el aprendizaje significativo. Esta acción facilitó en gran medida que 
comprendieran el desarrollo de las actividades. La estrategia fue del agrado de la 
mayor parte del grupo; además de despejar sus pensamientos, les ayudó a fomentar 
su permanencia en la institución, ya que se sintieron parte de ella al percibirse 
autorrealizados. 
	 Los estudiantes externaron esa motivación para aprender mediante la 
estrategia de dibujo y obtuvieron una mejor comunicación con sus compañeros; se 
sintieron incluidos y motivados en la institución. Esa motivación para aprender la 
atribuyeron a las características de las técnicas del dibujo; algunos lo refirieron de la 
siguiente forma:

El dibujo facilita mucho las actividades de las asignaturas (EA38).
Reconocí que podía hacer cosas mejores (EA1).
Me ayudó a prestar más atención (EA2).
En algún proyecto en el que nos dejen encargados, puedo expresar lo que 
aprendí (EA3).
Influyó mucho porque dibujar me ayudó a salir de mi zona de confort: yo no sé 
dibujar, pero lo intenté (EA9).

Las características de las técnicas de dibujo propiciaron que los alumnos se sintieran 
motivados y pudieran concentrarse mejor. Ello constituye uno de los aspectos que 
caracterizan el dibujo. 
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Permanencia de los estudiantes en los estudios

Los estudiantes no solo continuaron sus estudios, sino que también aumentaron su 
aprovechamiento. Lo anterior está ligado a factores que los motivan a involucrarse, 
interesarse y pertenecer al grupo. Según Gairín (2015), esa permanencia se constituye 
en el conjunto de acciones que contribuyen a la continuidad del programa, lo que 
conduce a la conclusión del plan de estudios. Trabajar con actividades de dibujo les 
ayudó a mantenerse en sus estudios, según los estudiantes:

Hace más llevaderos los semestres (EA14).
Me motivó para pasar el semestre (EA15).
Me ayudó a ser paciente y seguir indicaciones en otras materias (EA10).
En general, en las materias, cuando te piden dibujos, graficas, etc. (EA13).
Me sirvió para aplicarlo en las demás materias (EA15).
Pues, mediante el dibujo, logré interpretar muchos temas y pude ver y realizar 
perspectivas y figuras geométricas (EA19).

Los incentivos para continuar sus estudios no se limitaron a las características 
técnicas del dibujo, sino que también facilitaron la comprensión y los aspectos 
prácticos de otras materias del currículo. Para contrastar esas afirmaciones 
expresadas por los alumnos con los resultados de sus calificaciones, se tomó como 
base la calificación obtenida en las evaluaciones de primer y tercer parcial, que, 
al contrastarse, permitieron identificar las variaciones que se presentaron antes y 
después de la intervención, de forma que dieran cuenta del impacto que tuvo en la 
permanencia en los estudios. Así, se analizó: (a) la deserción de estudiantes durante 
el periodo estudiado y (b) el contraste entre el promedio de aprovechamiento antes 
y después de la intervención.

Deserción de estudiantes durante el periodo estudiado.

La deserción se consideró la condición en la que el estudiante deja de asistir a 
la escuela por diversas razones: familiares-personales, económicas y escolares-
institucionales (INEE, 2017). Esto se consideró abandono escolar, reflejado en las 
estadísticas institucionales, que mostraron que la misma cantidad de estudiantes 
ingresó y egresó en cada semestre; es decir, los estudiantes estuvieron listos para 
ingresar al siguiente ciclo escolar (Tabla 1). 
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Tabla 1
Estadística de ingresos y egresos por semestre

Semestre cursado Ingreso Egreso Totales

Grupo 2º semestre 35 35 35
Grupo 6º semestre 36 36 36
Total 71

Fuente: elaboración propia con base en la estadística institucional (ITACE, 2024).

Contraste del promedio de aprovechamiento antes y después 
de la intervención

Se contrastó el promedio de aprovechamiento del primer y del tercer parcial en 
la materia de Módulo 1 del grupo de 2º semestre de la Especialidad de Soporte 
y Mantenimiento de Equipo y del grupo de 6º semestre de la Especialidad de 
Programación en la materia de Dibujo Técnico, antes y después de la intervención 
(durante el segundo parcial), para analizar su impacto en los resultados de las 
evaluaciones. Los resultados fueron positivos. En el grupo de 35 estudiantes del 
2º semestre, 27 (77.14 %) elevaron o mantuvieron su calificación, mientras que 8 
(22.85 %) la redujeron. En el grupo de 36 estudiantes del 6º semestre, 28 (77.77 %) 
elevaron o mantuvieron su calificación y 8 (22.23 %) la redujeron (Tabla 2).

Tabla 2
Contraste del promedio de aprovechamiento entre grupos

Aprovechamiento 
escolar

Elevaron o mantuvieron 
calificación en el segundo 

parcial 

Disminuyeron la calificación 
en el segundo parcial Totales

Grupo 2º semestre 27 8 35

Grupo 6º semestre 28 8 36
Total 55 16 71

Fuente: elaboración propia con base en la estadística institucional (ITACE, 2024).

En conjunto, 55 de los 71 estudiantes (77.46 %) mantuvieron o mejoraron su 
calificación, mientras que 16 (22.54 %) presentaron una disminución. Esto sugiere 
que una quinta parte aún requiere apoyo adicional. No obstante, el acompañamiento 
evitó la reprobación y el abandono escolar.
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Conclusiones

Los estudiantes reconocieron que la estrategia del dibujo fue práctica, innovadora, 
motivante, desestresante y terapéutica; además, pueden aprender mejor al sentirse 
incluidos por sus compañeros y la institución. 

¿Cuáles son las preferencias de los estudiantes sobre el dibujo como una de las artes plásticas? 

Los estudiantes prefieren el dibujo como una de las artes plásticas, ya que con esta 
actividad se sienten motivados a expresar sus emociones. En cada dibujo se inspiran 
y se sienten autorrealizados al ver los resultados alcanzados. Consideraron que el 
dibujar y el colorear les ayudan emocionalmente a desestresarse y a despejar la 
mente cuando se sienten ansiosos. 

¿Qué actividades de dibujo motivan a los estudiantes a aprender las diversas áreas del conocimiento 
del currículo escolar?

Con el dibujo, pueden crear imágenes para aprender los conceptos con mayor 
facilidad, memorizar los contenidos de las diversas áreas del conocimiento y expresar 
lo aprendido. Como señalaron Gómez y Gavidia (2015), es de gran importancia 
para la construcción del conocimiento. Los estudiantes consideraron que el dibujo 
es una buena técnica para comprender los contenidos de las asignaturas que les 
representan mayor dificultad y, de esta forma, facilitar su aprendizaje. 

¿Qué características debe tener una estrategia de intervención mediante el dibujo, como una de las 
artes plásticas, para incentivar a los alumnos a desarrollar las actividades de aprendizaje y a per-
manecer en sus estudios escolares?

La estrategia de intervención mediante el dibujo presenta las características 
planteadas por Levie y Lentz (1982), según las cuales comunicar ideas mediante 
imágenes facilita la memorización y permite comprender situaciones complejas, 
como señaló Puñez (2017). Además, tiene efectos en el bienestar psicológico 
(Pendones et al., 2021), de allí que fue pertinente incluir actividades a través 
del dibujo para fomentar las habilidades socioemocionales de objetos, paisajes, 
mandalas, entre otros, para que el estudiante las desarrolle en su formación, a la 
vez que se puede trabajar como un recursos de apoyo, para el logro de aprendizajes 
significativos de las asignaturas de artes plásticas y también de otras materias del 
currículo de su especialidad técnica.
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Capítulo 3
Innovación pedagógica desde una 
mirada reflexiva de los docentes: 

ITACE-Altamira

Celia Reyes Anaya

Luis Fernando Olvera Castaños

Teresa de Jesús Cano Sierra

Introducción

El abandono escolar es “un fenómeno multifactorial” (Guzmán y Moctezuma 
2023, p. 6). El presente estudio reconoce la reprobación y la deserción escolar como 
problemas de la Educación Media Superior (EMS). La investigación surge en el 
contexto de una institución de bachillerato tecnológico en Altamira Tamaulipas, 
México en donde los resultados de deserción del semestre febrero-julio de 2023 fue 
de un porcentaje superior a la media nacional y estatal, lo cual se traduce a que el 
alumnado de esta institución no concluyó la educación obligatoria que en México 
se extiende hasta el nivel medio superior. Lo anterior puede asumirse como un 
fracaso de las políticas educativas del Sistema Educativo Nacional (SEN), tanto en 
su implementación, a cargo de todas las partes que conforman el organigrama de 
una institución educativa, como en la falta de atención a sus causas.
	 En este marco se analizó la práctica reflexiva docente desde una perspectiva 
de intervención. Dado que el profesorado conoce al estudiantado y está en la 
primera línea de intervención, resulta necesario conocer su experiencia, además de 
“…analizar el afrontamiento del fracaso desde el discurso del profesorado, lo cual 
es preponderante debido a que este fenómeno escolar afecta el quehacer docente” 
(Sakk, 2013, como se cita en Zamudio y Málaga, 2023, p. 4). Para contar con más 
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elementos sobre la importancia del problema a estudiar, se revisaron investigaciones 
relacionadas.

Estudios relacionados

Guzmán y Moctezuma (2023) investigaron el abandono escolar en la EMS en 
México. Reconocieron que la educación representa un gran reto para garantizar 
los derechos fundamentales, por lo que resulta indispensable pensar en políticas 
y estrategias capaces de motivar a los estudiantes en las aulas de EMS. Se utilizó 
una metodología cualitativa basada en las contribuciones teóricas y cognitivas 
recientes en torno al abandono y al clima escolar. Los hallazgos se centraron en la 
elaboración de un estado del arte y en una interpretación multifactorial de ambos 
conceptos. Se destacó que no solo lo que ocurre dentro de la escuela es un factor 
decisivo para que se retire a un alumno, sino también los factores exógenos: la 
pobreza, la economía, la violencia, la cultura familiar, las exigencias sociales, entre 
otros. La mayoría de los autores coincidieron en la relevancia de comprender 
que los estudiantes dan sustento a la escuela y de entender que estarán mejor 
adentro que fuera de ella. Se concluye que se han develado las múltiples causas 
del fenómeno de abandono escolar, que aún continúa siendo un grave problema 
a nivel local, nacional e internacional. Persiste la preocupación por encontrar 
soluciones al problema, pero este tiene un origen estructural y se ha hecho muy 
poco para frenar el proceso de desescolarización en la parte más vulnerable de la 
población. 
	 Por otra parte, De la Cruz y Matus (2019) analizaron el abandono y el 
retorno escolar a partir de la experiencia de jóvenes de EMS. La metodología 
utilizada fue cualitativa y, para la recolección de datos, se empleó la técnica de 
grupos focales con ocho grupos de formación profesional técnica de la Ciudad de 
México, ubicados en zonas con un índice de desarrollo social bajo. El diseño del 
estudio permitió explorar las causas del abandono asociadas a factores individuales 
e intraescolares. Los hallazgos analizados en las narrativas revelaron que cierta 
experiencia en el campo laboral generó en los participantes un proceso reflexivo 
sobre su futuro, el cual les permitió replantear sus expectativas sobre la educación 
para que los jóvenes asuman mayor autonomía y responsabilidad en la toma de 
decisiones. Se concluyó que las experiencias de los jóvenes que retornan a la escuela 
pueden ser de gran valor para atenuar posibles causas del escolarismo desde la 
acción educativa.
	 Miranda (2018) elaboró un balance de la magnitud y las dimensiones del 
problema del abandono escolar en la Educación Media Superior, con base en algunas 
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aportaciones teóricas y en la revisión de los principales programas gubernamentales 
y de las acciones públicas implementadas en México. En el marco de una metodología 
cualitativa, basada en la revisión teórica, la recuperación de información estadística 
y la sistematización de experiencias de políticas para abatir el abandono escolar 
en la EMS, se analizaron las principales estrategias gubernamentales, así como las 
directrices emitidas por el Instituto Nacional para la Evaluación de la Educación 
(INEE). Los resultados indicaron una tendencia de las políticas públicas hacia la 
atención de factores de riesgo socioeconómicos, pero ignoraron aspectos como el 
ambiente y la integración escolar. Por ello, se formularon propuestas para fortalecer 
la política pública educativa y reconocer la heterogeneidad de las causas.
	 Silva y Weiss (2018) investigaron las causas del abandono escolar entre 
estudiantes de cuatro planteles del bachillerato tecnológico agropecuario en 
México. La metodología fue cualitativa con el análisis de entrevistas a directivos, 
docentes, tutores, alumnos y jóvenes que abandonaron la escuela. En los hallazgos 
se identificó que la razón principal de ese abandono fue la reprobación de los 
estudiantes, la cual, según los profesores, se debió a una insuficiencia académica 
en el nivel previo. Esas insuficiencias académicas estaban relacionadas con la falta 
de comprensión de lo estudiado, lo que se tradujo en un menor interés. Se destacó, 
además, que el ausentismo en las aulas, es decir, estudiantes que asisten a la escuela 
pero no ingresan a las aulas, va en aumento. Además, se mencionaron las ausencias 
de algunos docentes y la falta de capacidad para planificar contenidos didácticos. 
Otra de las razones del abandono identificadas fue la asociada a problemas 
familiares, a la falta de recursos económicos, al desinterés de los padres en el 
proceso de formación de sus hijos, a problemas de salud y a embarazos tempranos. 
En las conclusiones se discutieron la política de flexibilización de los criterios de 
acreditación, que establece un 80 % de asistencia, así como la permanencia que las 
autoridades solicitan a los planteles. 
	 Por último, Saccone y Weiss (2017) presentaron los resultados de una 
investigación cualitativa sobre la acreditación de asignaturas en la vida cotidiana 
escolar. Analizaron cómo se configura la acreditación de asignaturas en la cotidianidad 
de un plantel de la Ciudad de México, un aspecto central para la permanencia 
de los jóvenes en la escuela. El análisis se centró en los procesos de aprobación, 
reprobación y recuperación de materias. La metodología utilizada fue cualitativa, 
con enfoque etnográfico, en la que se retomaron las tradiciones del Departamento de 
Investigaciones Educativas. El referente empírico estuvo conformado por estudiantes, 
coordinadores y docentes de un plantel ubicado en la zona sur de la Ciudad de 
México. Entre los hallazgos se identificaron diversas prácticas de los directivos, entre 
ellas algunas medidas empleadas para controlar el ingreso de los jóvenes al plantel, 
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lo que ahora se denomina “de puertas cerradas”. El ingreso al salón de clases no está 
igualmente controlado, ya que en la mayoría de los establecimientos de EMS no 
hay prefectos y los estudiantes deciden entrar o no a las clases. Otra disposición 
consistía en llamar a los padres de los estudiantes con inasistencias reiteradas para 
solicitar su apoyo. Además, algunos coordinadores cuestionaron la rigidez respecto 
de los criterios de puntualidad y asistencia. Los estudiantes manifestaron que no 
ingresaban o llegaban tarde a clases debido a la distancia entre el hogar y el plantel, 
la superposición de actividades, los estilos de los docentes, la “flojera” y la preferencia 
por pasar el rato con sus amigos y novios. 
	 En las investigaciones sobre la temática, se identificó que las relaciones entre 
pares que se desarrollan en la escuela ocupan un lugar relevante entre los jóvenes 
(Maldonado, 2000; Molina, 2013, citados en Saccone, 2018) y que, a veces, las 
posibilidades de la vida juvenil compiten con las exigencias escolares (Weiss, 2015, 
citado en Saccone y Weiss, 2017). Así mismo, que la extensión de la obligatoriedad en 
términos de ampliación de la cobertura y la garantía de un lugar a todos los jóvenes 
en “edad teórica de cursarlo” que propone la reforma, no producen por sí mismos una 
“trayectoria escolar equivalente” (Dussel, 2015, citado en Saccone y Weiss, 2017, p. 124), 
dado que la “realización plena de este derecho [...] implica también el logro efectivo 
de los aprendizajes” (INEE, 2011, citado en Saccone y Weiss, 2017, p. 124). De allí 
que el mayor riesgo sea que, en vez de avanzar hacia la democratización del acceso 
al conocimiento, la obligatoriedad contribuya al reforzamiento de las desigualdades 
sociales existentes en la oferta de instituciones de EMS en México. 
	 Los estudios analizados coinciden en que el abandono escolar es un 
problema multifactorial. Por lo tanto, es necesario buscar estrategias para 
disminuir la desigualdad que propicia la deserción. Sin embargo, faltan estudios 
sobre la práctica docente del profesor y sobre estrategias pedagógicas centradas en 
la reflexión, donde sobresale la falta de mecanismos de apoyo entre autoridades 
educativas y docentes para la intervención mediante prácticas educativas 
innovadoras que aborden la problemática de la reprobación escolar. 

Planteamiento del problema

El desafío que enfrentan las instituciones de EMS en México para disminuir los 
índices de reprobación es permanente. Según Calderón et al. (2023), la tasa de 
reprobación en la EMS a nivel nacional durante el ciclo escolar 2022-2023 alcanzó 
el 12.5 %. En Tamaulipas, el porcentaje de reprobación alcanzó el 10.3 %. En 
tanto que para el 2024, la reprobación en el subsistema de EMS en Tamaulipas 
fue del 24.15 %, mientras que en el plantel objeto de estudio, de la zona sur del 
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Estado, fue del 25.19 % (SEP, 2024). Esto significa un 12.69 % por encima de la 
media nacional y un 14.89 % por encima de la media estatal. Estos datos reflejan 
una situación problemática que es urgente atender.
	 Uno de los actores con una amplia influencia en los resultados señalados 
es el docente, quien desempeña un papel importante en el aula como agente de 
acompañamiento y mediación, no solo para el logro de aprendizajes significativos. 
También es la primera línea de comunicación con el alumnado para la detección 
oportuna de situaciones académicas que le ponen en riesgo de reprobación y de la 
continuidad de su proceso de formación en la EMS. Como señalaron Leyva-Barajas 
y Guerra-García (2019): “En diversos estudios y experiencias se ha evidenciado 
que el elemento que mejor explica el logro de los estudiantes es el desempeño del 
docente en el aula, tanto a nivel particular como a nivel de los sistemas educativos 
en general” (p. 7).
	 Por lo anterior, es necesario indagar sobre la práctica reflexiva docente, si la 
lleva a cabo, cómo la desarrolla, si la considera desde un modelo transformador, si se 
transfiere a la práctica como una situación que debe abordar y resolver, pues “…la 
práctica reflexiva solo se produce propiamente cuando el individuo se enfrenta con 
un problema real que debe resolver y tratar de hacerlo de una manera racional…” 
(Domingo, 2021, p. 11).
	 A partir de los resultados del diagnóstico que se realizó plantel objeto de 
estudio, se identificó la persistencia de la enseñanza expositiva, con los materiales 
y recursos didácticos de apoyo tradicionales como el pintarrón, marcadores, 
fotocopias, recursos digitales en formatos .docx y .pdf, lo cual coincide con las 
prácticas de profesorado de los diferentes contextos educativos nacionales e 
internacionales pues según Carlos-Guzmán (2021, p. 1), “la enseñanza expositiva 
es la estrategia más empleada por los profesores de los diferentes niveles educativos 
en todo el mundo”. Así, entre sus éxitos de aplicación y sus desventajas, se considera 
el abandono escolar uno de sus resultados, como lo demuestran los hallazgos 
presentados por la SEP (2024), según los cuales un porcentaje importante de 
jóvenes “... 7.8 % declararon que abandonaron la escuela porque no les gustaba 
el estudio o por problemas relacionados con el estudio (7.5 % por problemas para 
entenderles a los maestros y 6 % por reprobación de materias)” (p. 10). Lo anterior 
también contrasta con los tipos de evaluación más utilizados por el profesorado: las 
evaluaciones diagnósticas, formativas y sumativas, en las que, igualmente, se otorga 
una ponderación determinante a las pruebas objetivas.
	 Esto conlleva implementar estrategias de intervención docente en el aula 
con un cambio de paradigma que valore y enfatice en la importancia de una praxis 
reflexiva del trabajo pedagógico que atienda al rediseño del Marco Curricular 
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Común en Educación Media Superior (MCCEMS) vigente que parte de “..la 
inclusión, participación, colaboración, escucha y construcción colectiva” (SEP, 
2024, p. 5), que resulte en la disminución de la reprobación y el abandono escolar, 
por lo cual se plantean las siguientes preguntas de investigación: 

¿Cómo incide la reflexión del profesor sobre la práctica docente en las estrategias 
que emplea con los alumnos? 
¿Cómo se refleja la aplicación de estrategias innovadoras en los resultados de 
aprendizaje del alumnado?

Derivado de las preguntas de investigación, se generó el propósito para la 
investigación:

Analizar la aplicación de estrategias innovadoras desde la reflexión-acción y su 
impacto en los resultados del aprendizaje del alumnado.

Método

La investigación es cualitativa, a partir de un estudio de caso en el marco del 
paradigma sociocrítico, que se caracteriza por una actitud problematizadora, 
orientada a la transformación de la realidad social, y por una crítica social y 
dialéctica, fundamentada en la autonomía del pensamiento autorreflexivo. En ese 
contexto, Apaza (2015, como se cita en Rodríguez-Reyes, 2021) define el currículo 
sociocrítico como “una construcción histórica, política, cultural e ideológica de 
la sociedad, la cual organiza y orienta la praxis educativa sobre la base de un 
bagaje cultural propio de un contexto y de la interrelación dialéctica entre teoría 
y práctica” (p. 14).

Procedimiento metodológico

Con la finalidad de analizar estrategias pedagógicas que fueron diseñadas, 
implementadas y evaluadas por docentes para innovar la práctica antes, durante 
y después de la acción. De esta forma se logró la participación voluntario de 21 
docentes de un plantel del ITACE que es de EMS, en un curso virtual autogestivo 
denominado: Investigación e Innovación de la práctica docente que tuvo como finalidad 
reconocer la práctica docente como un espacio para identificar problemáticas, 
investigar las causas que la originan, observarlas, reflexionarlas y hacer propuestas 
de innovación para resolverlas. 
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	 El curso fue integrador e interactivo. Contempló procesos dinámicos para 
el logro de aprendizajes entre docentes en el marco de la práctica reflexiva. Por 
ello, fue importante comprender que el proceso, que se fundamenta en la teoría 
sociocognitiva, contempla dos conceptos básicos: la construcción de conocimientos 
y el andamiaje colectivo, ambos originarios de Vigotsky. Esta metodología, citada 
por Domingo y Gómez (2014), reconoce la interacción social como condición 
imprescindible para la construcción del saber. Trasladarlo a la práctica docente 
del ITACE implicó la interacción entre iguales o entre compañeros. Las acciones 
señaladas para este curso cobraron sentido, ya que no fueron aisladas; requirieron 
prever situaciones de aprendizaje colectivo en las que se pudiera interactuar y 
aportar desde distintas miradas para “realizar una práctica reflexiva grupal que 
enriqueció la reflexión individual de los participantes. Se trata de establecer 
pequeñas comunidades de aprendizaje usando la práctica reflexiva para aprender 
de las propias prácticas docentes” (p. 95).
	 Los temas desarrollados fueron: (a) La investigación y la práctica docente 
reflexiva; (b) Reconociendo los aprendizajes de los alumnos y ¡manos a la obra!; y 
(c) Diseño y aplicación de estrategias innovadoras para la práctica reflexiva. Para la 
recolección de la información, se recuperaron las evidencias más significativas de 
los docentes, con sus aportaciones sobre los tres temas, organizadas en secuencias 
con inicio, desarrollo y cierre. Posteriormente se analizaron esas evidencias.
	 Además, se empleó la técnica de focus group con un enfoque de investigación 
cualitativa, lo que permitió a los docentes e investigadores discutir y elaborar, a 
partir de su propia experiencia, ideas o temáticas específicas relacionadas con la 
práctica docente. Esta técnica fue fundamental para que los participantes contaran 
su experiencia y opinión sobre la práctica docente, la cual estuvo centrada en 
“reconstruir una perspectiva o punto de vista intersubjetivo en relación con un 
tema de interés” (Morgan,1998, como se cita en Bilbao y Monereo, 2011, p. 141). 
	 La organización del focus group se desarrolló bajo un consentimiento 
informado y fue guiada por una moderadora, quien formuló preguntas clave e 
invitó a participar en los tópicos abordados, con la finalidad de obtener información 
sobre cómo se implementan las estrategias didácticas innovadoras desde su mirada 
reflexiva. Además, se reconocieron las fortalezas y áreas de oportunidad. La sesión 
duró 60 minutos. Se registró la sesión en video y, posteriormente, se transcribió todo 
el proceso de intervención para facilitar el análisis y la categorización. 
	 El análisis de los datos recabados se realizó con apoyo del software Atlas.ti 
y, en ese proceso, se respetó el anonimato de los docentes, quienes se identificaron 
mediante códigos éticos D1, D2 y así sucesivamente. Para la técnica Focus Group se 
agregó F1. Para las actividades desarrolladas por los docentes AD1, AD2 y AD3. Se 
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contrastaron los hallazgos, lo que permitió interpretar los datos obtenidos a la luz 
de la práctica reflexiva. Se generaron tres categorías asociadas a los temas del curso 
autogestivo Investigación e Innovación de la práctica docente que son: 1. Antes de la acción, 
2. Durante la acción y 3. Después de la acción. La discusión teórica se articuló con 
la profundidad conceptual, la triangulación y el rigor metodológico al estudiar los 
fenómenos, los procesos y las personas investigadas.

Resultados

Para integrar y sistematizar los hallazgos, se analizaron las tres categorías identificadas, 
con seis subcategorías que reflejan las percepciones, experiencias y reflexiones de los 
docentes participantes en esta investigación. Ese proceso se realizó con las evidencias 
de su propia acción docente desarrollada en el curso autogestivo Investigación e 
Innovación de la práctica docente y, para una mejor claridad, los resultados se presentan 
en indicadores cognitivos, procedimentales y actitudinales de la siguiente manera:

Antes de la acción

Esta categoría hace referencia a la posibilidad que tienen los docentes de reflexionar 
para justificar, con sus decisiones en el aula, un plan de acción y así proporcionar 
buenas razones para actuar de ese modo (Domingo, 2021). En este sentido, se 
muestra la red conceptual creada a partir de las intervenciones asociadas a códigos 
y organizadas en dos subcategorías: docente investigador y praxis reflexiva.

Docente investigador

Se reconoce que el docente investigador, está “…en su trabajo profesional inmerso 
en unos contextos que ha de analizar y comprender antes de diseñar y estructurar 
su intervención…” (Domingo, 2021, p. 6). Por ello, se atiende el dinamismo con 
que se desarrolla la práctica docente mediante una intervención pedagógica 
distinta de lo tradicional, que ha dado resultados que requieren mejoras, enfocada 
en la innovación e integración de todo el andamiaje pertinente para el logro de 
aprendizajes significativos como resultado de su praxis reflexiva preliminar. 
	 El análisis se organizó en descriptores cognitivos que reflejan el pensamiento 
crítico, el aprendizaje situado y el aprendizaje reflexivo. Asimismo, en descriptores 
procedimentales en los que se priorizan códigos de diseño de proyectos e intervención 
en el aula. Por último, en actitudes que reconocen el trabajo colaborativo y la toma 
de decisiones.
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	 Los argumentos muestran que los docentes requieren incorporar la 
investigación para mejorar la reflexión en el aula, como señaló D1 al destacar que 
este proceso sirve para:

Potenciar fortalezas, crear prospectivas e involucrar al alumnado como eje central. 
La investigación es la profesionalización misma de la práctica docente, donde no 
solo se elaboran proyectos de enseñanza, secuencias didácticas o unidades de 
aprendizaje, sino que también se desarrollan estrategias de investigación. Estas 
parten de una investigación que entrega resultados para la toma de decisiones 
del profesorado y así he diseñado procesos de intervención en el aula con base 
en dichos resultados para favorecer el aprendizaje situado (F1).

Lo anterior reitera el compromiso desde adentro de las aulas cuando el docente-
investigador “tiene la responsabilidad de producir, desarrollar y socializar el 
conocimiento desde su propio punto de vista y en consenso con los demás involucrados 
en el proceso de aprendizaje” (Flores et al., 2020, p. 111). D6 señaló que: 

El papel del docente como investigador implica una constante búsqueda de 
estrategias pedagógicas efectivas que se adapten a las necesidades específicas 
de los estudiantes aAl reflexionar sobre su labor, el docente identifica tanto sus 
fortalezas como sus áreas de mejora, lo que le permite establecer objetivos claros 
de desarrollo profesional y trazar un plan de acción para alcanzarlos (AD1).

Se refleja una clara idea de la importancia que los docentes otorgan a la 
investigación. Como señaló Cánovas (2013) “el docente-investigador es aquella 
persona que comprende la realidad contextual como la complejidad misma. Por lo 
tanto, es prioridad la construcción de un pensamiento diferente…” (p. 21), lo cual 
se reconoció en el planteamiento de D3:

Sugeriría realizar una investigación educativa institucional más amplia que 
permitiera identificar las causas externas de la reprobación escolar, como podrían 
ser: el desempleo de los miembros de la familia, la desintegración familiar 
por discusiones, los problemas emocionales en la adolescencia, los problemas 
psicológicos de los estudiantes y la desmotivación escolar (AD1).

Las aportaciones de los docentes apuestan por un investigador de la propia práctica, 
que tiene claridad sobre las problemáticas multifactoriales a las que se enfrenta con 
sus estudiantes.
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Praxis reflexiva

La subcategoría praxis reflexiva se define como un “modelo profesional cuyos 
elementos principales de partida son las experiencias de cada docente en su contexto 
y la reflexión sobre la propia práctica”. Se trata de una opción formativa …para la 
actualización y mejora de la tarea docente” (Domingo, 2017, p. 34). Los hallazgos se 
organizaron en torno a algunos puntos medulares. Para indicadores cognitivos arrojó 
práctica reflexiva, construcción de saberes y retroalimentación. En los procedimentales 
se identificaron estrategia didáctica innovadora y mejora continua. En las actitudes se 
reflejaron el diálogo, el crecimiento personal, el respeto y la escucha activa.
	 Los docentes reflexionan sobre su enseñanza para buscar formas de mejorarla 
en función de las necesidades específicas de sus alumnos, entre los ejemplos se puede 
destacar la aportación de D2: 

En el grupo seleccionado de la materia Recurso socioemocional 2, se lleva a cabo 
el espacio de diálogo, con la finalidad de propiciar la retroalimentación sobre los 
contenidos y, sobre todo, conocer las ideas de otros, activar la escucha y respetar 
las aportaciones que brinden los demás, para modificar o construir mi propio 
aprendizaje. De ahí se desata el trabajo, tanto individual como colaborativo, que 
permite desarrollar la práctica reflexiva en diferentes fases (AD1).

Al respecto, Domingo (2021) señaló que “La práctica de la enseñanza se vuelve 
praxis. Esta praxis considera las necesidades y perspectivas del alumnado del siglo 
XXI, que obedece a motivaciones y problemáticas distintas de las de las generaciones 
anteriores" (p. 6). En ese sentido D20 planteó que:

De manera general, puedo mencionar que, en mi papel como docente 
investigador, reflexioné sobre mi propia práctica educativa, identificando áreas 
de mejora y planificando futuras acciones. Este ciclo de reflexión y acción es 
esencial para el crecimiento profesional y la mejora continua de la calidad 
educativa. La capacidad de reflexionar críticamente sobre los métodos y los 
resultados evidencia el compromiso con el desarrollo profesional y la innovación 
en la educación (AD1).

Con base en lo anterior, la praxis reflexiva implica hacer frente a una tarea que no 
es fácil por la cantidad de alumnos en un grupo y la falta de interés en muchos de 
los casos, sin duda un reto para organizar las experiencias más significativas como 
bien se resalta en el diálogo de D18, quien señaló:
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Me identifico como agente activo de la construcción del saber; al no aplicar las 
mismas estrategias preestablecidas con todos los grupos, me gusta ir construyendo 
la estrategia didáctica a medida de cada necesidad concreta (AD1).

Y en el de D3 quién se adhiere a un reconocimiento de área de oportunidad para 
la mejora: 

En mi caso, requiero la mejora docente en asesoría sobre productos relacionados 
con el dibujo técnico para la toma de fotografías con calidad técnica, la 
producción de un video, la representación de una obra de teatro en forma de 
cómic y el análisis riguroso de los conceptos estéticos para juzgar una obra de 
arte (AD1).

Por otra parte, la experiencia que señaló un docente y la ayuda entre pares para 
solucionar problemáticas que acontecen en el día a día y se convierten en un área 
de oportunidad como lo planteó D2: 

Compartir nuestras experiencias porque a veces eso nos va a permitir adecuar 
las estrategias que nos pueden funcionar con ciertos grupos, o sea a lo mejor 
yo coincido con la maestra X y con el maestro Y, con dos horas, yo veo que 
estoy batallando con el control de grupo, pero veo que ella lo estaba dando muy 
bien, pues tratar de intercambiar esas experiencias, esas posturas en clase, para 
favorecer la clase que estoy llevando con lo que a ella si le funciona y viceversa 
es decir fortalecer el trabajo entre pares (F1).

Para concluir, las aportaciones de los docentes señalados están asociadas a la idea de 
entender el quehacer docente para mejorarlo, que no sólo está centrado en aspectos 
cognitivos, sino también en actitudes, lo cual “remite a la contemplación de sí y 
del mundo de los otros en aras de articular las mejores experiencias formativas…” 
(Alvarado y Villarreal, 2023, p. 128), con ese referente se ejemplifican:

Mejora docente en asesoría sobre productos relacionados con el dibujo técnico. 
Mejora docente en la asesoría sobre la evaluación técnica de la toma de 
fotografías de calidad. 
Mejora docente en asesoría sobre cómo producir un video. 
Mejora docente en asesoría sobre cómo representar una obra de teatro en 
formato cómic. 
Mejora docente en conceptos estéticos para juzgar una obra de arte (AD1D3).
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Asimismo, de mejora de los aprendizajes de los estudiantes, como lo planteó D13:

Los estudiantes de cuarto semestre obtuvieron resultados positivos en términos 
de conocimientos académicos, así como de habilidades personales y sociales… 
Mejoró el trabajo en equipo y la colaboración, desarrollando habilidades de 
comunicación. Aprendiendo a compartir responsabilidades, a escuchar y a respetar 
las ideas de sus compañeros y a trabajar juntos para superar desafíos (AD1).

En las aportaciones de los docentes se observaron aspectos de práctica reflexiva que 
contribuyeron a mejorar su ejercicio, lo que se tradujo en resultados positivos en el 
desempeño de los estudiantes. 

Durante la acción

En la categoría denominada Durante la acción, cobra sentido la vinculación de la acción 
como principio esencial, sobre el que Rodríguez-Ortiz et al., (2023) señalaron que:

La resolución de problemas no se queda en una reflexión, o en la toma de 
decisiones, sino que se pasa a la acción misma y su incidencia en el mundo social; 
es decir, se vinculan el sentir, el pensar, el hablar y el actuar que siempre están 
presentes en el sujeto crítico (p. 2).

Esta categoría se orientó a profundizar en el análisis y la reflexión de la práctica 
docente; por ello, se presenta la red conceptual con las intervenciones de los 
participantes, sobre la cual se construyeron dos subcategorías: análisis de nuestra 
práctica y reflexión en la acción.

Análisis de nuestra práctica

Esta subcategoría se refiere a las nuevas explicaciones y hallazgos sobre la práctica 
docente. Al respecto, Cerecero (2016) señaló que

Buscamos identificar el camino que sigue el docente al enfrentarse con sus propias 
creencias, conocimientos y observaciones, así como con los que encuentra 
en los documentos de referencia, de manera que analicemos si logra utilizar 
las referencias consultadas, contrastarlas con sus conocimientos cotidianos y 
formular sus propias reflexiones para aplicarlas en el aula (p. 187).
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El análisis se desarrolló con los insumos proporcionados por los docentes. Se 
organizó en descriptores cognitivos como experiencias de aprendizaje o análisis 
de problemáticas. Se identificaron descriptores procedimentales, entre los cuales 
se incluyeron la transversalidad, el desarrollo de habilidades y la incorporación 
de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC). En los descriptores 
actitudinales, donde es relevante: encontrar soluciones, interactuar, intercambiar 
ideas y participar.
	 Cabe destacar que el énfasis de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) radica 
en los proyectos, por ser una metodología integradora que requiere “la inmersión 
del estudiante en una problemática real y se caracteriza por aplicar de manera 
práctica una propuesta que permite solucionar un problema real desde diversas 
áreas del conocimiento, centrada en actividades y productos de utilidad social” 
(Pimienta, 2012, p. 132). En concordancia con ello, se identificó la participación de 
D19 con su siguiente aportación:

El incluir proyectos que apliquen la transversalidad con otras materias fue de gran 
utilidad tanto para mí como docente como para mis alumnos, ya que pudieron 
englobar conocimientos de diferentes áreas, desarrollaron habilidades para 
trabajar de manera colaborativa, además del uso de las herramientas tecnológicas 
que incorporaron a sus proyectos, compartieron sus experiencias de aprendizaje, 
promovieron la interacción y el intercambio de ideas entre los estudiantes, esto 
logró que el aprendizaje fuera más accesible para los estudiantes (AD2).

Otro enfoque que se implementó fue el de D21 quien empleó el enfoque STEAM (en 
inglés: Science, Technology, Engineering, Arts and Mathematics) del cual refirió que:

Desde la perspectiva del análisis de una problemática como la contaminación, es 
en este ámbito donde la ciencia puede dar respuesta. Aquí, el alumnado realizó 
una búsqueda de información científica relevante sobre la problemática. Dentro 
de la educación STEAM, también se promueve el arte y se motiva al alumnado 
a proyectar, mediante pinturas y dibujos, cómo percibe la problemática de la 
contaminación (AD2).

Para argumentar lo anterior, el mismo docente señaló que en la educación 
STEM (en inglés: Science, Technology, Engineering, Mathematics) se plantean elementos 
fundamentados en “…ejes estratégicos: inclusión, innovación y emprendimiento y 
el desarrollo de competencias digitales…” (Olvera y Medina, 2023, párr. 1). De esta 
forma, D3 describió una experiencia en la que: 
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Se definió un proyecto social por equipos, con una propuesta al gobierno para 
mejorar el desempeño, que conduzca a un gobernante a crear condiciones 
para estructurar un mundo mejor. La segunda temática se implementó en las 
primeras 3 sesiones, invitando a un experto en dibujo a mano alzada, a un 
experto en fotografía y a un experto en producción de videos. En la cuarta 
sesión se recibieron los productos de dibujo y se evaluaron y comentaron 
grupalmente, así como las fotografías y la observación de videos. En la séptima 
y octava sesión se presentaron los cómics y se representaron en la clase, lo que 
produjo gran interés en las clases y comentarios interesantes. Las producciones 
artísticas presentadas por los alumnos y la experiencia de aprendizaje fueron 
significativas. La evaluación realizada en la novena y la décima sesión. Los 
cambios metodológicos tuvieron un gran impacto educativo y hubo una mayor 
participación de estudiantes que casi nunca participaban (AD2).

En la aportación del docente dejó claro el proceso reflexivo desarrollado con sus 
alumnos, así como la mejora en la participación de estos, quienes anteriormente 
participaban poco. Entonces, la reflexión es:

Un proceso recursivo y no lineal: vueltas e idas conjuntas, ondas del pensar, del 
conocer, del sentir, del actuar. Trabajo que se apoya en lo vivido, en la experiencia 
docente, que profundiza, indaga, buscando comprensiones que, lejos de reflejar 
como imagen idéntica los detalles, cambian la dirección y la mirada para abrir 
nuevos sentidos [...] (Souto, 2017, p. 77). 

Al reflexionar, los docentes plantearon su postura sobre la función que les corresponde 
desarrollar para lograr que los alumnos logren los propósitos educativos, como la 
postura de D10:

Para ser un agente de cambio significativo, hay que analizar qué estoy haciendo, 
por qué lo estoy haciendo, cómo lo estoy haciendo y qué resultados obtengo, 
y replantear, con base en los resultados obtenidos, todo el ciclo aplicado a los 
procesos de aprendizaje. No es fácil realizar estos cambios porque implica contar 
con infraestructura, aulas equipadas, espacios disponibles, etc. Sin embargo, 
hay que trabajar con lo que hay, ajustarnos a los escenarios de trabajo y tener 
la actitud, la disposición y el enorme deseo de transformar vidas en nuestras 
comunidades de aprendizaje (AD2).
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Reflexión en la acción

Esta subcategoría se definió como un proceso de análisis de la práctica mediante 
el cual se pueden modificar, mejorar o transformar las acciones desarrolladas. 
Según Schön (1992), la reflexión en acción es una función en la que se cuestiona 
el conocimiento en acción, lo que posibilita reestructurar dicho conocimiento y 
permite desarrollar nuevas estrategias de acción. En tanto que, para Perrenoud 
(2011), “reflexionar durante la acción consiste en preguntarse lo que pasa o va a 
pasar, lo que podemos hacer, lo que hay que hacer, cuál es la mejor táctica, qué 
orientaciones y qué precauciones hay que tomar, qué riesgos existen, etc.” (p. 30).
	 Así, la reflexión en acción no es tarea fácil, por lo que solo con una gran 
convicción y un fuerte deseo de mejorar la formación docente es posible alcanzarla. 
Los resultados de la investigación reflejaron hallazgos asociados a códigos organizados 
en descriptores cognitivos, entre los cuales destacaron: reflexión, autoevaluación, 
metacognición e innovación. Además, en descriptores procedimentales: estrategias 
didácticas, rediseño de secuencias didácticas y mejora del proceso de intervención. 
Asimismo, en los descriptores actitudinales: colaborar con la comunidad educativa 
con responsabilidad individual y colectiva. 
	 Una de las acciones relacionadas a la reflexión en la acción se ejemplifica a 
partir de la autoevaluación donde se identificaron las problemáticas que requieren 
de análisis como lo señaló D2:

[...] la metacognición se promueve con el uso de listas de cotejo y rúbricas, 
pues estas permiten a los alumnos hacerse una autoevaluación para valorar su 
desempeño y a uno como docente identificar situaciones, problemas o contenidos 
que quizá requieran retroalimentación y el rediseño de secuencias didácticas 
para favorecer al estudiante en su proceso de aprendizaje (AD2).

La transferencia de aprendizajes tiene claridad con las ideas que D6 planteó:

Durante el desarrollo de una secuencia didáctica específica sobre salud, se 
implementaron estrategias innovadoras. Los estudiantes exploraron conceptos 
relacionados con el bienestar físico, mental y social y reflexionaron sobre cómo 
llevar un estilo de vida saludable mediante un proyecto colaborativo (AD2).

Promover el aprendizaje reflexivo y potenciar el desarrollo integral de los estudiantes 
es una tarea esencial del docente para impulsar la innovación educativa. Al respecto, 
D1 puso de relieve que: 
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Al adoptar esta perspectiva, el docente se convierte en un agente activo de 
cambio, capaz de transformar positivamente la experiencia educativa de sus 
alumnos y de prepararlos para enfrentar los retos del siglo XXI. Por lo tanto, 
es fundamental fomentar y apoyar el desarrollo profesional continuo de los 
docentes, brindándoles las herramientas y el espacio necesarios para investigar, 
reflexionar y mejorar su práctica pedagógica en beneficio de la comunidad 
educativa en su conjunto (AD2).

Para recapitular, Gimeno y Pérez (1993, como se cita en Torrijos, 1995, p. 236) 
destacó que el proceso de reflexión en la acción:

Es un proceso vivo de intercambios, acciones y reacciones, gobernado 
intelectualmente, en el fragor de interacciones más complejas y totalizadoras. A 
pesar de sus dificultades y limitaciones, es un proceso de extraordinaria riqueza 
para la formación del profesional práctico. Puede considerarse el primer espacio 
de confrontación empírica entre los esquemas teóricos y las creencias implícitas 
con las que el profesional se enfrenta a la realidad problemática. En este contraste 
con la realidad se confirman o refutan los planteamientos previos y, en cualquier 
caso, se corrigen, se modelan y se depuran sobre la marcha (p. 419).

Los docentes reflejaron su compromiso con la mejora continua para que los alumnos 
aprendan mejor, como señaló D18:

La reflexión-acción en la práctica docente nos impulsa a cuestionar nuestras 
metodologías, a adaptar nuestras estrategias pedagógicas y a colaborar con la 
comunidad educativa en la búsqueda de soluciones efectivas. Al comprometernos 
con la mejora continua y la innovación, no solo transformamos nuestras 
aulas, sino que también creamos un entorno educativo inclusivo, motivador y 
enriquecedor para todos los estudiantes (AD2).

El docente D10 resaltó que los resultados obtenidos del tema 2 acerca del proyecto 
de un software de biblioteca fueron alentadores y gratificantes, 

[…] ya que este grupo se identifica por ser disciplinado, participativo, 
colaborativo, y competitivo, sin embargo, me enfocaré a remediar en el 
programa el rezago de competencia profesional a una muestra del grupo con 
actividades alternativas de Implementación de Sistemas, desde lo más sencillo 
a lo más complejo, regularización, asesorías personalizadas, organización de 
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espacios en los equipos de cómputo para el desarrollo del software, monitoreando 
cada proceso que realice el estudiante, así como dinámicas integradoras y 
motivadoras (AD2).

El argumento se complementó con la responsabilidad que se tiene respecto del uso 
de todos sus recursos y herramientas para aplicar las estrategias. En la voz de D1: 

Las actividades desarrolladas en clase permitieron la reflexión basada en el 
análisis de los resultados obtenidos, lo que subraya la importancia de destacar el 
papel del docente como agente de cambio en la lucha contra la deserción escolar 
y como promotor del éxito educativo de sus alumnos (AD2).

Por otra parte, el D6 abordó desde su experiencia reflexiva que es necesaria la 
incorporación de enfoques motivacionales para mejorar el rendimiento académico 
de los estudiantes, de forma tal que les ayuden a:

Reflexionar sobre la relevancia de los temas y ajustar la secuencia didáctica con 
estrategias como el trabajo colaborativo puede enriquecer el aprendizaje de los 
estudiantes al permitirles recibir apoyo de sus compañeros. Es importante tener 
en cuenta que la presencia de conductas disruptivas o de mala conducta en el 
grupo puede obstaculizar este proceso. Por lo tanto, es fundamental abordar, 
mediante estrategias de gestión del aula, la promoción de un ambiente de respeto 
mutuo o la implementación de actividades que fomenten la responsabilidad 
individual y colectiva (AD2).

Los fragmentos anteriores reflejan la reflexión durante la acción; el rediseño del 
plan para la mejora contribuyó ampliamente a otorgar nuevos significados a las 
necesidades e intereses de los estudiantes.

Después de la acción

Perrenoud (2011) planteó que, después de la acción, se “puede -si bien no de 
forma automática- capitalizar la experiencia e incluso transformarla en conocimientos 
susceptibles de ser utilizados de nuevo en otras circunstancias” (p. 2). En este caso, 
se requiere reflexionar sobre el propio proceso de aprendizaje, por lo que, en 
esta categoría, se realizó una autovaloración del desempeño de los participantes 
desde una perspectiva reflexiva de la praxis. La red conceptual se organizó en dos 
subcategorías: reconocemos fortalezas y reconocemos áreas de oportunidad.
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Reconocemos fortalezas

En esta subcategoría se ubican las intervenciones de los participantes, con códigos 
asociados y organizados en los descriptores cognitivos: desarrollo de habilidades de 
pensamiento crítico, saberes previos y resignificación de la práctica docente. Entre los 
descriptores procedimentales destacan: el impacto de los proyectos socioeducativos, 
la integración de recursos socioemocionales y la valoración del desempeño. Los 
descriptores actitudinales identificados son: compromiso de los estudiantes, creación 
de entornos de aprendizaje efectivos y docentes comprometidos con la actualización. 
En una idea más amplia de evaluación surge la valoración integral, que considera 
los requerimientos, cultura, saberes previos, expectativas, dudas, etcétera. Por ello, al 
comprender las necesidades y desafíos específicos de sus alumnos, el D1 refirió que:

El docente puede diseñar estrategias pedagógicas efectivas y adaptadas a las 
circunstancias y a los saberes previos de cada estudiante. Asimismo, el análisis crítico 
de los resultados de la estrategia didáctica permite al docente identificar fortalezas y 
áreas de mejora y continuar innovando en su enfoque educativo para satisfacer las 
necesidades de sus alumnos de manera más efectiva y significativa (AD3).

Esto consiste en asumir la evaluación como una valoración que considere el contexto 
y sus saberes previos, sintetizados en las fortalezas. 

[…] los proyectos realizados colaborativamente van de la mano del P.A.E.C. 
(Programa Aula, Escuela y Comunidad), Ya que actualmente los jóvenes 
también se preocupan por la educación ambiental, un tema de vital importancia 
para el futuro. Uno de los objetivos es trabajar la transversalidad con otras 
materias. También, gracias a la incorporación del P.A.E.C., el alcance de los 
proyectos puede extenderse a los distintos agentes de la comunidad estudiantil, 
como padres de familia, entre otros. Esto no solo benefició al alumnado, sino 
que también contribuyó a la construcción de una sociedad más informada, 
adaptable y empoderada (AD3D19).

Respecto a la consideración de los recursos emocionales aplicados en proyectos 
colaborativos en los que se trabaje de forma transversal, MEJOREDU (2024) 
planteó que “son acciones que se realizan en el aula, la escuela y la comunidad, 
propiciando la participación activa del estudiantado en acciones para transformar 
su comunidad” (p. 55). Son aprendizajes articuladores de trayectoria, transversales, 
por ser relevantes para todo el currículo de la EMS.
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	 Para que ello se lleve a la práctica, es necesario que los docentes reflexionen 
sobre su práctica, como lo consideró D10: “la reflexión durante y en la acción 
implica confrontar los saberes con la praxis; en el ejemplo del diario reflexivo de 
la planeación de un proyecto de “Sistema Biblioteca’, me conduce a reflexionar 
en que los estudiantes deban proponer su propio proyecto, formando equipos 
colaborativos” (AD3). En concordancia, la transferencia de aprendizajes, un proceso 
situado, se refleja en ese intento de articular lo que el alumno va construyendo en 
clase. Por ejemplo, D16 expuso:

Que, antes de la acción, su referencia para innovar con una estrategia es 
incorporar el uso de las TIC en la planeación de las actividades para hacer 
frente a las necesidades de los estudiantes. 

Aunado a ello, D6 refirió los beneficios que obtuvo al reconocer aspectos que fueron 
positivos en el desarrollo de su práctica: 

Se observó una mejora significativa en las calificaciones promedio en materias 
clave, como matemáticas y ciencias naturales, y una disminución del porcentaje 
de reprobación en las materias intervenidas (F1).

Para enriquecer lo anterior, se destaca el proyecto D21, realizado durante el 
semestre, en el que se consideraron diferentes etapas y procesos de cada evaluación 
parcial. Afirmó que en la mayor parte de las actividades de los parciales dos y tres:

La calificación grupal al final de cada parcial fue similar. Solo el parcial 2 
disminuyó ligeramente el promedio, con un porcentaje de reprobación del 2.12 %, 
lo que representa solamente a un estudiante no acreditado por inasistencias. Sin 
embargo, este estudiante se recuperó para el tercer parcial, lo que dio como 
resultado que, al igual que en el primer parcial, ningún estudiante reprobara, 
todos mantuvieran una calificación destacada y, al final, se concluyera con un 0 % 
de reprobación (A21).

Sin embargo, en general fue reconocido su impacto. En los resultados de la 
aplicación de su proyecto de clase, D10 destacó que:

El proyecto demostró ser una herramienta efectiva. La integración de la teoría 
y la práctica permitió a los alumnos adquirir un conocimiento más profundo y 
significativo. Los estudiantes no solo aprendieron conceptos científicos, sino que 
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también desarrollaron habilidades críticas …La gestión de proyectos promovió 
la autonomía y la responsabilidad entre los estudiantes. Aprendieron a tomar 
decisiones informadas y a gestionar recursos de manera efectiva (AD3).

Este resultado fue positivo; sin embargo, no fue así en todos los casos debido a la 
complejidad de las clases escolares. Según la teoría de la complejidad planteada 
por Morin (2001), las clases se conciben como objetos complejos, asumiendo su 
inacababilidad, su carácter de evento temporal irreversible, su aleatoriedad y la 
coexistencia de componentes y fenómenos de naturaleza heterogénea. 

Reconocemos áreas de oportunidad

Esta subcategoría se definió como aquellas situaciones que, tras una autoevaluación, 
se reconocen como necesarias y que dan pauta para mejores resultados si se 
considera el rediseño de un plan de acción o de un plan de actividades curriculares. 
Del análisis de datos se generó una red conceptual que refleja las intervenciones de 
los participantes, con códigos asociados y organizados en los descriptores cognitivos: 
planeación, práctica reflexiva y aprendizaje interactivo. Además, en los descriptores 
procedimentales destacan el abordaje crítico de problemas, la aplicación en 
contextos reales, las metodologías activas, la asesoría académica de la asignatura y 
el seguimiento. Entre los descriptores actitudinales se identificaron la actualización, 
la solución de problemas, la colaboración con la comunidad educativa e impulsar 
iniciativas. La planeación es un aspecto de gran relevancia para los docentes. 
Respecto a ella, el área de oportunidad señalada invita a buscar soluciones, como 
planteó D9.

[...] mi área de oportunidad sería la planeación, ya que al trabajar muchas 
actividades a la vez me afecta mucho, en el sentido de que trabajo en un taller 
de electrónica y ahorita [sic] se suma la problemática. Ahorita [sic] estoy viendo 
PLC. La materia se llama programación de PLC, pero no tengo PLC. Entonces, 
lo que tengo que hacer es buscar alternativas de solución para impartir el curso. 
Y a lo largo del semestre hemos estado trabajando en eso y esperamos para 
el tercer periodo. De allí esa preocupación tan grande y, aunado a eso, las 
actividades extra. A mí me cuesta mucho trabajo eso y estoy pensando en cómo 
hacerlo. Y ahorita [sic] me está ayudando el maestro que vi para la instalación 
de un equipo y así poder programar. Ahora sí sé que eso es lo que, en particular, 
me afecta mucho (FD9).
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Por otra parte, es importante prestar atención a un área de oportunidad relacionada 
con la actualización docente. Los sujetos de estudio reconocen las siguientes áreas 
de oportunidad: 

[…] hace falta incrementar la formación y el apoyo continuo a los maestros para 
la implementación efectiva de nuevas metodologías (AD3D6).
[…] los docentes necesitamos no solo de una actualización en los contenidos y 
procesos de aprendizajes, que los tiempos modernos de hoy, nos exigen mayor 
entrega y compromiso, sino una capacitación continua, oportuna, y progresiva 
(AD3D10).
Hacer la clase más llamativa es mi área de oportunidad. Luchamos contra esto 
(celular) y la atención de los muchachos. Yo en lo particular no me molesta del 
todo el uso del celular porque estamos en la era de la información, entonces sí, 
ver cómo puedo adaptar la clase para que puedan usar la tecnología (FD11).
[…] es necesario ampliar el acceso a tecnologías educativas que faciliten el 
aprendizaje y la gestión del aula (FD6). 

Por otra parte, refirieron que la retroalimentación continua es muy importante 
cuando se aplican metodologías activas en el aula, pues “se han obtenido 
retroalimentaciones de manera individual de cada estudiante, para poder verificar 
el avance y su rendimiento académico; las observaciones en el aula permitieron 
realizar los ajustes necesarios en tiempo real, mejorando la calidad de la enseñanza” 
(AD3D20).
	 También se mencionó con claridad que una oportunidad está en el área de 
psicología, ya que: 

[…] para comprender a los alumnos más allá de una problemática, se requiere 
personal especializado, porque a veces nosotros decimos “como que algo tiene”, 
pero no logramos identificar ese algo. Hasta que ya vemos los resultados en una 
evaluación, donde no pasó. Y se insiste, nos hace falta esa parte para identificar 
o tener un diagnóstico más preciso de qué tipo de alumnos tenemos (FD17).

Adicionalmente, un docente comentó que es necesario que las actualizaciones se 
lleven a cabo en los periodos intersemestrales de la siguiente manera:

Asimismo, en la parte de los tutorados hay que trabajar con los padres de familia. 
Porque tengo alumnos que están faltando y tienen un recado de casa de parte 
de la mamá, donde sus padres los están solapando. Y la escuela, obviamente, les 
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está justificando la falta por el índice de reprobación. Para que no lo vayamos 
a reprobar por faltas. Pero desde su casa traen ese patrón…Hoy la escuela para 
padres debería de hacerse con los que tienen muchas faltas (FD16).

Por último, con estas aportaciones, un docente reflexionó sobre lo importante que 
es replantear las acciones que se desarrollan en el aula, dado que:

Para ser un agente de cambio significativo hay que analizar, que estoy haciendo, 
porqué lo estoy haciendo, cómo lo estoy haciendo, qué resultados obtengo, 
replantear en base a los resultados obtenidos todo el ciclo aplicado en los 
procesos de aprendizajes (AD310).

Las aportaciones reflejan el interés de los docentes por la praxis reflexiva, cuya 
riqueza radica en el reconocimiento que hacen de sus fortalezas y áreas de 
oportunidad para emprender la reflexión antes, durante y después de la acción, con 
el fin de mejorar la práctica docente, destacando no solo en los argumentos teóricos, 
sino también en la búsqueda de acciones concretas en el plano de la realidad.

Conclusiones

En el escenario del ITACE plantel Altamira, el grupo de profesores participantes 
resignificó la práctica docente a partir de la articulación de diferentes experiencias 
en el marco del curso autogestivo Investigación e Innovación de la práctica docente. El 
impacto de dicho curso marcó un parteaguas al reconocer las fortalezas y las 
áreas de oportunidad, lo que se tradujo en resultados en las evaluaciones de los 
alumnos. Ello, sin duda, favoreció el enfoque de la práctica reflexiva, integrando 
saberes cognitivos, procedimentales y actitudinales. Los docentes refirieron no sólo 
mejores resultados que se reflejaron en la evaluación formativa de los estudiantes, 
sino que también fue notable la deserción de los jóvenes en dicho plantel, ya que 
la investigación identificó los factores que inciden en la reprobación y el abandono 
escolar y, a partir de la estrategia de intervención con enfoque de praxis reflexiva, 
hubo cambios relevantes. De acuerdo con el área de Servicios Escolares del 
Subsistema ITACE, la acreditación fue del 97.37 %, lo que significa una reducción 
importante de la reprobación e incidió en la disminución del abandono escolar 
entre agosto de 2024 y enero de 2025. 
	 Así, la intervención fue coadyuvante para este resultado favorable en 
dicho proceso; la innovación pedagógica desarrollada por los docentes, a partir 
de la práctica reflexiva sistemática, propició la mejora de los aprendizajes de 
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los estudiantes. Por último, se destacó la reflexividad de los docentes, quienes 
desarrollaron investigación en su propia práctica, hicieron rediseño de nuevas 
estrategias y, sobre todo, reconocieron que la práctica docente es compleja, dinámica 
y situada en un contexto en el que los jóvenes transforman su propio proceso de 
aprendizaje.
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Capítulo 4
El tutor en el acompañamiento 
a estudiantes del ITACE, Plantel 

Matamoros

María Guadalupe Veytia Bucheli 

Bertha Alicia Garza Ruiz

Kenya Zamira Requena Lara

Introducción

La tutoría, influenciada por políticas internacionales, nacionales e institucionales, 
así como por las experiencias de tutores y tutorados, se ha convertido en una 
práctica y en un objeto de investigación emergentes. Este fenómeno abre nuevas 
perspectivas para reflexionar sobre la formación integral de los estudiantes en la 
Educación Media Superior (EMS) y la intervención oportuna de los tutores ante 
las diversas problemáticas que enfrentan. La evolución de la tutoría como campo 
de estudio destaca su relevancia en el desarrollo académico y personal de los 
estudiantes. Además, propone enfoques innovadores para mejorar la eficacia de la 
intervención tutorial y apoyar de manera más efectiva el proceso educativo en esta 
etapa formativa (Ducoing, 2015). 
	 Al hablar de tutoría, se subraya el carácter polisémico de la educación, 
que permite reflejar los múltiples significados y enfoques que se le atribuyen en 
diversos niveles y modalidades educativas, así como su desarrollo histórico. Este 
concepto revela la diversidad de interpretaciones y prácticas asociadas a la tutoría, 
mostrando cómo su función y significado evolucionan según el contexto educativo. 
Así, la tutoría se adapta a diferentes circunstancias y enriquece la comprensión del 
papel educativo en distintos entornos académicos.
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Planteamiento del problema 

En las últimas décadas, en México se han promovido diversas acciones destinadas a 
mejorar la práctica profesional de los docentes de Educación Básica (EB) y de EMS 
y, por tanto, a elevar los resultados de aprendizaje de sus estudiantes. Entre ellas 
han destacado el fortalecimiento del trabajo colegiado, el apoyo pedagógico y el 
acompañamiento al docente y a la escuela (Ávalos, 2007). Sin embargo, la mayoría 
de los esfuerzos institucionales se ha concentrado en la oferta de cursos y talleres de 
actualización en una diversidad de temas o disciplinas, en parte por la facilidad de 
su implementación y el interés de alcanzar una cobertura alta, pero también por la 
inercia de programas que asociaban la asistencia a este tipo de cursos y talleres con 
incrementos salariales, no así con la formación y el desarrollo profesional.
	 El Programa Sectorial de Educación 2020-2024, en la estrategia prioritaria 
2.4 Consolidar esquemas de acompañamiento y convivencia escolar orientados 
a disminuir el abandono escolar y mejorar la eficiencia terminal favoreciendo la 
transición entre los tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional, en 
el apartado 2.4.5., hace referencia a implementar programas de tutoría, orientación 
vocacional y profesional y nivelación académica, y ampliar la reflexibilidad entre 
las modalidades escolarizada, no escolarizada y mixta, para mejorar la eficiencia 
terminal, la absorción y el rendimiento escolar en la Educación Media Superior y 
superior. 
	 El rol del profesor-tutor en la formación de los estudiantes es clave, ya que 
necesitan el respaldo de un experto con conocimientos, habilidades y experiencia 
adecuados para guiarlos hacia un desarrollo integral. Este papel implica abordar 
una variedad de aspectos, como cuestiones sociales, culturales, de salud, éticas y 
de valores, lo que convierte la acción tutorial en una tarea compleja. Dado que 
la tutoría es un proceso de interacción humana, es esencial que el tutor adquiera 
las competencias necesarias para desempeñar esta función de manera efectiva. La 
capacidad del tutor para manejar estas múltiples dimensiones es fundamental para 
el éxito del proceso educativo.
	 El interés de esta investigación surge del acercamiento que se ha tenido 
con los docentes y estudiantes del segundo semestre del Instituto Tamaulipeco 
de Capacitación para el Trabajo (ITACE), plantel Matamoros, para conocer las 
limitaciones en la formación de los estudiantes y la escasa vinculación entre la 
oferta académica y el aprendizaje de estos. A partir de esto, se analizó críticamente 
el acompañamiento y la tutoría que promueven los docentes para fortalecer el 
rendimiento del grupo, así como incrementar el porcentaje de aprobación mediante 
la implementación de una serie de estrategias que conformen una propuesta 
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innovadora y viable en este contexto. De acuerdo con las estadísticas del segundo 
semestre (julio-diciembre de 2023) del CECyTE Tamaulipas, plantel Matamoros, 
presentadas en la Tabla 1, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 1
Alumnos reprobados por materia: semestre julio-diciembre 2023

Especialidad G al
um A R %
 A

%
 R

Pr
om

Tu
to

r

Ly
C

PM IN
G

C
D

M
AT

 E
N

E

H
U

M

C
S

R
SE

Máquinas 
herramienta

201 45 35 10 79 21 7.55 1 4 7 2 3 5 8 4 3

Máquinas
herramienta

202 48 27 21 56.3 43.7 7.43 2 7 20 5 10 10 20 6 3

Programación 203 47 26 20 57.4 42.6 7.38 3 4 15 4 12 18 18 10 2

Programación 204 46 26 20 56.53 43.47 7.38 4 6 14 4 14 5 14 12 4

Diseño gráfico 
digital

205 49 41 8 83.68 16.32 8.35 5 1 6 1 4 3 6 2 0

Mantenimiento 
industrial

206 48 33 15 68.75 31.25 7.70 6 3 9 3 11 7 10 6 0

Puericultura 207 49 35 14 71.43 28.57 7.93 7 10 11 1 5 5 12 9 1

Electrónica 208 48 33 15 68.75 31.25 7.92 8 4 13 3 8 8 3 5 2

Producción de 
prendas de vestir

209 49 34 15 69.39 30.61 8.12 9 8 15 3 9 10 2 5 7

Soldadura industrial 210 47 32 15 68.09 31.91 7.83 10 15 11 2 3 8 1 6 4

Total 87 121 28 79 79 94 65 26

Fuente: elaboración propia con datos de control escolar del sistema ITACE. 

En la Tabla 2, se presentan los resultados del primer parcial del semestre febrero-
julio de 2024.
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Tabla 2
Alumnos reprobados por materia. Semestre enero-julio 2024

Especialidad G al
um A R

+ 
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m
at

 r
ep

r

%
 A

%
 R

pr
om

tu
to

r

Ly
C

IN
G

PM C
D

EN
E

C
S

M
P

R
SE

Máquinas 
herramienta

201 43 14 28 14 34.38 65.12 7.41 1 15 3 18 9 0 12 13 4

Máquinas 
herramienta

202 43 11 32 17 23.26 76.74 7.01 2 29 3 20 19 0 12 6 7

Programación 203 36 22 14 6 61.11 38.89 8.00 3 4 2
10

11 0 4 1 2

Programación 204 35 17 18 9 48.57 51.43 7.96 4 14 7 13 7 0 4 5 3

Diseño gráfico 
digital

205 45 34 11 3 75.56 24.44 8.74 5 1 0 9 5 0 1 1 0

Mantenimiento 
industrial

206 38 19 19 10 50.00 50.00 7.91 6 11 2 17 5 1 11 10 1

Puericultura 207 43 28 15 4 65.12 34.88 8.49 7 14 0 6 6 3 0 0 0

Electrónica 208 41 26 15 5 63.41 36.59 8.06 8 9 3 5 4 2 3 9 2

Producción 
de prendas de 
vestir

209 38 23 15 5 60.53 39.47 8.45 9 10 0 6 5 0 7 0 0

Soldadura 
industrial

210 36 15 21 9 41.67 58.33 7.76 10 13 8 7 6 0 15 1 5

Total 10 398 209 188 82 52.36 47.58 7.97 120 25 111 77 6 69 46 24

Fuente: elaboración propia con datos de control escolar del sistema ITACE. 

El grupo de máquinas herramienta 2, grupo B, es el que tiene más alumnos 
reprobados. En el segundo semestre, en el parcial uno, aumentó; por lo tanto, es 
el grupo con el promedio más bajo de todos los semestres. El bajo rendimiento 
académico de los estudiantes a nivel mundial se ve afectado por diversos factores 
y situaciones que inciden en su vida diaria; la responsabilidad de determinarlos 
no solo recae en el personal docente, sino también en los padres de familia o 
representantes legales y en los propios estudiantes. El objetivo es examinar los 
factores que provocan el bajo rendimiento académico en los estudiantes de segundo 
de bachillerato. 
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	 Se ha encontrado que en la EMS, cuando se desarrollan cursos, talleres 
o propuestas enfocadas a la enseñanza de las matemáticas o el lenguaje y la 
comunicación, los maestros frecuentemente expresan sus inquietudes en cuanto a 
¿cómo enseñar un tema?, ¿cuál es la metodología más conveniente?, ¿qué estrategia 
utilizar?, ¿cuáles son los materiales adecuados?, ¿cómo promover un aprendizaje 
significativo?, ¿de qué forma motivar a los alumnos?, etcétera. Para ello se proponen 
antologías, materiales didácticos, diplomados o seminarios, con la intención de 
ofrecerle al profesor, que se encuentra frente al grupo, alternativas didácticas para 
mejorar la forma en que se imparte la disciplina, pero se observa que aun cuando 
se realizan estos esfuerzos para que los profesores estén bien preparados sigue 
existiendo un índice de reprobación de alumnos en las áreas antes mencionadas, 
aunque se llega a aplicar lo aprendido en el curso, los maestros vuelven a la enseñanza 
tradicional, ya sea por la falta de tiempo o por una inadecuada planeación para 
llevar a cabo el trabajo, o por desconocimiento conceptual o epistemológico de lo 
que se está haciendo.
	 Debido a la contradicción entre las formas didácticas del docente para 
transmitir la enseñanza y las formas de los alumnos para aprender, Monereo 
(2010) asegura que en estos últimos se presenta una confusión sobre cuál es la 
mejor manera de estudiar los contenidos de los programas de estudio. Por ello se 
destaca el Acuerdo 444 por el que se establecen las competencias que constituyen 
el Marco Curricular Común del Sistema Nacional de Bachillerato, que se definen como la 
integración de habilidades, conocimientos y actitudes en un contexto específico, 
como genéricas, disciplinares básicas, disciplinares extendidas (de carácter 
propedéutico) y profesionales (para el trabajo), además de identificar el perfil de 
egreso, los estándares curriculares y los aprendizajes esperados que constituyen el 
trayecto formativo de los estudiantes.
	 De acuerdo con las estadísticas, se observa que el grupo de máquinas 
herramienta 2-B es el que presenta el mayor porcentaje de alumnos reprobados 
y que, durante el desarrollo del semestre, el porcentaje aumentó, lo que lo ubica 
como el de promedio más bajo; además, tiene un 8 % de deserción del primer 
semestre a la fecha. 

Estudios que han investigado el problema 

Entre los estudios que se han llevado a cabo en torno a este tema se encuentra 
el desarrollado por Villalón et al. (2020), en el que se presenta la problemática 
de la deserción escolar en la asignatura de matemáticas en EMS y, con el fin de 
proporcionar acompañamiento, se incorpora la plataforma Khan Academy. Entre 
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los principales hallazgos se identifican un avance significativo en los procesos de 
aprendizaje y una mejora en la comprensión de los temas, por lo que quedaron 
motivados a continuar utilizando la plataforma. 
	 Caizapanta et al. (2023) analizan los factores psicosociales que influyen 
en los procesos de deserción escolar en los estudiantes de primer año de EMS de 
una institución pública en Ecuador, así como las repercusiones de este fenómeno a 
nivel nacional. Entre los principales hallazgos se identifican problemas familiares, 
embarazos no deseados, limitaciones económicas, además de trastornos de 
conducta agresiva. 
	 La investigación de Valles (2022) analiza la relevancia del proyecto de 
tutoría en la EMS y destaca el papel crucial que desempeña en la identificación 
de las necesidades e intereses escolares, personales y sociales de los estudiantes. 
Su objetivo principal fue colaborar con los docentes para desarrollar estrategias 
efectivas de prevención e intervención frente a problemas como el rezago 
académico, la reprobación, las conductas de riesgo y el abandono escolar. Además, 
buscó fortalecer la relación y la interacción entre los miembros de la comunidad 
educativa -profesores, estudiantes y padres de familia- facilitando el diálogo y la 
resolución de conflictos a lo largo del ciclo escolar. Entre los principales hallazgos 
se identifica el proceso de sensibilización y promoción para la implementación de 
la tutoría en todas las instituciones de nivel medio superior, subrayando que una 
tutoría bien dirigida y con ejes temáticos claros será fundamental para la retención 
y el fortalecimiento del proceso formativo.
	 El estudio de Pérez et al. (2024) presenta los resultados de una intervención 
pedagógica con estudiantes de secundaria, en la que se expone la relevancia de 
la tutoría para ampliar, diversificar y enriquecer el aprendizaje en el marco de 
la Nueva Escuela Mexicana (NEM). El propósito fue implementar un programa 
de acompañamiento orientado a favorecer la colaboración, la autonomía y la 
creatividad de los adolescentes en función de sus intereses y expectativas de 
formación. A partir de un enfoque basado en el método de proyectos, se diseñó una 
serie de actividades pedagógicas centradas en tres dimensiones: el saber ser, el saber 
convivir y el saber disciplinar, que, en conjunto, ofrecieron un reto de conocimiento 
para dar otro sentido al trabajo tutorial. De lo encontrado se concluye que es 
necesario reforzar las aptitudes docentes en tutoría para asegurar una formación 
integral en los estudiantes. 
	 El impacto de la tutoría entre iguales en la autorregulación del aprendizaje 
es objeto de un estudio realizado por Fernández-Martín et al. (2021), cuyo objetivo 
fue evaluar el impacto de un programa de intervención basado en la tutoría entre 
iguales en la autorregulación del aprendizaje de estudiantes universitarios de nuevo 
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ingreso, así como sus efectos en los tutores. La muestra incluyó 102 estudiantes 
de nuevo ingreso (51 en el grupo experimental y 51 en el grupo control) y 50 
estudiantes de último curso. La autorregulación del aprendizaje se midió mediante 
el Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje y Motivación. La intervención consistió en 
20 sesiones individuales de tutoría altamente estructuradas, dirigidas por tutores 
de último curso previamente capacitados. Los resultados mostraron diferencias 
estadísticamente significativas en la autorregulación del aprendizaje entre los 
participantes del grupo experimental.
	 La tutoría en la EMS es crucial para que los jóvenes desarrollen estilos 
de aprendizaje efectivos y elijan su futura profesión (Hernández, 2024). El papel 
del asesor es fundamental para resolver problemas académicos y reducir la tasa de 
reprobación, mientras que el apoyo de un tutor contribuye a la integración social 
de los estudiantes. La guía y la motivación proporcionadas ayudan a los jóvenes 
a fortalecer sus argumentos para elegir su carrera, destacando la relevancia de 
los valores en cualquier época. El artículo enfatiza que, a pesar de los cambios 
generacionales, los principios de orientación y apoyo siguen siendo cruciales para el 
desarrollo integral de los estudiantes.

Preguntas de investigación 

Pregunta general

¿Cómo se desarrolló el acompañamiento del tutor a los estudiantes del grupo de 
máquinas herramientas 2B en el CECyTE Tamaulipas plantel Matamoros?

Preguntas específicas

1.	¿Qué estrategias y métodos utilizó el tutor para abordar las dificultades 
académicas específicas que enfrentaron los estudiantes del grupo 
de máquinas herramientas 2-B del CECyTE Tamaulipas, Plantel 
Matamoros?

2.	¿Cómo evaluó el tutor el progreso y el desempeño de los estudiantes del 
grupo de máquinas herramientas 2-B del CECyTE Tamaulipas, plantel 
Matamoros, a lo largo del periodo de tutoría?

3.	¿De qué manera el tutor facilitó la integración de los estudiantes del 
grupo de máquinas herramientas 2-B en actividades prácticas y proyectos 
relacionados con su formación en técnicas de maquinaria?
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Propósito 

Propósito general

Analizar el acompañamiento del tutor en el grupo de máquinas herramientas 2-B 
a los estudiantes del CECyTE Tamaulipas, plantel Matamoros. 

Propósitos específicos

1.	Identificar las estrategias y métodos que utilizó el tutor para abordar las 
dificultades académicas específicas que enfrentaron los estudiantes del 
grupo de máquinas herramientas 2-B del CECyTE Tamaulipas, plantel 
Matamoros. 

2.	Describir la evaluación que llevó a cabo el tutor del progreso y desempeño 
de los estudiantes en el grupo de máquinas herramientas 2-B del CECyTE 
Tamaulipas, plantel Matamoros, a lo largo del periodo de tutoría. 

3.	Distinguir la facilitación del tutor en la integración de los estudiantes 
del grupo de máquinas y herramientas 2-B del CECyTE Tamaulipas, 
plantel Matamoros, en actividades prácticas y proyectos relacionados con 
su formación en técnicas de maquinaria. 

Justificación 

Investigar el desarrollo del acompañamiento del tutor en EMS resulta fundamental 
para mejorar las prácticas de apoyo académico y emocional en este nivel educativo. 
Permite identificar estrategias efectivas, detectar áreas de mejora y adaptar las 
intervenciones a las necesidades específicas de los estudiantes. Esta investigación 
contribuye a optimizar el papel del tutor en la promoción de la retención estudiantil, 
del rendimiento académico y del bienestar general, fortaleciendo así el proceso 
educativo por medio de un entorno de aprendizaje más inclusivo y eficaz.
	 Estudiar el desarrollo del acompañamiento del tutor en la EMS resulta 
crucial para optimizar las estrategias de apoyo a los estudiantes en esta etapa 
formativa. Ayuda a determinar prácticas efectivas y áreas de mejora, facilitando 
la adaptación de las intervenciones a las necesidades académicas y emocionales 
específicas de los alumnos. 
	 Además, proporciona una base sólida para fortalecer el rol del tutor en la 
promoción de la retención estudiantil y el rendimiento académico, contribuyendo a 
un entorno educativo más inclusivo y eficaz. Esta investigación, por tanto, enriquece 
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la comprensión de cómo el acompañamiento puede influir positivamente en el éxito 
académico y el bienestar de los estudiantes.
	 Es viable el desarrollo del estudio, ya que no implica costos adicionales 
para la escuela, dado que el maestro ya dispone de horas de tutoría remuneradas 
y del personal capacitado para abordar aspectos emocionales. Además, se cuenta 
con el material y las herramientas necesarios para la impresión, que evaluará 
tanto el desempeño académico como el estado emocional de los alumnos. Esta 
infraestructura existente asegura que el estudio se lleve a cabo de manera eficiente 
y efectiva, utilizando recursos ya disponibles en la institución.
	 La importancia del rol del tutor en el acompañamiento académico de los 
estudiantes es fundamental, ya que su influencia va más allá del ámbito académico e 
incluye también el apoyo emocional. Los tutores desempeñan un papel crucial en la 
orientación y el desarrollo integral de los alumnos, al abordar tanto sus necesidades 
educativas como sus desafíos emocionales. Esta dualidad en el acompañamiento 
contribuye significativamente a la formación integral de los estudiantes, en cuanto 
a su rendimiento académico y de su bienestar personal.
	 El alcance de la investigación se centra en analizar y comprender el 
desarrollo del acompañamiento brindado por el tutor a los estudiantes del grupo 
de máquinas herramientas 2-B del CECyTE Tamaulipas, plantel Matamoros. Este 
estudio abarca la identificación de las estrategias utilizadas por el tutor, la frecuencia 
y la calidad de las interacciones con los estudiantes, así como el impacto de estas 
acciones en el rendimiento académico y el bienestar emocional del grupo. Además, 
se evaluarán los desafíos enfrentados durante el proceso de tutoría y las posibles 
áreas de mejora, con el fin de ofrecer recomendaciones que fortalezcan la función 
de tutoría en contextos similares.
	 El principal aporte de este estudio es la mejora del rendimiento académico 
del grupo de estudiantes, así como la entrega al tutor de recursos y recomendaciones 
prácticas para optimizar su labor. Al fortalecer el apoyo al tutor mediante material 
adecuado y estrategias efectivas, se facilita una tutoría más eficiente y orientada, 
lo que, a su vez, contribuye a un mejor desempeño académico de los alumnos. 
Esta sinergia entre el apoyo al tutor y la mejora del rendimiento estudiantil 
busca maximizar los resultados educativos y fortalecer el proceso de enseñanza-
aprendizaje.
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Fundamentos teóricos

Concepto e importancia de la tutoría

El término tutor tiene su origen en el verbo latino tueor, que significa mirar, proteger 
y defender. De este verbo se deriva el sustantivo tutor, tutoris, que se traduce como 
defensor, protector o guardián. Estas raíces reflejan el rol del tutor como una figura que guía 
y protege, asegurando el bienestar y el progreso de quienes están bajo su cuidado.
	 La tutoría ha estado presente a lo largo de la historia. Es una actividad en 
la que una persona (tutor) guía, apoya, orienta y aconseja a otra que lo necesita 
(tutorado) que no posee los conocimientos necesarios en un área específica; la persona 
con mayor experiencia o capacitación podrá transmitir los conocimientos requeridos.
	 La tutoría académica se refiere al acompañamiento que un docente brinda 
a los estudiantes, ya sea de manera individual o en pequeños grupos, como parte 
integral de su formación curricular. Este apoyo tiene como finalidad impulsar una 
mejora cualitativa en el proceso educativo. A través de la tutoría, el profesor busca 
mitigar tres problemas que afectan negativamente la trayectoria universitaria: la 
reprobación, la deserción y el rezago académico (Hurtado et al., 2020). 
	 El enfoque tradicional de la tutoría se centra exclusivamente en el ámbito 
cognitivo. Un ejemplo de esta perspectiva es la definición de Lázaro y Asensi (1987), 
quienes la describen como un proceso de apoyo complementario a la orientación 
educativa y ocupacional. Según ellos, la tutoría aborda aspectos vinculados al 
entorno escolar, con el propósito de asistir a los estudiantes que enfrentan diversos 
problemas, siempre y cuando estos estén relacionados con su rendimiento académico 
y su adaptación al ritmo escolar.
	 En los enfoques contemporáneos, la tutoría se entiende como un proceso 
educativo sistemático y continuo que trasciende el rendimiento en las áreas 
cognoscitivas e intelectuales. Este enfoque moderno concibe la tutoría como una 
herramienta clave para el desarrollo integral de los estudiantes, que abarca aspectos 
tanto académicos como personales. Así, la tutoría se orienta a la formación holística 
de la persona, promoviendo su crecimiento en diversas dimensiones y asegurando 
un acompañamiento constante a lo largo de su trayectoria educativa.
	 La tutoría es un proceso de naturaleza compleja y multidimensional que 
requiere de habilidades específicas por parte del tutor para ser efectivo. Según 
Canales (como se cita en García-Cabrero et al., 2016), el tutor debe poseer 
cualidades humanas fundamentales, tales como empatía, autenticidad, madurez 
cognitiva y volitiva, responsabilidad y sociabilidad, que faciliten una comunicación 
efectiva con los estudiantes. Además, se enfatiza la necesidad de que el tutor cuente 
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con una sólida formación científica en disciplinas como la psicología, la pedagogía 
y la filosofía, así como con las competencias técnicas necesarias para llevar a 
cabo la acción tutorial de manera eficiente. Este enfoque integral promueve un 
acompañamiento adecuado en el proceso educativo de los estudiantes.
	 Una definición de tutoría académica es el acompañamiento individualizado 
diseñado para mejorar el rendimiento escolar, resolver problemas educativos 
y promover hábitos de estudio que prevengan la reprobación, el rezago y el 
abandono escolar. Este enfoque personalizado facilita a los estudiantes un mejor 
aprovechamiento de sus materias, disminuye los índices de rezago, incrementa las 
probabilidades de culminar sus estudios y eleva el promedio de calificaciones. Al 
enfocarse en estas áreas esenciales, la tutoría desempeña un papel crucial en el éxito 
académico y el desarrollo integral de los estudiantes (SEP, 2017). 
	 Los docentes deben conocer las aptitudes e intereses de los alumnos para 
guiarlos de la mejor manera en su proceso de aprendizaje, puesto que, como parte 
de la función docente, están incluidas las actividades de ejercicio de la función 
tutorial. Además, les corresponde detectar las dificultades que los alumnos puedan 
encontrar y ayudarlos a superarlas, con la colaboración del departamento de 
orientación y del equipo interdisciplinar de sector (Galve, 2002). 
	 La labor tutorial abarca todo el ciclo escolar del estudiante y trasciende 
la mera mejora de su desempeño académico. Este proceso considera de manera 
integral los aspectos de desarrollo personal y social del alumno. El objetivo es 
fomentar la responsabilidad individual sobre el propio aprendizaje, promoviendo 
una actitud proactiva en lugar de reactiva. Al identificar las deficiencias del sistema 
educativo, la tutoría busca transformar la relación entre el estudiante y la escuela, 
convirtiendo un ciclo vicioso en un círculo virtuoso que maximice las oportunidades 
de crecimiento y desarrollo educativos.

Fundamentos teóricos de la tutoría 

En esta investigación, las autoras se basan en las teorías constructivistas, como la 
Teoría Psicogenética de Piaget (2017), que se centra en el desarrollo cognitivo del 
individuo y propone que los estudiantes atraviesan diferentes etapas, cada una 
caracterizada por ciertas capacidades y limitaciones en los procesos de pensamiento 
y razonamiento. En la etapa de la adolescencia, correspondiente a la EMS, los 
estudiantes se encuentran en la fase del pensamiento formal, en la que son capaces 
de razonar de manera abstracta, formular hipótesis y pensar de forma crítica. 
	 La tutoría es crucial para apoyar el desarrollo cognitivo de los estudiantes, 
facilitando su transición y adaptación a formas de pensamiento más complejas. 
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Los tutores, al aplicar principios de la teoría psicogenética, pueden diseñar 
estrategias de acompañamiento que se ajusten al nivel de desarrollo cognitivo 
de los estudiantes, promoviendo su autonomía intelectual y su capacidad para 
enfrentar desafíos académicos. De esta manera, la tutoría no solo busca mejorar 
el rendimiento académico, sino también contribuir al crecimiento integral del 
estudiante, ayudándole a consolidar las habilidades de pensamiento crítico y de 
resolución de problemas, esenciales en esta etapa educativa.
	 Otra teoría fundamental es la histórico-cultural de Vygotsky (2013), 
que sostiene que el aprendizaje y el desarrollo cognitivo de los estudiantes están 
profundamente influidos por el contexto social y cultural en el que se desenvuelven. 
En este sentido, la tutoría en la EMS desempeña un papel crucial al actuar como 
mediadora entre el estudiante y el conocimiento, facilitando el aprendizaje mediante 
la interacción social. 
	 Una de las contribuciones más destacadas de Vygotsky es el concepto de 
la zona de desarrollo próximo (ZDP), que se refiere a la distancia entre lo que un 
estudiante puede hacer por sí mismo y lo que puede lograr con la guía de un tutor, 
de sus compañeros u otras personas. En la práctica tutorial, el tutor identifica las 
necesidades individuales de cada estudiante y proporciona el andamiaje necesario 
para que alcance su máximo potencial.
	 La relación entre la teoría de Vygotsky y el desarrollo de las tutorías en la 
EMS se manifiesta en el enfoque colaborativo del aprendizaje, en el que el tutor no 
solo transmite conocimientos, sino que también crea un ambiente de aprendizaje 
participativo y dinámico. A través de la tutoría, se promueve el desarrollo de 
habilidades cognitivas y sociales, ayudando a los estudiantes a integrar nuevos 
conocimientos y a desarrollar competencias que les permitan estudiar de manera 
autónoma. 
	 Otra de las teorías constructivistas sobre las cuales se fundamenta el 
estudio es la teoría significativa, en la que Ausubel (2002) enfatiza la importancia de 
conectar nuevos conocimientos con lo que el estudiante ya sabe para facilitar una 
comprensión profunda y duradera. El aprendizaje significativo ocurre cuando los 
estudiantes pueden relacionar nueva información con conceptos y esquemas previos 
en su estructura cognitiva. En el contexto de la tutoría, esto implica que el tutor debe 
ayudar a los estudiantes a activar y conectar su conocimiento previo con el nuevo 
contenido que abordan. La tutoría, por lo tanto, debe diseñarse para identificar 
y construir sobre el conocimiento previo de los estudiantes, proporcionando 
conexiones claras entre los conceptos nuevos y los ya comprendidos. Además, esta 
teoría sugiere que el aprendizaje es más efectivo cuando la información se presenta 
de forma organizada y estructurada. El tutor organiza y presenta el contenido de 
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manera coherente, facilitando la integración de los nuevos conocimientos en el 
esquema cognitivo del estudiante.

La tutoría en la Educación Media Superior 

En el caso de la EMS en México, desde 2006, con la Reforma Integral de la 
Educación Secundaria (RIES), se incorporó un espacio específico en el currículum 
destinado a la tutoría, mediante el cual se dedica una hora a la semana a todos los 
grupos de cada uno de los tres grados del ciclo escolar. Con la llegada de la NEM, 
como parte del ideario educativo del gobierno de Andrés Manuel López Obrador 
(2018-2024), se abre una expectativa en términos de aprovechamiento escolar a 
partir de un enfoque que, en sus bases ideológicas, apela a una orientación más 
humanista, integral, contextual y de alcance social, que subsane los vacíos que en 
la materia se han reproducido a lo largo de los años. La tutoría en EMS es un plan 
de acompañamiento pedagógico que permite al estudiantado trazar un trayecto 
formativo acorde con sus intereses y necesidades, más allá de lo estrictamente 
curricular. Solo que en este empeño se presentan ciertos retos y obstáculos de 
distinta índole que demeritan la pertinencia del trabajo tutorial, al tiempo que 
postergan la posibilidad de generar aprendizajes significativos. 
	 La acción tutorial es una actividad orientadora llevada a cabo por el 
profesorado en el ejercicio de su función docente, especialmente por el tutor, quien 
realiza una labor de acompañamiento continuo y personalizado a cada grupo de 
alumnos, con la finalidad de garantizar el desarrollo integral del alumnado en todos 
los ámbitos (académico, social, personal y profesional).
 
Diseño metodológico

Enfoque y estrategia de investigación 

El estudio se aborda desde un enfoque cualitativo, interpretativo y descriptivo, 
que permite comprender las experiencias, percepciones y prácticas del tutor en su 
acompañamiento a los estudiantes del grupo de Máquinas Herramienta 2-B en el 
CECyTE Tamaulipas, plantel Matamoros (Flick, 2015; Denzin y Lincoln, 2018). El 
diseño es no experimental y transeccional, ya que se recolectaron datos en un único 
momento, sin manipular variables, con el fin de describir las condiciones existentes 
del acompañamiento tutorial. Según Hernández et al. (2014), este tipo de diseño es 
apropiado cuando se busca observar y analizar fenómenos tal como se presentan en 
su entorno natural, especialmente en contextos educativos.
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Contexto de la investigación y participantes 

El estudio se desarrolló en el CECyTE Tamaulipas, Plantel Matamoros, en el 
grupo de segundo semestre de la especialidad de Máquinas Herramienta 2-B. 
La selección se llevó a cabo de manera intencional y heterogénea, conformada 
por 20 estudiantes con promedios académicos diversos, distribuidos en cuatro 
subgrupos para garantizar una representación equilibrada de los distintos niveles 
de rendimiento (Patton, 2015 y Maxwell, 2013). Los criterios de inclusión para 
seleccionar la muestra fueron los siguientes:

•	 12 alumnos que oscilan en el promedio de 5 a 6.8 
•	 2 alumnos cuyo promedio es de 7.0 a 7.7 
•	 2 alumnos cuyo promedio es 8 y 8.2 
•	 4 alumnos cuyo promedio es 9.1 a 9.8 

Técnicas e instrumentos de recolección de la información 

Con el fin de asegurar la triangulación metodológica (Denzin, 2012), se emplearon 
las siguientes técnicas:

•	 Cuestionario estructurado con escala tipo Likert, aplicado a los 
estudiantes para conocer su percepción del acompañamiento tutorial. 
Este instrumento se diseñó considerando criterios de validez de contenido 
(Escobar y Cuervo, 2008) y fue revisado por jueces expertos.

•	 Entrevistas semiestructuradas, aplicadas tanto de forma individual 
como grupal, a estudiantes y docentes de asignaturas con mayor índice 
de reprobación. Las entrevistas permiten una mayor profundidad y 
flexibilidad en el abordaje de los significados (Taylor et al., 2016) y fueron 
guiadas por un protocolo elaborado ex profeso para esta investigación.

•	 Test sociométrico, aplicado para analizar las dinámicas de interacción y 
cohesión grupal, y útil para detectar el nivel de integración entre el tutor 
y los estudiantes (Moreno, 1953).

•	 Análisis documental basado en la revisión de listas de calificaciones, 
reportes internos y registros institucionales, que complementó la 
información empírica obtenida en campo (Yin, 2018).
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Procedimiento metodológico 

El proceso se desarrolló en tres fases:
•	 Planeación y diseño: elaboración y validación de los instrumentos, 

obtención de permisos institucionales y planificación del trabajo de 
campo.

•	 Recolección de datos: aplicación de cuestionarios, entrevistas a 
estudiantes y docentes, así como análisis de documentos oficiales del 
plantel.

•	 Sistematización y análisis: organización de los datos en matrices 
categoriales y codificación abierta y axial (Strauss y Corbin, 2002), 
para interpretar los discursos y detectar regularidades en las prácticas 
tutoriales.

Análisis de la información 

El análisis se realizó mediante el enfoque temático propuesto por Braun y Clarke 
(2006), que contempla seis fases: familiarización con los datos, generación de códigos 
iniciales, búsqueda de temas, revisión de temas, definición y denominación de temas 
y elaboración del informe. La codificación se llevó a cabo manualmente, apoyada 
en matrices de categorías elaboradas a partir de los objetivos de la investigación 
y el marco teórico. Se combinaron técnicas de análisis cualitativo con estadística 
descriptiva para los datos provenientes de los cuestionarios, calculando frecuencias 
absolutas y relativas. Esta combinación permitió enriquecer la interpretación de los 
resultados y aumentar la fiabilidad del estudio (Miles et al., 2014).

Consideraciones éticas 

La investigación cumplió con los principios éticos establecidos por las asociaciones 
académicas y las políticas institucionales de investigación con seres humanos (APA, 
2020). Se solicitó el consentimiento informado a los participantes, se garantizó el 
anonimato y la confidencialidad de las respuestas; se aseguró el uso exclusivo de los 
datos con fines académicos y científicos (Flick, 2015). Las entrevistas se realizaron 
en entornos seguros y se evitó toda forma de presión o coerción.
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Resultados 

El análisis de los datos recolectados permitió identificar debilidades importantes en el 
proceso de acompañamiento tutorial del grupo de Máquinas Herramienta 2-B, del 
CECyTE Tamaulipas, Plantel Matamoros. A partir de las entrevistas, cuestionarios 
y el análisis de las listas de calificaciones, se sistematizaron los hallazgos en tres 
dimensiones principales: (a) percepción de los estudiantes sobre el acompañamiento 
tutorial; (b) evaluación de la práctica docente de asignaturas con alto índice de 
reprobación; (c) resultados académicos y condiciones del grupo; y (d) testimonios y 
resistencias.

Percepción de los estudiantes del acompañamiento tutorial

Los resultados del cuestionario aplicado a los 20 estudiantes del grupo revelan 
una percepción mayoritariamente negativa del acompañamiento del tutor. En 
preguntas clave relacionadas con el trato respetuoso, la planeación de actividades y 
el desarrollo de clases dinámicas, se observó que:

•	 El 90 % de los estudiantes expresó que nunca o casi nunca se abordaron 
temas propios de la tutoría en las sesiones asignadas.

•	 El 80 % manifestó sentirse poco escuchado o apoyado emocionalmente, 
y solo un 10% indicó que el tutor generaba ambientes de confianza.

•	 Ante la afirmación “el profesor manifiesta una actitud receptiva y 
respetuosa”, solo dos estudiantes respondieron afirmativamente (“casi 
siempre”), mientras que ocho señalaron “nunca” o “casi nunca”.

Estos datos evidencian una ruptura en la función tutorial como espacio de 
acompañamiento emocional y académico, lo cual concuerda con lo señalado por 
García-Cabrero et al. (2016), quienes destacan que el tutor debe propiciar una 
comunicación empática y una orientación integral del estudiante.

Evaluación de la práctica docente en asignaturas con alto índice 
de reprobación

Se aplicaron entrevistas a docentes de Lenguaje y Comunicación, Pensamiento 
Matemático y Ciencias Sociales, asignaturas que presentan los mayores índices de 
reprobación en el grupo analizado. Las respuestas obtenidas muestran:
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•	 En Lenguaje y Comunicación, el 75 % de los estudiantes indicaron que 
el docente no explica con claridad los contenidos y que no genera un 
ambiente agradable para el aprendizaje.

•	 En Pensamiento Matemático, se identificó un mejor desempeño docente, 
con 12 de 20 estudiantes que calificaron positivamente el dominio 
del tema y la claridad de las explicaciones, lo que sugiere una mayor 
efectividad en la enseñanza.

•	 En Ciencias Sociales, se repitieron las deficiencias observadas en LyC: 
65 % de los alumnos reportaron falta de dominio del tema, una actitud 
poco receptiva y escasa claridad en la exposición.

Estas tendencias también se observan en las figuras incluidas, donde predominan 
las respuestas negativas (“no”) al acompañamiento docente. La falta de integración 
y apoyo, tanto en lo académico como en lo emocional, se convierte en una constante 
que afecta el rendimiento estudiantil, en concordancia con estudios previos como 
los de Villalón et al. (2020) y Taveras-Sánchez (2022).

Resultados académicos y condiciones de grupo

A partir de la revisión documental (Tablas 1 y 2), se identificó que el grupo de 
Máquinas Herramienta 2-B mostró los siguientes indicadores críticos:

•	 Más del 65 % del alumnado obtiene calificaciones reprobatorias en al 
menos tres asignaturas, entre ellas Matemáticas, Comunicación y Ética.

•	 Entre el semestre julio-diciembre de 2023 y el primer parcial del semestre 
febrero-julio de 2024, el número de alumnos reprobados aumentó y el 
promedio grupal disminuyó.

•	 Se identificó un índice de deserción del 8 % y un patrón recurrente de 
bajo rendimiento, lo que revela una problemática acumulada no atendida 
oportunamente.

Los datos permiten inferir que, ante la falta de un acompañamiento tutorial eficaz, 
los estudiantes carecen de orientación personalizada, de estrategias para mejorar 
su rendimiento y de motivación para la permanencia escolar. Estos hallazgos 
coinciden con los planteamientos de Ausubel (2002) y Vygotsky (2013), quienes 
argumentan que el aprendizaje significativo y el desarrollo del potencial del 
estudiante requieren condiciones de acompañamiento, mediación y construcción 
conjunta del conocimiento.
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Testimonios y resistencias

Uno de los hallazgos relevantes fue la negativa del docente tutor a participar en la 
entrevista, argumentando temor a ser identificado, a pesar de haberse garantizado 
el anonimato y la confidencialidad. Esta situación es indicativa de una resistencia al 
cambio, de baja implicación profesional y de ausencia de responsabilidad tutorial, 
lo que refuerza la necesidad de revisar los criterios de asignación de tutores, así 
como su formación en competencias socioemocionales y didácticas (SEP, 2017; 
Taveras-Sánchez, 2022).

Conclusiones 

Los resultados de esta investigación evidencian la necesidad urgente de fortalecer la 
función tutorial en el nivel medio superior, especialmente en contextos escolares con 
un alto índice de reprobación y una baja cohesión grupal. El estudio del grupo de 
Máquinas Herramienta 2-B del CECyTE Tamaulipas, plantel Matamoros, permite 
concluir que el acompañamiento tutorial hasta el momento ha sido insuficiente. 
	 En primer lugar, se identificó que el tutor no cumple con las funciones de 
orientación, seguimiento y apoyo emocional, lo que ha generado un ambiente poco 
propicio para el desarrollo académico y personal del alumnado. Las entrevistas y 
cuestionarios aplicados reflejan una percepción mayoritaria de los estudiantes sobre 
la ausencia de espacios de tutoría significativos, la falta de planeación y la escasa 
empatía por parte del tutor. Este hallazgo confirma lo planteado por García-Cabrero 
et al. (2016), quienes enfatizan la importancia de una tutoría centrada en la persona, 
basada en la empatía, la responsabilidad y la intervención pedagógica oportuna.
	 En segundo lugar, la revisión del desempeño docente en materias clave, 
como Lenguaje y Comunicación, Pensamiento Matemático y Ciencias Sociales, 
mostró desigualdades significativas entre docentes que implementan estrategias 
didácticas eficaces y aquellos que reproducen modelos tradicionales de enseñanza 
sin fomentar la participación activa de los estudiantes. En este sentido, las tutorías 
deben abordar de manera preventiva los factores que inciden en la reprobación y el 
rezago (SEP, 2020; Villalón et al., 2020).
	 Tercero, los registros académicos revelan una tendencia de deterioro del 
rendimiento escolar y un aumento de la deserción, lo que indica la ausencia de 
un sistema de alerta temprana y de seguimiento personalizado. Como plantea 
Ausubel (2002), el aprendizaje significativo requiere recursos, materiales y un 
acompañamiento constante que articule el conocimiento previo con los nuevos 
aprendizajes, considerando también las condiciones emocionales del estudiante.
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	 Además, se observó una resistencia activa por parte del tutor a participar 
en el estudio, lo cual constituye un síntoma de la debilidad institucional en los 
procesos de asignación, formación y evaluación del rol tutorial. Esta resistencia 
obstaculiza el diagnóstico objetivo de la situación, así como el compromiso docente 
y la autorreflexión profesional (Taveras-Sánchez, 2022). Por lo tanto, una tutoría 
eficaz no puede asumirse como una función meramente administrativa o pasiva, 
sino como un proceso formativo complejo, con componentes éticos, pedagógicos 
y afectivos, cuyo ejercicio debe ser respaldado institucionalmente mediante 
mecanismos de capacitación, evaluación y seguimiento.
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Capítulo 5
Proyecto institucional contra el 

abandono escolar del ITACE, Plantel 
Reynosa

Karina Rodríguez Cortés

Luz María Orozco Torres

J. Trinidad Hernández Barrera

Introducción

En el Instituto Tamaulipeco de Capacitación para el Empleo (ITACE) plantel 
Reynosa se atiende a 1337 estudiantes, integrados en 33 grupos: 24 del turno 
matutino y 9 del turno vespertino. Cada grupo está integrado, en promedio, por 
41 estudiantes; el más numeroso cuenta con 53 alumnos y el más pequeño, con 22. 
Cada docente desarrolla su práctica educativa en promedio ante 204 estudiantes, 
siendo 460 el mayor número de estudiantes atendidos por una o un docente y 32 el 
menor. Al respecto, Cerda et al. (2018) sostienen que el número de estudiantes, el 
tamaño de la escuela y la carga académica son determinantes para el logro de los 
objetivos escolares.
	 Las y los estudiantes del ITACE plantel Reynosa tienen entre 14 y 18 
años; su calificación promedio general al egresar de secundaria fluctúa entre 6 y 
10, con un promedio general de 8.4; las materias que más les resultan difíciles son 
Matemáticas, Ciencias y Español. De acuerdo con la aplicación de la Encuesta 
Integral del ITACE, plantel Reynosa 2023: el 84 % de los estudiantes manifestó que 
tiene un lugar en su casa especial para estudiar, mientras que el 16 % no cuenta con 
un lugar especial para estudiar. En lo que respecta a la vivienda, el 52 % dispone de 
su propia recámara, donde estudia y realiza actividades académicas. En contraste, 
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solo el 2.2 % de los estudiantes tiene un estudio para realizar sus tareas. El 52% 
también aseguró tener algún hábito de estudio. 
	 En cuanto a la dinámica de comunicación entre las y los estudiantes, se 
aplicó una encuesta el 20 de septiembre del año 2023 (Anexo 1) que arrojó, entre 
otras variables el sentido de pertenencia que las y los identifica con el plantel, siendo 
los clubes de: Pintura, Ajedrez, Danza, Rondalla, Banda de Guerra, Teatro, Ángeles 
Guerreros, y la materia de Educación Física Premilitar, actividades cocurriculares 
que contribuyen a la integración y comunicación entre estudiantes. Las redes 
sociales, especialmente la aplicación de WhatsApp, facilitan la comunicación entre 
estudiantes del mismo grupo o del mismo club, así como en eventos y situaciones 
especiales. La comunicación entre estudiantes es de respeto y cordialidad, aunque 
con un lenguaje informal e inapropiado para un centro educativo, lo cual, lejos de 
resultar ofensivo, favorece el compañerismo. No obstante, el 19.23 % ha sufrido 
algún tipo de bullying.
	 En lo que respecta a la dinámica familiar, la edad de las madres y los 
padres del alumnado en el ITACE plantel Reynosa está entre 30 y 45 años, con un 
porcentaje de escolaridad de 35 % en alguno de los padres o en ambos; 45 % en 
el nivel medio superior; y 20 % solo tienen estudios a nivel de secundaria o bien 
cuentan con alguna especialidad técnica. El 96 % de las y los estudiantes viven con 
alguna o ambas figuras (mamá y papá). El 0.9 % de los estudiantes tiene al menos 
un hijo. El 1.3 % trabaja para ayudar con los gastos familiares. El 54.89 % de los 
estudiantes tiene entre 1 y 2 hermanos, aunque hay algunos casos de 5 hermanos 
y otros de hijos únicos. Siendo la composición familiar más frecuente la de 4 a 5 
integrantes. El 19.89 % manifestó que ha observado problemas en su familia; siendo 
los más frecuentes los económicos 10.91 %, seguido por el 4.41 % relacionado con 
la violencia intrafamiliar verbal, otros problemas no especificados 3.22 % y de salud 
1.35 %. Sin embargo, el 87 % considera que cuenta con el apoyo adecuado de su 
familia cuando tiene algún problema. 
	 En lo que respecta a las características de las y los docentes, según los datos 
de la Estadística Básica de inicio de agosto de 2023, la planta docente del ITACE 
plantel Reynosa era de 42: dos cuentan con escolaridad de carrera técnica, uno con 
bachillerato, 13 con licenciatura o ingeniería, 25 con maestría y 1 con doctorado. 
En cuanto a la experiencia laboral, el 43 % de los docentes tiene más de 20 años 
de experiencia en el ITACE plantel Reynosa; el 29 % tiene menos de 5 años de 
experiencia en educación pública; el 17 % cuenta con más de 10 y menos de 20 
años de experiencia docente; por último el 12 % tiene más de 5 y menos de 10 años 
de experiencia.
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	 En la evaluación de competencias implementada por el servicio profesional 
docente, valorada en el Informe de actividades de la Dirección académica (agosto 
de 2023), se registró que 23 docentes participaron y obtuvieron su constancia de 
idoneidad. El 47.6 % cuenta con nombramiento a tiempo completo, el 9.5 % con 
plaza de tres cuartos de tiempo, el 14 % con medio tiempo y el 28.6 % con horas por 
asignatura. En el proceso de promoción vertical participaron dos docentes, quienes 
obtuvieron el nombramiento para cargos directivos. Respecto a la capacitación 
y formación docente, durante el periodo de julio a septiembre del año 2023, se 
alcanzó un 93 % de maestros con alguna capacitación; el porcentaje de capacitación 
en el periodo inmediato anterior fue de 94 %. Los programas de actualización 
docente en el ITACE, plantel Reynosa, sumaron 119 cursos y diplomados de julio 
a septiembre de 2023. 
	 En lo referente a la información sobre abandono escolar a nivel de 
plantel, está registrada en la estadística de población escolar del ITACE, Plantel 
Reynosa (2023a,b,c, … f; 2024a,b), correspondiente al periodo comprendido entre 
septiembre del año 2023 y febrero del año 2024. En esta se incluye el seguimiento 
de las y los estudiantes que se separaron o abandonaron sus estudios.
	 Durante el semestre comprendido entre septiembre de 2023 y enero de 
2024 se desafiliaron 138 estudiantes: 99 inscritos en primer semestre, 18 en tercer 
semestre y 21 en quinto semestre. En cuanto al género, 97 estudiantes desafiliados son 
hombres y 41, mujeres. De los 97 varones, 76 eran de primer semestre, 7 de tercero y 
14 de quinto; de las 41 alumnas, 23 estaban matriculadas en primer semestre, 11 en 
tercero y 7 en quinto. En términos relativos, el 6.7 % de las mujeres y el 13 % de los 
hombres inscritos en septiembre de 2023 dejaron la escuela en enero de 2024, siendo 
la población masculina la más afectada por el abandono escolar.
 	

•	 84.78 % reprobación 
•	 6.52 % cambio de domicilio
•	 3.62 % expediente incompleto 
•	 2.90 % problemas familiares 
•	 2.18 % desinterés 

La reprobación fue la causa de un mayor porcentaje de abandono escolar. Esto 
denota que la principal causa del abandono escolar puede abordarse por parte de 
la escuela mediante el desarrollo de actividades pedagógicas, con especial atención 
a los estudiantes que presenten riesgo de abandono escolar. De allí la importancia 
de desarrollar acciones que aborden el problema, para dar a los estudiantes la 
posibilidad de continuar sus estudios y, en un futuro próximo, tener un empleo.
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Estudios que han investigado el problema

En la revisión de referencias bibliográficas relacionadas con tópicos de abandono 
escolar y la deserción escolar en EMS, se acotó la investigación al primer término 
(abandono escolar), dado que el segundo (deserción) es definido como una acción 
definitiva de baja de la o del estudiante del sistema educativo, en tanto que el 
abandono, plantea la posibilidad de que se regrese a continuar con los estudios, 
y en este sentido, abre la oportunidad de que las instituciones educativas generen 
propuestas de intervención educativa para que las o los estudiantes regresen, 
permanezcan y concluyan los estudios de bachillerato. A continuación, se presentan 
algunas de las investigaciones que han contribuido a explicar el tema. 
	 Alegre y Pérez (2010) utilizaron técnicas de regresión simple y de análisis 
multivariante para medir el peso de un conjunto de indicadores del contexto 
socioeconómico, laboral e instructivo sobre el abandono escolar temprano y la 
tasa de desescolarización a los 18 años. Buscaron explicar el abandono escolar 
relacionándolo con las características individuales de las y los estudiantes, tanto 
personales y familiares como con factores como el capital socioeconómico o 
educativo familiar, el sexo y el lugar de procedencia. La muestra consideró estudiantes 
escolarizados de nivel secundario postobligatorio en España, con hasta 18 años, en 
el marco de los países de la Unión Europea. Identificaron el peso relativo de los 
factores más relevantes en ausencia de un control estadístico. Entre sus hallazgos 
relacionados con las acciones de las escuelas, infirieron que:

•	 Tanto las características individuales de las y los estudiantes como las de 
los centros académicos a los que asisten condicionan los resultados en la 
escuela. 

•	 Existe una relación directa entre la permanencia escolar y el gasto 
público destinado a los estudiantes, en forma de becas escolares, premios, 
subsidios especiales y pagos directos a las familias relacionados con la 
escolarización. 

•	 La educación de tipo profesionalizador tiene una mayor fuerza de 
retención, mientras que otros regímenes que no la incluyen presentan un 
mayor abandono escolar.

Cuéllar (2017) estudió el abandono escolar en la EMS de México a partir de la 
oferta educativa, del perfil profesional de directores y docentes, así como de las 
condiciones laborales y las actividades profesionales. Así, elaboró una base de datos 
por cada plantel (264 planteles), un cuestionario para directores (264 directores) 
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y otro para docentes (2 127 docentes). Identificó que en las investigaciones sobre 
abandono escolar se:

ha diluido la responsabilidad de la escuela y el sistema educativo como posibles 
causantes directos o indirectos del problema, ya que al tomar como unidad de 
análisis al individuo, se ha “patologizado” el fenómeno y con ello, pasado por 
alto el papel que los planteles, los sujetos a su interior y el peso que estos pueden 
tener en el comportamiento de las tasas de abandono; por lo que el presente 
estudio busca incorporar una perspectiva que permita analizar el papel que las 
escuelas, sus dinámicas organizativas y sujetos al interior están desarrollando en 
el tema del abandono escolar (p. 2). 

Entre los principales resultados se encuentran:
 

•	 Las tasas de deserción del centro escolar disminuyen en un 5.88 % 
cuando el o la director(a) del centro escolar se encuentra satisfecho(a) con 
su estabilidad laboral (continuidad en la contratación y pagos regulares 
de su salario); 

•	 La reducción de oportunidades para reforzar sus estrategias de enseñanza, 
control y manejo de grupo cuando la planta docente cuenta con un 
segundo empleo no vinculado a la educación o actividades educativas; y

•	 La capacitación docente: la tasa de deserción del centro escolar disminuye 
en un 6.52 % por cada incremento de 1 % en quienes asistieron en los 
últimos dos años a actividades de desarrollo profesional organizadas por 
su subsistema sobre los contenidos de las materias que imparten. 

Estrada (2018) revisa el fenómeno del abandono escolar desde tres perspectivas 
analíticas, de lo macro a lo micro. La primera se relaciona con las políticas públicas, 
los programas educativos y el funcionamiento de las instituciones. El estudio presenta 
una metodología mixta y  conceptualizaciones teóricas sobre el abandono escolar, 
tomando como referente el contexto europeo, en donde se identifican factores 
personales, sociales, económicos, académicos y familiares que coinciden con los de 
América Latina. El abandono escolar se analiza considerando distintos niveles de 
intervención, como el otorgamiento de becas, las políticas públicas orientadas a apoyos 
económicos, académicos y socioemocionales, así como los mecanismos académico-
administrativos para mitigar este fenómeno. Los hallazgos señalan que las estrategias 
de regularización en la EMS tienden a aplicarse de manera estandarizada en sus 
distintas modalidades, sin considerar las particularidades institucionales, por lo que 
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su impacto en la reducción del abandono escolar es limitado. Por ello, adaptar dichos 
mecanismos a las necesidades y contextos de cada institución podría generar resultados 
más favorables. Asimismo, el estudio identifica causas asociadas al abandono escolar, 
entre las que destacan el género, el rendimiento académico sostenido, las condiciones 
económicas, las políticas educativas, la migración, la lengua, diversas situaciones de 
vulnerabilidad —en particular de carácter económico—, el distanciamiento en la 
relación docente-estudiante y las formas de exclusión vinculadas a los mecanismos 
institucionales implementados para atender la reprobación.
	 En una investigación de corte cualitativo con un análisis comparativo, 
Ibarra (2019) analizó en qué medida las características de los directores y docentes 
son determinantes del abandono escolar. Trabajó con una muestra de sujetos de 
bachilleratos ubicados en Baja California, en donde analizó cuatro variables que 
explican las bajas tasas de abandono: (a) presencia de docentes de tiempo completo; 
(b) directores que equilibran los aspectos pedagógicos, operativos y administrativos 
en sus obligaciones laborales; (c) el tipo de bachillerato; y (d) la experiencia docente 
previa del director. La investigación arrojó los siguientes resultados:

•	 La presencia de docentes de tiempo completo y una perspectiva equilibrada 
del director son variables importantes para explicar la permanencia de las 
alumnas y los alumnos en el nivel educativo de media superior. 

•	 Las características de los docentes y directivos escolares son determinantes 
del abandono escolar. 

•	 Las escuelas con docentes de tiempo completo presentan un menor 
abandono escolar.

Ibarra (2019) concluyó que a las organizaciones educativas les corresponde mantener 
a los estudiantes afiliados. Para ello, requieren desarrollar estrategias y acciones 
para abordar los aspectos relacionados con la planta docente y los directivos, así 
como con modelos educativos que propicien una mayor permanencia escolar.
	 Román (2013) realizó un análisis y una reflexión, con base en once artículos 
monográficos, sobre los factores internos y externos asociados al abandono escolar 
en América Latina, con el propósito de ofrecer una mirada conjunta y contrastar sus 
observaciones con el caso chileno. Buscó explicar las causas del abandono escolar a 
partir de factores exógenos y endógenos, en las dimensiones materiales, estructurales, 
políticas, organizativas y culturales. Los sujetos de estudio fueron estudiantes de 14 
a 18 años de Argentina, Chile, México, Perú, Uruguay y Venezuela. Para el caso de 
México revisó textos de Carlos Muñoz Izquierdo, Guillermo Tapia, Héctor Robles, 
Mariel Escobar, Arturo Barranco, Cristina Mexicano y Edgar Valencia.
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	 Entre los factores endógenos relacionados con el abandono escolar, que se 
refieren al nivel de escuela y que son los que interesan en este estudio, Román (2013) 
encontró: (a) rezago en la edad, (b) bajas expectativas docentes en escuelas pobres, 
(c) estudiantes vulnerables, (d) baja motivación de los estudiantes y (e) la distancia al 
centro escolar. Señaló que los factores endógenos de mayor impacto en el abandono 
escolar son: (a) la condición de repetidor o reprobación, (b) la sobreedad o retraso 
escolar, (c) la transición entre la educación básica y la educación media, (d) el 
distanciamiento entre la oferta educativa y las expectativas de los estudiantes, (e) las 
inasistencias frecuentes a clases, (f) los problemas de conducta y (g) las dificultades en 
la comunicación con otros estudiantes y con los docentes. Concluyó que los alumnos 
que abandonan sus estudios son aquellos a quienes los sistemas y las escuelas no 
les han atendido con un programa adecuado y con estrategias pertinentes que les 
apoyen para avanzar.

Pregunta de investigación

Para elaborar una estrategia de intervención pedagógica en torno al abandono 
escolar en el ITACE, Plantel Reynosa, se plantea la siguiente pregunta:

•	 ¿Cuáles son las principales causas del abandono escolar en el plantel 
Reynosa del ITACE?

Propósito

Analizar las principales causas del abandono escolar para, a partir de sus resultados, 
construir una propuesta de intervención educativa para el ITACE plantel Reynosa 
y proponerla para su desarrollo en el periodo 2016-2018.

Justificación

Si bien es cierto que la investigación presenta una lógica de causales del abandono, 
en el contexto del ITACE de Reynosa es necesario profundizar en la causa 
principal: la reprobación, dado que compete al estudiantado, a la planta docente, 
al personal administrativo y a la dirección. Además de profundizar en otras 
causas desde las categorías que el estudio presenta −individuales, institucionales y 
socioeconómicas−, para determinar cuáles es posible trabajar colaborativamente 
con el colectivo docente e ir generando una lógica laboral que permita disminuir 
la problemática. Dado que el abandono no tiene su origen en el propio trayecto de 



128

la vida escolar de la media superior, se va gestando desde la educación primaria, se 
acentúa en la secundaria y colapsa en este nivel.

El abandono escolar: de un concepto multifactorial a la 
integración de modelos 

La Secretaría de Educación Pública (SEP, 2022) definió el abandono escolar como 
“el número de alumnos que dejan la escuela en el ciclo escolar, por cada 100 
alumnos que se matricularon al inicio de cursos de ese mismo nivel educativo” (p. 
6). Asimismo, “en sentido amplio podría considerarse el abandono escolar como 
la salida del alumnado del sistema escolar sin terminar su proceso formativo” 
(Hernández y Alcaraz, 2017, p. 546). No se trata de un concepto estático, sino de 
un proceso que ha evolucionado.
	 En el Departamento de Control Escolar del ITACE, en el plantel de 
Reynosa, se utiliza el término desafiliación cuando el padre o tutor del estudiante 
acude a la institución para formalizar la desvinculación del estudiante. Esto ocurre 
con la posibilidad de que, en el ciclo escolar siguiente, pueda reincorporarse en 
el mismo semestre, siempre y cuando el límite de edad lo permita. El concepto 
hace referencia a un desencuentro entre el alumno y la escuela, en esta línea “se 
expresa contundentemente en el abandono escolar; también se manifiesta en los 
estudiantes que permanecen en la escuela y sortean las dificultades para sobrevivir 
académicamente con el mínimo esfuerzo, cuya meta es la acreditación más que el 
aprendizaje” (Miranda e Islas, 2021, p. 104).
	 En coincidencia con Cuéllar (2017), y a partir de la información referida 
sobre el problema en el ITACE plantel Reynosa, se parte de que el abandono 
escolar es un concepto compuesto multifactorial, en donde factores estructurales 
e individuales, e intra y extra escolares forman parte de las explicaciones, pero 
contradictoriamente, en México las investigaciones en Educación Media Superior 
(así como en básica y superior) “se caracterizan por partir de un enfoque centrado 
en el individuo, sus condiciones sociales y resultados escolares (inasistencia- 
reprobación), siendo la dimensión socioeconómica, externa a la escuela, el principal 
factor con la que se ha asociado al abandono” (p. 2). Son estudios que diluyen la 
responsabilidad de la escuela y del sistema educativo.
	 Para Cuéllar (2017), los resultados de las investigaciones sobre el abandono 
en la educación primaria y la media superior en México tienen en común: el 
nivel socioeconómico, el nivel de capital cultural de la familia, el último grado de 
la madre y los aspectos escolares (ausentismo y reprobación). Mientras que otros 
factores se atenúan o se profundizan según el nivel educativo que se estudie. Y, en 
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el ámbito internacional, en el año 2007, el Centro Nacional de Prevención del 
Abandono Escolar (NDPC, por sus siglas en inglés) y el informe Dropout risk factors 
and exemplary programs clasifican los factores en cuatro áreas: individual, familiar, 
escolar y comunitario. A continuación, se presentan en la Tabla 1 los factores que se 
encuentran en cada área:

Tabla 1
Factores de riesgo que inciden en el abandono escolar

Área Factores

Individual Características demográficas de alto riesgo
Responsabilidades de los primeros adultos
Actitudes, valores y comportamientos de alto riesgo
Bajo rendimiento escolar
Desconexión de la escuela
Inestabilidad educativa

Familiar Características de fondo
Nivel de estrés en el hogar
Dinámica familiar
Actitudes, valores y creencias acerca de la educación
Comportamiento relacionado con la educación 

Escuela Estructura escolar
Recursos escolares
Características del alumnado
Desempeño del alumnado
Ambiente escolar
Políticas y práctica académicas
Políticas y prácticas de supervisión y disciplina

Comunidad Ubicación y tipo
Características demográficas
Desarrollo

Fuente: elaboración propia con base en Hammond (2007, pp. 11-17). 
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El informe reconoce que el bajo rendimiento escolar y la reprobación influyen en el 
abandono escolar (como se observó en el ITACE Reynosa). También se evidenció 
que las y los estudiantes con discapacidad presentan múltiples factores de riesgo 
para su desempeño escolar. En una investigación desarrollada por el NDPC con 
estudiantes de EMS en los Estados Unidos, se descubrió que dicha población está 
tres años por debajo del nivel de grado, tanto en lectura como en matemáticas. Al 
abordar el tema del abandono escolar, Alegre y Pérez (2010) explican lo siguiente:
 

[…] Son muchos y diversos los factores que pueden condicionar los resultados 
y las trayectorias escolares de los alumnos. Aquellas variables que, de forma 
recurrente, se han mostrado más significativas a la hora de explicar tales 
realidades tienen que ver con las características individuales (personales y 
familiares) del alumnado, factores que van desde el capital socioeconómico o 
educativo familiar hasta variables como el sexo o la procedencia (pp. 67-68).
[…] De forma general, queda claro que el capital instructivo familiar de los 
alumnos, junto con el sexo y la procedencia, representa variables de primer 
orden en la explicación de los patrones de finalización y acreditación de las 
etapas secundarias obligatorias y postobligatorias (p. 68).

En el ITACE, plantel Reynosa, la principal causa de abandono escolar, como 
se destaca en la justificación, es la reprobación. En este sentido, Román (2013) 
considera que existen factores externos a la escuela y factores internos; entre los 
externos están la pobreza, la vulnerabilidad y la exclusión como variables que 
incrementan la probabilidad de reprobación; lo textualiza de la siguiente manera:

El fracaso escolar afecta de manera principal y mayoritariamente a quienes 
pertenecen a los sectores más pobres en las distintas sociedades: mientras más 
pobres, vulnerables y excluidos son los estudiantes, mayores son sus probabilidades 
de no aprender lo necesario, de no alcanzar buenos desempeños, de reprobar 
grado, de dejar de asistir a clases, o finalmente desertar definitivamente del 
sistema escolar (Román, 2013, p. 34)

Román (2013) afirmó que parte del fracaso escolar tiene su origen en la dinámica 
escolar; lo escribe en la siguiente cita textual: “resulta aún más duro el hecho de que 
este fracaso termina siendo en gran parte algo “construido” desde la propia escuela, 
a partir de sus dinámicas, juicios, prejuicios y prácticas” (p. 34). Señaló dos aspectos 
escolares relacionados con el abandono escolar. Uno lo relaciona con la transmisión 
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y reproducción de la cultura dominante, excluyendo a las y los estudiantes que se 
resisten a los códigos socializantes de la escuela. Otro alude a la interacción entre 
docentes y estudiantes, así como a las expectativas que estos tienen de sus alumnos 
y a las prácticas pedagógicas.
	 Román (2013) clasificó los factores que influyen en el abandono escolar 
en dos grandes categorías: factores exógenos y factores endógenos al sistema 
educativo; cada una de ellas, a su vez, se desglosó en tres conjuntos de factores: 
los de carácter material-estructural, los relacionados con el entorno político-
administrativo y los de tipo cultural. Estableció que las causales del abandono, 
desapego y desenganche escolar tienen factores exógenos y endógenos, y que 
dichos factores se encuentran en dos planos: material y estructural. En tanto que, 
ya para 1940, Lunazzi (1940), quien estudió el fenómeno del abandono escolar, 
señaló que “es un fenómeno que considera un año de estudios aislado y radica en 
un proceso que viene operándose desde el primer año de ingreso en un plantel 
educativo” (p. 34) de este nivel de estudios.
	 Es importante considerar otro factor de abandono, el concepto de 
vinculación escolar. En el caso que nos ocupa, la vinculación escolar, desde la 
perspectiva de Fredricks et al. (2004, como se cita en Tarabini et al., 2015), tiene 
tres componentes o dimensiones: conductual, emocional y cognitiva. Estas tres 
dimensiones deben estudiarse de forma conjunta, diría el autor; vistas desde esta 
perspectiva, esto conduce a enfocarse en un “efecto centro”.
	 Coincidentemente, el abandono escolar también se percibe como una 
deserción y a quienes lo hacen se les denomina desertores; el hecho de desertar 
de la escuela conlleva un fracaso escolar. De ahí que, para muchos sectores de la 
sociedad, se llame a aquellos estudiantes que no han podido concluir su formación 
en este nivel fracasados. 
	 Al respecto del abandono escolar, una de las miradas de este estudio se 
centra en comprender la institución como habitus institucional; esto implica que 
los agentes educativos −directivos, docentes, administrativos, madres y padres de 
familia y alumnado− son responsables, en igualdad de circunstancias, del abandono 
escolar. Así, el análisis del habitus institucional es importante porque la escuela no 
solo es un lugar de aprendizaje, sino también un espacio de socialización y creación, 
lo que impacta positivamente en el vínculo general con el proceso educativo. 
	 En esta misma línea analítica, Estrada (2018), al analizar el abandono 
escolar, partió de cuatro miradas de los agentes educativos y planteó que este 
presenta varios aspectos comunes, entre ellos, comprender que el abandono escolar 
es un problema multicausal y, en sí, un acto de deserción. Según González (2015), 
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este hecho no se produce de un día para otro; tiene un carácter acumulativo y 
algunas de sus causales son factores personales, sociales, económicos, académicos 
y familiares. Asimismo, determinan el abandono escolar, sin dejar de subrayar que 
conviene revisar las reformas educativas implementadas en este nivel.
	 Saraví (2009) identificó que es necesario que, en las instituciones de EMS, 
no solo se sitúe el problema del habitus institucional en la trayectoria escolar del 
alumno, tanto desde lo individual como desde lo grupal, sino que también se sitúe 
más allá de los muros escolares. La revisión de las causas internas del plantel es 
prioridad, pero también lo es la revisión de la biografía de él o de la estudiante; 
considerar su capital económico y cultural, así como su capital global, en relación 
con las desventajas asociadas. Es aquí donde se reafirman los factores exógenos y 
endógenos, así como las perspectivas de los agentes educativos.
	 En los diferentes enfoques sobre este problema, existe consenso en que 
la causa principal es la reprobación escolar, pero dicho hecho se enmarca en lo 
ya narrado. Si bien es cierto que acentúa la investigación, las y los docentes que 
se enfrentan a esta problemática deben tener claridad sobre todo el panorama, 
sin perder de vista que su quehacer se centra más en mecanismos institucionales 
que disminuyan el índice de reprobación. En ese sentido, la problemática de 
referencia debe centrarse en la objetividad, aun prevaleciendo sobre los elementos 
subjetivos.	
	 Desde hace un par de décadas, se sabe que el estudio del abandono 
escolar ha permitido identificar las principales causas y, casi en paralelo, se han 
ido construyendo ciertos modelos teóricos que respondan a la problemática o a sus 
soluciones. De acuerdo con Braxton et al. (1997), los modelos pueden clasificarse 
en cuatro dimensiones: psicológicas, económicas, organizacionales y sociológicas. 
Cuando se presentan modelos enfocados en la razón psicológica, estos se refieren 
a resaltar aspectos psicológicos y de personalidad de todos los agentes educativos 
inmersos en el ámbito educativo, como los directores, docentes, alumnado y padres/
madres de familia.
	 Los modelos que explican la razón del abandono escolar desde una mirada 
económica, en términos simples y llanos, preponderan la relación costo-beneficio 
de conservar y retener a un alumno dentro de la institución o del nivel educativo. 
En tanto que la atención está centrada en los modelos organizacionales, una parte 
importante es el reconocimiento de las cualidades que sostienen a la institución y 
es ahí donde la dimensión pedagógica se integra como una razón sustancial. Esas 
virtudes institucionales naturalmente influyen en la integración del alumnado en 
los sectores sociales, dada la posibilidad laboral y, por ende, se disminuye o se abate 
el abandono.
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	 En cuanto a los modelos sociológicos, estos no excluyen considerar la 
relación con los factores psicológicos como una gran posibilidad; su enfoque es 
que el estudiantado, en este caso, toma en cuenta los factores psicológicos, pero en 
relación con factores externos al individuo. En ese tipo de modelos se encuentran 
el de Spady (1970, como se cita en Díaz, 2008), basado en la Teoría del Suicidio 
de Durkheim (1951), y el de Tinto (1989), el más utilizado para analizar la 
problemática. A modo de cierre, se coincide con Cuéllar (2017), quien analiza una 
concepción del abandono educativo como resultado de múltiples factores y señala 
que los estudios sobre el tema han desarrollado distintos modelos interpretativos, 
retomando componentes de ambos marcos. A decir de Rumberger y Lim (2008), 
estos pueden categorizarse en cuatro modelos de abandono escolar: rendimiento 
escolar temprano y reciente, comportamientos académicos y sociales, actitudes 
educativas, así como actitudes generales, los cuales están influidos y se diferencian 
por la forma en que estos factores interactúan para fomentar el proceso de retirada 
gradual y, en última instancia, el abandono, a la vez que la influencia de los factores 
individuales versus factores institucionales.

Plan contra el abandono escolar en el ITACE Reynosa

La SEP (2014a, b, c, … l) ha presentado algunas propuestas para abatir el 
problema del abandono escolar, con base en los manuales “Yo no abandono” del 
movimiento contra el abandono escolar en la Educación Media Superior. En estos 
se establecen los procedimientos para la elaboración, el seguimiento y la evaluación 
del plan institucional contra el abandono escolar. Al respecto, durante el periodo 
comprendido entre 2016 y 2018, se implementó en el plantel el movimiento contra 
el abandono escolar. Se realizaron seis sesiones oficiales en las que participaron 26 
docentes de las áreas académicas y tecnológicas, así como tutores de grupo, con 
el propósito de elaborar el plan contra el abandono escolar. Cada sesión abordó 
procesos específicos (Tabla 2).
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Tabla 2
ITACE: Plan contra el abandono escolar 

Sesión Nombre Propósito y actividades Técnica e instrumentos

1. Presentación 
del proceso 
de planeación 
participativa

(marzo 7 del 
2016)

Hacer del personal directivo, docente y 
administrativo el conocimiento del plan 
contra el abandono escolar mediante la 
planeación participativa.

Presentación del programa.
Recolección de información sobre 
las causas del abandono escolar en el 
plantel.

Carta de invitación al 
personal directivo, docente y 
administrativo.

Formato de registro de 
asistencia.

Propuesta de actividades del 
diagnóstico (Anexo 4)

2. Diagnóstico de la 
comunidad

(abril 7 de 2016)

Involucrar a la comunidad en la 
planeación participativa para señalar, 
desde su perspectiva, las causas del 
abandono escolar.
Realización de una votación para 
seleccionar las siguientes causas de 
abandono: la falta de interés de las 
y los estudiantes, la reprobación de 
materias, la falta de comunicación de las 
hijas o de los hijos con las madres y/o 
los padres de familia, y los problemas 
económicos.

Carta de invitación a los 
miembros de la comunidad. 

Diagnóstico de causas del 
abandono escolar.

3. Diagnóstico 
participativo

(mayo 23 del 
2016)

Identificar, por parte de los directivos y 
de la planta docente, los factores que, 
desde su perspectiva, impiden que el 
estudiantado permanezca en la escuela 
y se gradúe en Educación Media 
Superior.
Se llevó a cabo una votación para 
seleccionar las siguientes causas de 
abandono: la falta de interés del 
alumnado, la desintegración familiar 
y los embarazos, la falta de desarrollo 
de habilidades socioemocionales y la 
reprobación de materias.

Diagnóstico de causas del 
abandono escolar.
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Sesión Nombre Propósito y actividades Técnica e instrumentos

Identificación de 
proyectos

(julio 7 de 2016)

Seleccionar los proyectos prioritarios.

Fueron elegidos los siguientes:
Fortalecimiento de la relación entre 
padres de familia, alumnos, docentes y 
directivos.
Atención a las necesidades psicosociales 
(crea tu proyecto de vida)

Identificación de proyectos.

Proyectos prioritarios.

5. Propuesta 
de plan de 
abandono 
escolar en el 
plantel

(agosto 26 del 
2016)

Definir el plan operativo, con 
responsables y propuestas, para cada 
proyecto.
Se presentaron los dos proyectos 
propuestos y se sometieron a votación 
para elegir el que los docentes 
consideraron el de mayor factibilidad y 
efecto en el abandono escolar. 
Aprobación de ambos.

Proyectos prioritarios.

Factibilidad del proyecto.

Involucramiento 
de la comunidad 
en el plan

 (septiembre 28 
2016)

Presentar a la comunidad educativa el 
plan contra el abandono escolar y su 
forma de implementación. 
Implementación de actividades que 
se mantienen hasta la actualidad, 
como el pase de lista para detectar 
las inasistencias en la primera clase; 
asesoría académica para estudiantes 
con dos o más asignaturas reprobadas; 
tutoría individual y grupal para todos 
los grupos. 
Formalización de las cartas de 
compromiso para estudiantes con 
problemas de conducta.

Carta de invitación a los 
miembros de la comunidad.

Alumnos con 5 o más 
materias reprobadas (Anexo 
10)

Fuente: Departamento de Servicios Estudiantiles ITACE Reynosa (2023).

Los recursos sobre los cuales se basaron los resultados fueron documentos que 
se emplean institucionalmente para recuperar datos de las actividades en clase. 
Como parte de la dinámica de clase, las y los docentes realizaron el pase de lista 
y elaboraron un reporte que enviaron por correo electrónico y mensajería a la 
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coordinación de servicios estudiantiles. Adicionalmente, los prefectos realizaron 
un recorrido por las aulas para recabar la información no enviada. Para detectar 
las inasistencias en la primera clase, los prefectos y docentes llevaron un control 
diario de la asistencia de los estudiantes; posteriormente, se revisaron los registros 
de asistencia semanalmente para identificar patrones de ausentismo. Se identificó:

1.	La asesoría académica para estudiantes con dos o más asignaturas reprobadas. En 
un drive institucional se registró la información de la tutoría individual 
y la tutoría grupal para cada periodo de evaluación, que correspondió 
a un bimestre. El registro de asesorías académicas, tanto individuales 
como grupales, recabó la siguiente información: nombre del asesor, 
nombre de los alumnos, grado, grupo, turno, fecha de la sesión, materia 
y tema abordado. Para la asesoría académica se designaron asesores 
con carga horaria específica o voluntarios para trabajar con estudiantes 
académicamente vulnerables. Los instrumentos utilizados fueron: 
calendarios y horarios que detallaban las horas asignadas a las asesorías 
y los nombres de los asesores responsables; registros de sesiones que 
contenían la asistencia y los temas tratados en cada sesión de asesoría; 
informes de progreso que documentaban el avance académico de los 
estudiantes y las áreas que demandaban atención adicional.

2.	La tutoría individual y grupal para todos los grupos. La institución contó con 
un drive que alojó carpetas de los 33 grupos, con acceso a los tutores, 
siendo estos últimos los que registraron la información en los siguientes 
formatos:
a) Vulnerabilidad y diagnóstico de grupo
b) Tutorías grupales
c) Tutorías individuales
d) Canalizaciones

Los instrumentos utilizados fueron: el plan de acción tutorial, que guió las 
actividades y los temas a tratar durante las tutorías grupales; y registros de tutoría, 
en los que se documentaron las sesiones de acompañamiento, incluyendo los temas 
discutidos y el progreso de los estudiantes. Como insumo, la Coordinación de 
tutorías proporcionó en el mismo Drive:

1. Manual de tutorías
2. Plan de acción tutorial
3. Encuesta integral del grupo correspondiente	
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Resultados

Los resultados se presentan con base en cada uno de los proyectos:
Pase de lista. Se establecieron canales de comunicación, como teléfono, correo 
electrónico y mensajería, para informar a los padres o tutores sobre las ausencias. 
Los instrumentos utilizados fueron: listas impresas o digitales en las que los 
docentes registraron la asistencia diaria de los estudiantes; y reportes de asistencia 
que señalaron las ausencias de los estudiantes y se compartieron con los tutores y 
docentes responsables de cada grupo.
	 La tutoría individual y grupal para todos los grupos. Se elaboró un plan de acción 
individual que incluyó el desarrollo de contenidos para cada grupo de alumnos con 
vulnerabilidad académica. Se realizaron evaluaciones periódicas y ajustes al plan de 
acción según el progreso de los estudiantes. En las tutorías individuales, se solicitó 
a las y los tutores que atendieran a un máximo de tres estudiantes para brindarles 
seguimiento personalizado.
	 Para las tutorías grupales. Los docentes tuvieron una hora semanal para trabajar 
en el plan de acción tutorial y abordar temas específicos según las necesidades del 
grupo. En la tutoría se identificaron las necesidades específicas de los estudiantes 
mediante entrevistas y, cuando la o el tutor(a) lo consideró pertinente, se canalizó a 
los distintos departamentos para su atención personalizada.

Conclusiones y recomendaciones 

En el semestre febrero-julio de 2024, los estudiantes que pasaron a la etapa de 
regularización sumaron un total de 110. En la Tabla 3 se observa que el mayor 
número de estudiantes reprobados correspondió al segundo semestre, con 53, 
seguido del cuarto, con 38, y del sexto, con 9. El número de materias reprobadas 
más frecuente fue de 1 a 4, con 99 estudiantes. De los 110 estudiantes reprobados 
en la evaluación semestral, solamente 102 presentaron evaluación de regularización 
y 8 no acudieron; siendo 102 estudiantes activos en el periodo de regularización 
de los cuales 25 se regularizaron y 77 pasaron a la etapa de curso intersemestral, 
donde acreditaron 61, quedando sin calificación 16 alumnos que causaron baja por 
reprobación, de los cuales 9 fueron de segundo semestre, 6 de cuarto semestre y 1 
de sexto semestre (Tabla 3). 



138

Tabla 3
Número de estudiantes atendidos en el semestre febrero-julio 2024

Semestre Evaluados Acreditados
Reprobados en:

Evaluación 
semestral 1 a 3 materias 4 materias 5 o más 

materias

Segundo 459 406 53 47 3 3

Cuarto 404 366 38 35 0 3

Sexto 364 345 19 17 1 1

Totales 1227 1117 110 99 4 7

Fuente: Departamento de Servicios Estudiantiles ITACE Reynosa (2023).

Los estudiantes que causaron baja por reprobación representan el 1.2 % de la 
matrícula inicial y el 71.43 % del total de los casos de abandono escolar, lo que 
representa una reducción del 13.35 % con relación al semestre anterior. Este resultado 
es producto de la intervención de los programas antes mencionados encaminados a 
prevenir el abandono escolar. No obstante, dado que el Plan contra el abandono escolar 
en el ITACE Reynosa (2016) no ha logrado por completo los resultados esperados, se 
ha optado por replantear el diseño en un proyecto que considere al estudiantado 
como actor principal. Por ello, se recomienda instrumentar la metodología de 
proyectos definida por Dewey (1989) para el desarrollo del pensamiento reflexivo e 
integrada por cinco fases:

1.	Sugerencia: representada por “La idea de qué hacer cuando nos 
encontramos en un aprieto es un sustituto de la acción directa” (p. 118). 
Se iniciará con una consulta al estudiantado sobre las tres principales 
causas de la reprobación en el ITACE de Reynosa.

2.	Intelectualización: generada por “la situación inquietante, confusa, 
conmovedora, de allí donde la dificultad, por así decirlo, se expande por 
toda ella, la impregna en su totalidad. Si supiéramos de antemano cuál 
es la dificultad y dónde reside, el trabajo de reflexión sería mucho más 
fácil de lo que es” (p. 118). Definir, junto con el estudiantado, algunas 
estrategias que podrían implementarse en el ITACE de Reynosa para 
evitar la reprobación.

3.	La idea conductora: ubicada en “los hechos o los datos plantean el 
problema ante nosotros y la comprensión del problema corrige, modifica 
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y expande la sugerencia inicial”. De esta manera, la sugerencia se 
convierte en una suposición definida, o, por decirlo más técnicamente, 
en una hipótesis” (p. 120). Definir, junto con el personal docente y 
administrativo involucrado en el problema, un proyecto que responda a 
las estrategias planteadas por el estudiantado del ITACE Reynosa para 
disminuir la tasa de reprobación.

4.	Razonamiento: constituido por “los hechos y estos hechos regulan la 
formación de sugerencias, ideas, hipótesis, al mismo tiempo que verifican 
su probable valor como indicadores de soluciones” (p. 121). Instrumentar 
el proyecto.

5.	Comprobación de hipótesis por la acción: “si se comprueba que los 
resultados experimentales coinciden con los resultados teóricos, o 
racionalmente deducidos, y si hay alguna razón para creer que únicamente 
las condiciones en cuestión producirán esos resultados, la confirmación 
es tan poderosa que induce a una conclusión…” (p. 123). Analizar si 
se observan los resultados esperados en cuanto a la disminución de la 
reprobación en el ITACE; en consecuencia, se relacionan directamente 
con el abandono escolar.

Las fases permiten la focalización o definición del problema, pero, en la práctica, 
según Dewey (1989), dos de ellas pueden condensarse e incluso algunas pueden 
ampliarse. “La capacidad de organizar el conocimiento consiste, en términos muy 
amplios, en el hábito de revisar los hechos y las ideas previas y relacionarlas entre sí 
sobre una nueva base, a saber, la nueva conclusión a la que se ha llegado” (p. 127). 
Ese ciclo se ha implementado en el ITACE Reynosa para disminuir el abandono 
escolar y se piensa replantearlo tantas veces como sea necesario para solucionar el 
problema.
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Introducción

La Educación STEM (ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas, por sus siglas 
en inglés) ha emergido como un enfoque pedagógico integral que busca transformar 
la forma en que los estudiantes aprenden y se relacionan con el mundo que les 
rodea. Este enfoque interdisciplinario, centrado en la resolución de problemas y 
en la aplicación práctica del conocimiento, se ha convertido en un componente 
fundamental de la educación básica y media superior en todo el mundo.
	 La visión integrada STEM adquiere cada vez mayor relevancia y ocupa un 
lugar cada vez más destacado en los ámbitos económico, social, político y educativo; 
se le atribuyen objetivos que van desde aumentar las vocaciones profesionales STEM, 
con un enfoque de inclusión, equidad y cierre de brechas entre hombres y mujeres, 
por medio de las capacidades necesarias para afrontar problemas de su entorno, 
prepararlos para sus futuros trabajos y desarrollar competencias para la ciudadanía. 
Ahora bien, es preciso definir qué es STEM para desarrollar procesos pedagógicos 
que integren las disciplinas, comprender contextos cercanos y abordarlos desde el 
ámbito científico-tecnológico.



148

STEM, qué es y para qué es

El término STEM, acrónimo de ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas 
(en inglés, Science, Technology, Engineering and Mathematics), en los últimos años se 
encuentra a la vanguardia del discurso nacional e internacional en los ámbitos de 
la educación, la industria, la innovación y la competitividad. El término se utiliza 
en todos los niveles educativos, desde el preescolar hasta el posgrado, así como para 
referirse a carreras y profesiones en esos campos (Marrero et al., 2014).
	 El foco en la integración de la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las 
matemáticas para la competitividad económica surge en los años 90 en Estados 
Unidos, desde la National Science Foundation. En sus inicios, como SMET, en 2001 
pasa a transformarse en STEM, el acrónimo que tanto influye en la reconfiguración 
de la política educativa, el currículo, la enseñanza en el aula y la formación 
docente a nivel mundial. A partir de ese año, STEM se convirtió en un importante 
instrumento para que tanto científicos como tecnólogos, ingenieros y matemáticos 
unieran esfuerzos para influir en la política económica y educativa (Kosaka, 2017).
	 A partir de ese año comenzaron a publicarse diversos informes y reportes 
que enfatizaban la importancia de las carreras y vocaciones en STEM vinculadas a 
la prosperidad económica. En 2007, con la publicación del reporte Rising Above the 
Gathering Storm: Energizing and Employing America for a Brighter Economic Future (National 
Academy of  Sciences, National Academy of  Engineering, Institute of  Medicine, 
2007), en el que se enfatiza la necesidad de trabajar de manera coordinada para 
reforzar la competitividad y la preeminencia de los Estados Unidos en las áreas de 
ciencia y tecnología, dados los bajos puntajes de estudiantes estadounidenses en esas 
disciplinas comparados con los de otros países en pruebas internacionales como 
TIMSS y PISA, la atención se centró en la investigación, en política económica y 
en la educación en ciencias, tecnología y matemáticas.
	 Desde entonces, la Educación STEM se ha convertido en un enfoque 
pedagógico interdisciplinario, centrado en la resolución de problemas y la aplicación 
práctica del conocimiento, no sin las dificultades inherentes a la complejidad de 
acotar y definir un ámbito tan abarcador al que tantos fines se le atribuyen.
	 Los debates que giran en torno a las disciplinas científicas que deben ser 
cobijadas bajo la S de Science, el papel que deben desempeñar tanto la tecnología 
como las matemáticas o, más fuertemente, la discusión sobre la presencia de las 
humanidades y las artes a través de la variante en el acrónimo que incorpora la 
A para representar a las artes (incluyendo a las Liberal Arts), evolucionando al muy 
conocido STEAM (Couso, 2017; Li, et al., 2020; Couso, et al., 2022). En algunos 
países, para integrar las aportaciones de otras disciplinas al ámbito STEM para la 
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resolución de problemáticas cercanas al contexto de los alumnos, se ha acuñado el 
término STEM+ que da cabida a la enseñanza de habilidades de esas otras áreas 
del conocimiento: la lectoescritura, las artes, las ciencias sociales y las humanidades 
(Gras y Alí, 2023).
	 Desde su concepción, la Educación STEM ha evolucionado en respuesta 
a las demandas cambiantes de la sociedad y la economía. La razón principal para 
implementarla surgió de la necesidad de mejorar la cantidad de profesionales en 
carreras de ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas, continuando con la 
urgencia de mejorar la calidad y la diversidad de dichos profesionales (Couso, 2017), 
en el sentido de preparar profesionales STEM con habilidades sociales necesarias 
para la convivencia y de hacer que todas las personas, sin distinción de ningún tipo, 
se sientan invitadas y parte del mundo STEM. Autores como Pellegrino y Hilton 
(2013) y Couso y Simarro (2020), han destacado que no solo se ha convertido en un 
vehículo para la formación de futuros profesionales en campos técnicos y científicos, 
sino que también ha cobrado fuerza como ámbito promotor del pensamiento 
crítico, la resolución de problemas y la creatividad, esenciales tanto en una variedad 
de ocupaciones como en la vida cotidiana.
	 STEM es un ámbito educativo amplio, orientado a crear vocaciones, a 
abrir espacios equitativos para quienes buscan carreras de ciencia o ingeniería y a 
cubrir la necesidad de alfabetización ciudadana en el ámbito científico-tecnológico. 
Es un esfuerzo dirigido a todas las personas, con el objetivo de hacerlas competentes 
en el ámbito STEM, para empoderarse de manera sostenible, equitativa, inclusiva y 
justa (Couso et al., 2022). Marrero et al. (2014) ejemplifican muy bien esta necesidad 
de la Educación STEM para la ciudadanía:

La demanda de profesionales STEM está en una etapa explosiva. Pero aparte 
del mundo del trabajo y la productividad, la necesidad de Educación STEM 
también es apremiante a nivel personal. En todo el mundo, la tecnología abunda. 
Las crisis sanitarias se centran cada vez más en la propagación de enfermedades 
potencialmente mortales. Las preocupaciones climáticas y las condiciones 
climáticas extremas aparecen con frecuencia en las noticias y en la política. Ya 
sea que los ciudadanos estén tratando de entender cómo funciona la tecnología 
de control más reciente en los aeropuertos o cómo los mosquiteros previenen 
la malaria, todas las personas necesitan un cierto nivel de Educación STEM. 
La necesidad no se limita únicamente a comprender la teoría de los gérmenes 
o cómo se forman los tsunamis, sino que el aprendizaje en los campos STEM 
está relacionado con un mayor razonamiento crítico y pensamiento lógico (p. 2).
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Siguiendo a Couso et al. (2022), ser competente en STEM implica plantearse nuevas 
finalidades de la Educación STEM. La primera finalidad, alfabetizar en ciencia e 
ingeniería, es “mirar el mundo desde un conjunto de gafas concreto, las gafas de 
las disciplinas STEM, reconociendo cuándo nos hace falta cambiar de gafas y las 
limitaciones de cada una de ellas para comprender e intervenir en el mundo” (p. 
59). La segunda finalidad, consiste en “promover un posicionamiento crítico, pero 
no negativo de partida, hacia los temas, agentes e iniciativas del ámbito científico-
tecnológico […para] posibilitar equidad real en el disfrute, la participación y la 
aspiración en y hacia el mundo STEM” (p. 59).
	 Educar en STEM y, por tanto, desarrollar competencia STEM, es entonces 
desarrollar la capacidad de:
 

identificar y aplicar, tanto los conocimientos clave, como las formas de hacer, 
pensar, hablar y ser de la ciencia, la ingeniería y la matemática, de forma más o 
menos integrada, para comprender, decidir y actuar ante problemas complejos 
y para construir soluciones creativas e innovadoras, aprovechando las sinergias 
personales y las tecnologías propicias, de forma crítica, reflexiva y con valores, 
reconociendo la propia contribución y la contribución de personas diversas al 
ámbito STEM para reducir las inequidades existentes (Couso et al., 2022, p. 60). 

Se retoma íntegramente la Figura 1 que Couso et al. (2022) proponen para ilustrar 
la definición:

Figura 1
Representación gráfica de la definición de competencia STEM propuesta por Couso y colaboradores

Fuente: elaborado con base en la propuesta de Couso et al. (2022).
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Posicionarse en esa visión de la educación y del ámbito STEM tiene implicaciones 
muy importantes para la concepción, definición y puesta en marcha de modelos 
educativos innovadores, así como para la construcción de experiencias de 
aprendizaje en el aula en todos los niveles. Es decir, no basta con la implementación 
de actividades que requieran de contenidos de ciencia y de la aplicación de la 
tecnología, por integrar dos de las disciplinas STEM, en la resolución de una 
problemática simulada en el salón de clase, sino que la clave está dada en enseñar 
a los estudiantes el uso reflexivo y crítico de tales contenidos y aplicaciones, para 
comprender sus contextos cercanos y transformarlos bajo el marco axiológico que 
conduce a alcanzar un entorno próspero para todas las personas.
	 La alfabetización científico-tecnológica y adoptar un posicionamiento 
crítico, positivo y participativo implican despertar el interés temprano en las 
asignaturas STEM, aumentar las vocaciones y mejorar la competitividad económica 
que dio origen a este enfoque. Los sistemas educativos deben enfocar sus esfuerzos, 
por tanto, a la implementación de modelos educativos y programas de formación 
para docentes que incorporen las metodologías, perspectivas y tecnologías más 
propicias para alcanzar los objetivos STEM; programas que faciliten la adopción de 
la esta educación en los niveles de educación básica y media superior que permitan 
a niñas, niños y adolescentes adquirir competencias científicas y tecnológicas tanto 
para la ciudadanía como para la futura incursión en carreras STEM.

La reforma educativa y la nueva escuela mexicana

En México, existen esfuerzos importantes orientados a la implementación del enfoque 
STEM, especialmente los que buscan cerrar la brecha entre hombres y mujeres 
en el acceso y la elección de carreras vinculadas a las disciplinas STEM (Bascopé 
et al., 2020). Recientemente, la administración federal ha puesto en marcha una 
ambiciosa reforma educativa, la Nueva Escuela Mexicana (NEM), cuyos principios 
y orientaciones pedagógicas conducen a la organización de estrategias de enseñanza 
y aprendizaje a través de proyectos de aula, de escuela o de comunidad desde una 
visión humanística, científica, artística, lúdica y crítica, de acuerdo con cada nivel, 
tipo y modalidad educativos. En la visión de educar de la NEM se entiende que:

La integración curricular implica el trabajo interdisciplinario, así como la 
problematización de la realidad y la elaboración de diversas metodologías para 
abordarla, comprenderla, analizarla e incluso intervenir en ella, además de 
recuperar, entrecruzar y articular contenidos y saberes en las distintas fases del 
aprendizaje en relación con el contexto (SEP, 2019, p. 13).
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Aunque en la fundamentación pedagógica de la reforma no se hace explícito el 
ámbito STEM, sí se observa una fuerte influencia de este enfoque integrativo, donde 
los conceptos académicos rigurosos se combinan para resolver problemas cercanos, 
a medida que los estudiantes aplican la ciencia, la tecnología, la ingeniería y las 
matemáticas en contextos que establecen conexiones entre la escuela, la comunidad, 
el trabajo y la empresa, lo que les permite competir en la nueva economía.
	 El gobierno de México ha establecido una estrecha colaboración con 
STEM+, una asociación civil que “impulsa iniciativas de Educación STEM de 
alto impacto para provocar cambios sistémicos en la política educativa de América 
Latina y el Caribe, con el fin de cerrar brechas y resolver los grandes retos de 
la humanidad” (Movimiento STEM, s.f., párr. 2), y que promueve este enfoque 
pedagógico en todos los niveles educativos, además de la formación del profesorado 
en este ámbito (Alianza para la Promoción de STEM, 2019).

La Nueva Escuela Mexicana en la Educación Media 
Superior

El Marco Curricular Común de la Educación Media Superior (MCCEMS) ‒concepto 
y contenidos a los que se deben apegar todos los subsistemas que imparten dicho nivel 
educativo‒ tenía como propósito central la formación de competencias vinculadas 
a la empleabilidad y a la productividad del egresado, lo que implicaba concebir a 
los estudiantes como seres aislados, racionales y orientados por el interés personal 
y por las condiciones del mercado. El nuevo proyecto de la NEM para la EMS 
establece en el centro de su propuesta la formación de un ser humano para una 
sociedad que se sustente en el bienestar común, asumiendo la idea de que somos 
sujetos colectivos e interdependientes, y propone reconocer la conversación ética y 
moral como mecanismo para definir los objetivos de desarrollo de la comunidad 
de pertenencia, comprendiendo la complejidad del contexto social, económico y 
político donde se desenvuelve y haciendo uso del espacio público como el principal 
escenario para construir un mundo más justo, pacífico y sustentable (SEP, 2022).
	 Así, el propósito del nuevo MCCEMS es contribuir, desde la escuela, a la 
construcción impulsa de una sociedad más justa, pacífica, sustentable y que responda 
a los retos del futuro, con fundamento en el humanismo y en la ciencia, a partir de 
un marco curricular que proporcione a las nuevas generaciones herramientas para 
formular mejores alternativas de desarrollo sostenible y de bienestar social; que 
brinde recursos del conocimiento robustos y actualizados; que estimule la capacidad 
de aprender a aprender de por vida; que permita su renovación constantemente 
con la participación de las y los docentes como profesionales de la educación, 
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y que siente las bases para hacer de la escuela un espacio de transformación y 
trascendencia personal y social (SEP, 2022).
	 Para organizar curricularmente esta formación, el MCCEMS 2022 se 
estructura en dos componentes: 1) el currículum fundamental y 2) el currículum 
ampliado. El primero, a su vez, se integra por los recursos sociocognitivos (comunicación, 
pensamiento matemático, conciencia histórica y cultura digital) y las áreas de acceso 
al conocimiento (ciencias sociales, humanidades, ciencias naturales y tecnología), en 
tanto que el currículum ampliado está conformado por los recursos y los ámbitos de la 
formación socioemocional.
	 Los recursos sociocognitivos son aprendizajes articuladores, transversales e 
indispensables para la comprensión y construcción permanentes del conocimiento 
en aquellas áreas que constituyen la base común de la formación multidisciplinar 
e interdisciplinar del currículum fundamental, con sus instrumentos y métodos de 
acceso al conocimiento, para formar una ciudadanía con una formación integral, 
desarrollando una visión y una perspectiva amplias de los problemas del mundo 
contemporáneo. 
	 El currículum ampliado busca desarrollar conocimientos, habilidades y 
capacidades para aprender de manera permanente y promover el bienestar integral 
de las y los estudiantes. Está conformado por tres recursos socioemocionales: 
responsabilidad social, cuidado físico-corporal y bienestar emocional-afectivo, 
que deberán desarrollarse y desplegarse en cinco ámbitos: práctica y colaboración 
ciudadana, educación para la salud, educación integral en sexualidad y género, 
artes y actividades físicas y deportivas.
	 Todos estos elementos se articulan en torno a la transversalidad de la 
formación en la EMS, lo que implica que el conocimiento de las áreas trasciende 
a los espacios disciplinares y se da una vinculación estrecha entre los recursos 
sociocognitivos, socioemocionales, y las áreas de conocimiento, a partir de contenidos 
y experiencias que sean pertinentes, coherentes, suficientes y significativas, según 
las características del estudiantado y del contexto, y promoviendo las capacidades 
de comprensión y transformación de su contexto personal, comunitario, regional, 
nacional y global.
	 Para promover la transversalidad curricular, el MCCEMS 2022 impulsa el 
modelo de una escuela abierta, que significa traer la comunidad a la escuela como 
una forma de establecer una conexión entre el estudiante y su entorno social, con 
un doble propósito: 1) aportar desde la escuela al fortalecimiento de los valores, 
la cultura, el civismo y la atención de problemas de las comunidades, y 2) apoyar 
el proceso de aprendizaje mediante la reflexión de situaciones y problemas del 
entorno.
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Una estrategia concreta para la articulación y el fortalecimiento de los recursos 
sociocognitivos y socioemocionales de los estudiantes, así como de las capacidades 
vinculadas a las distintas áreas de conocimiento del currículum fundamental, 
consiste en la realización de Proyectos Escolares Comunitarios (PEC), que se 
detallan a continuación.

Programa Aula, Escuela y Comunidad en la EMS

El Programa Aula, Escuela y Comunidad (PAEC) es una estrategia que integra los 
aprendizajes significativos y contextualizados señalados por el programa de estudios 
de la EMS, las necesidades o problemáticas de la comunidad y la participación de 
las y los distintos actores de la comunidad educativa en el desarrollo de PEC que 
dan concreción a la transversalidad del currículo. Como señala la SEP (2024):

El PAEC tiene el objetivo de lograr que los planteles se transformen en escuelas 
abiertas y orientadoras, de esta forma el esfuerzo coordinado entre la escuela 
y la comunidad promoverá, a corto plazo, un aprendizaje contextualizado y 
significativo en el estudiantado de Educación Media Superior, y a largo plazo 
favorecerá una nueva cultura educativa basada en el trabajo colaborativo y 
la integración de un conjunto social articulado desde el aula, la escuela y la 
comunidad, logrando así la transformación propuesta en la Nueva Escuela 
Mexicana (NEM) (p. 1).

De este modo, el trabajo colaborativo en el desarrollo del PEC, permitirá que: 1) 
el estudiantado disponga de espacios de participación y de ejercicio de su papel 
activo y protagónico en la atención de problemas de la comunidad, 2) se aborden 
de manera trasversal las progresiones de aprendizaje del currículo fundamental 
y ampliado, 3) se incida en la profesionalización del docente mediante el trabajo 
colegiado, y 4) se involucre a la comunidad en los procesos educativos (SEP, 2024).
	 Para su puesta en operación, el PAEC se articula a partir de cuatro 
componentes: 1) los referentes curriculares y pedagógicos del MCCEMS (programas 
de estudio, progresiones de aprendizaje, orientaciones pedagógicas) que deberán 
hacerse explícitos en su vinculación con el desarrollo del PEC; 2) una estructura 
organizacional que facilite el trabajo colaborativo de los agentes del aula, escuela y 
comunidad; 3) un clima organizacional que promueva el trabajo colaborativo y la 
autonomía educativa, y 4) productos que evidencian el trabajo coordinado entre la 
escuela y la comunidad.
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	 Tomando los referentes curriculares y pedagógicos del MCCEMS, así 
como su abordaje transversal, participativo y contextualizado, es necesaria la 
conformación de un comité del plantel para el PAEC integrado por actores del aula 
(docentes y estudiantes), de la escuela (director, subdirector y personal de apoyo 
administrativo –opcional–), y de la comunidad (representantes de padres de familia, 
una autoridad local, y representantes de organizaciones civiles, públicas o privadas 
que abonen al sentido educativo del PEC).
	 Este comité concreta la idea del MCCEMS de impulsar el modelo de 
escuela abierta con temas de interés de la comunidad cercana al plantel educativo. 
Por ello, el comité colabora en el diseño del PEC (lo que implica, en un primer 
momento, definir aquella problemática que será atendida a través del proyecto) 
y de su programa operativo, de implementar estrategias de sensibilización entre 
la comunidad educativa y social sobre la importancia de involucrarse y participar 
en el desarrollo del PAEC y el PEC, de adecuar las acciones del PEC a la edad y 
posibilidades de gestión del estudiantado, supervisar el trabajo que se realice fuera 
del plantel, y dar seguimiento general al PAEC y PEC, entre otras.
	 Esta vinculación de actores educativos y sociales en los procesos formativos 
de la EMS, que se cristaliza a través de la solución de problemáticas de interés, 
cercanas y concretas de la comunidad, mediante la necesaria transversalidad para 
tratar de manera articulada las progresiones de aprendizaje relacionadas con los 
recursos sociocognitivos, socioemocionales y de las áreas de conocimiento, puede 
ser abordada a través de proyectos con metodologías activas de aprendizaje, que 
promueven la transversalidad desde una perspectiva multi, inter y transdisciplinar, 
como los proyectos educativos STEM.
	 La implementación de este tipo de proyectos puede fortalecerse si se 
aborda desde una estrategia de colaboración entre actores de los diversos sectores 
(educativo, social, privado y gubernamental) interesados en promover la educación 
de calidad mediante proyectos STEM que, en términos de la Red STEM LATAM, 
conformarían un Territorio STEM.

Territorios STEM

La Red STEM Latinoamérica (Red STEM LATAM), coordinada por la Fundación 
Internacional Siemens Stiftung, es una asociación de instituciones de distintos 
sectores ‒gubernamental, educativo, civil y privado, entre otros‒ que trabajan 
para que cada niña y niño de la región tenga la mejor oportunidad de educarse, 
desarrollar su personalidad y perfilar su vida libremente. Es un organismo cuya 
conformación responde al interés internacional de ofrecer Educación STEM de 
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calidad y dar espacio a la innovación educativa, y que ahora cuenta con más de 180 
instituciones parte, de 14 países de la región.
	 La Red STEM LATAM se organiza teniendo en cuenta dos criterios generales. 
El primero: la constitución de mesas temáticas en las que el centro de atención sea 
la promoción del enfoque STEM en un contexto intercultural y transdisciplinario. 
A través de la colaboración internacional se comparten experiencias, saberes, 
necesidades, recursos y capacidades, beneficiando a ciudadanas y ciudadanos de 
Latinoamérica mediante prácticas educativas innovadoras en temas socialmente 
relevantes para el aprendizaje integrado de las disciplinas STEM.
	 La red cuenta actualmente con ocho mesas temáticas que destacan el 
carácter transdisciplinario del estudio y del abordaje de problemas socialmente 
relevantes: Educación STEM para el Desarrollo Sustentable y el Cambio 
Climático, Pensamiento de Diseño y Educación STEAM, STEM y Media Técnica, 
Educación STEM y Género, STEM y Pensamiento Computacional, STEAM y 
Salud, STEM y Educación Financiera, y STEM y Primera Infancia. Integran 
estas mesas representantes de instituciones con conocimientos y experiencia en 
cada área, que trabajan para impulsar la construcción y transformación de ideas, 
proyectos y comunidades, atendiendo de forma práctica las necesidades educativas 
de los Territorios STEM, que constituyen el segundo criterio organizativo de la Red 
STEM LATAM.
	 Los Territorios STEM son iniciativas colectivas de los países que 
conforman la red y que impulsan este enfoque en espacios geográficos específicos. 
Se integran mediante la conjunción de intereses y esfuerzos para promover este 
enfoque educativo entre distintos actores y organizaciones de la sociedad civil, del 
sector privado y del Estado que comparten una misma área geográfica. Todos ellos 
forman alianzas locales y regionales y trabajan colaborativamente, con base en una 
estructura de gobernanza, para cumplir un propósito y objetivos comunes.
	 En la Red STEM LATAM hay 46 iniciativas de Territorio STEM de ocho 
países de la región, en constante crecimiento. Cada una con una identidad única, 
basada en su contexto, cultura y enfoque.
	 Para integrar un Territorio STEM, la Red cuenta con una ruta de gestión que 
facilita su conformación, así como la asunción de metas comunes y la distribución de 
responsabilidades entre los actores. Todo ello, en aras de hacer factible y pertinente la 
agenda compartida de impulso a iniciativas innovadoras de enseñanza-aprendizaje 
STEM de calidad en las instituciones educativas del territorio.
	 La ruta de gestión para la conformación de Territorios STEM LATAM 
implica un proceso estructurado en seis etapas o momentos, una vez que distintos 
actores han señalado su intención de colaborar y unir capacidades y esfuerzos, 
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identificando necesidades y/o problemáticas del territorio que pueden ser atendidas 
mediante propuestas de innovación educativa y de construcción de comunidades y 
territorios sostenibles. Cada etapa o momento implica un proceso de organización 
y un producto derivado de dicho proceso. De manera resumida, las etapas de este 
proceso de constitución de un Territorio STEM, implica (Fundación Internacional 
Siemens Stiftung, 2024)

1. Identificación de desafíos del territorio

Al compartir una visión inicial que busca la articulación de capacidades, recursos 
y esfuerzos en busca de una educación de calidad, el primer momento implica 
dejar en claro los propósitos a largo plazo de la iniciativa de Territorio STEM, 
delimitando los objetivos a mediano y corto plazo. Lo anterior implica la revisión 
de fuentes de información especializada (políticas públicas, planes de desarrollo, 
reportes de observatorios, etcétera) que ayuden a identificar qué estrategias están 
ya en marcha en esta dirección, así como identificar y priorizar los principales retos 
del territorio (desarrollo sostenible, brechas de aprendizaje, fomento de ciencia, 
tecnología e innovación, etcétera) que pueden ser vinculadas a innovaciones o 
proyectos educativos, garantizando su pertinencia y viabilidad técnica y presupuestal 
inicial. Esto permitirá definir el perfil del Horizonte del Territorio STEM a partir 
de los focos de impacto y de la construcción de líneas estratégicas en términos de la 
población beneficiaria.

2. Mapeo de actores e iniciativas

Este segundo momento se centra en identificar a los actores u organizaciones 
promotores y de apoyo de las iniciativas de Educación STEM en el territorio. Para 
ello, se organizan encuentros con organizaciones de los distintos sectores ‒educativo, 
empresarial, social y gubernamental‒ que puedan estar interesadas, y se comparten 
líneas estratégicas de acción para identificar intereses comunes y oportunidades 
de sinergia. Posteriormente, tras la identificación de visiones compartidas, se 
formalizan las alianzas (mediante firmas de cartas de intención, memorandos de 
entendimiento o convenios, según los alcances asumidos y el estatus jurídico de 
los actores) que reflejan los compromisos de colaboración y dan como resultado la 
delimitación del Ecosistema del Territorio STEM.
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3. Definir una estructura de gobernanza

El tercer momento define cómo se organizarán los actores/aliados para la operación 
del Territorio STEM. Se dejan en claro los roles de cada institución u organismo 
que conforman la alianza, designándose un delegado o enlace de cada organización 
para mantener una comunicación permanente, así como los responsables de los 
ámbitos de gestión (técnico, operativo, administrativo, jurídico, etcétera) y las 
actividades que les corresponden, entre las que se incluye la participación en comités 
de seguimiento y mesas de trabajo. Lo anterior da como resultado el Modelo de 
Gobernanza del Territorio STEM.

4. Construir una agenda compartida

Esta etapa o momento permite definir la agenda y las estrategias del Territorio 
STEM. Para ello, se definen los fundamentos teóricos y metodológicos que respaldan 
las estrategias y acciones previstas, delimitando claramente a los participantes 
y beneficiarios de la iniciativa, así como los logros esperados en términos de 
acciones y resultados, según los tiempos de ejecución acordados y los productos 
comprometidos. En la agenda se deja espacio para reuniones de seguimiento y 
acompañamiento, así como para socializar los avances.

5. Definir mecanismos de monitoreo y evaluación

Esta etapa responde a la pregunta de cómo se medirán y se documentarán las 
iniciativas del Territorio STEM. Para ello, se definen criterios de seguimiento de las 
estrategias y actividades acordadas en el punto anterior y se construyen indicadores 
e instrumentos de medición que evidencien los avances y las áreas de oportunidad 
en la implementación de la agenda compartida. Lo anterior implica monitorear 
los tiempos de ejecución, los productos y los compromisos asentados en la agenda 
para identificar el grado o nivel de maduración del territorio, así como socializar los 
resultados con los distintos actores y potenciales aliados.

6. Estrategia comunicativa

Este último momento de la ruta de gestión de los Territorios STEM se centra en la 
divulgación de los avances y resultados de su conformación y puesta en marcha. Se 
recomienda divulgar ampliamente las buenas prácticas (experiencias significativas 
de Educación STEM, innovaciones desarrolladas, logros alcanzados) en mesas 
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regionales que permitan la transferencia de conocimiento a otros actores interesados 
en sumarse a la iniciativa de Territorio STEM, definiendo líneas de escalabilidad y 
de ampliación del impacto del Territorio, fundamentadas en evidencias (cualitativas 
y cuantitativas) y testimonios de los participantes y beneficiarios de las actividades 
de Educación STEM.

Hacia la constitución de territorios STEM Tamaulipas 
desde el ITACE plantel Reynosa

La ruta para la constitución de un Territorio STEM inicia con la articulación 
de capacidades, recursos y esfuerzos de distintos actores de los sectores social, 
educativo, gubernamental y privado, para atender problemas reales, concretos y 
cercanos a la comunidad educativa. Lo anterior implica la revisión de experiencias 
concretas (políticas públicas, planes de desarrollo, reportes de observatorios, 
etcétera), así como la identificación y priorización de los principales retos del 
territorio (desarrollo sostenible, brechas de aprendizaje, fomento de la CTI, salud 
y bienestar de la población, etcétera) que pueden vincularse a innovaciones o 
proyectos educativos STEM, garantizando su pertinencia y su viabilidad técnica y 
presupuestal inicial. Asimismo, el mapeo de actores e iniciativas implica identificar 
organizaciones promotoras y de apoyo de las propuestas en el territorio.
	 Esto constituye, en el flujo de acciones necesarias para la constitución de 
Territorios STEM, la cobertura de las actividades de la Etapa 1. Identificación de 
los desafíos del territorio y de la Etapa 2. Mapeo de actores e iniciativas. Desde el ITACE 
Plantel Reynosa, se contribuye de manera fuerte y sostenida a la conformación 
de Tamaulipas como Territorio STEM. Los primeros esfuerzos en esta dirección 
se centraron en realizar un diagnóstico educativo del plantel para identificar los 
desafíos y problemáticas cuya solución pudiera plantearse desde un enfoque de 
Educación STEM.

Diagnóstico ITACE Plantel Reynosa: identificación de 
desafíos

Ciudad Reynosa se sitúa en la frontera norte de Tamaulipas. Posee una extensión 
territorial equivalente al 3.7 % de la del Estado. De acuerdo con el Instituto Nacional 
de Estadística y Geografía (INEGI, 2020), Reynosa cuenta con una población de 
691 557 habitantes, de los cuales 50.4 % son mujeres y 49.6 % son hombres, con 
un promedio de escolaridad de 10 años.
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	 En términos educativos, el municipio de Reynosa ocupa la posición 10 en 
cobertura de EMS, muy similar al promedio nacional y un poco por encima de 
la cobertura estatal de este nivel educativo. El mayor rezago se encuentra en la 
educación preescolar, ubicándose en el puesto 39 de 43 municipios de la entidad en 
términos de tasa de cobertura.

Tabla 1
Cobertura educativa por municipio y nivel en Tamaulipas. Ciclo 2022-2023

Número Municipio Preescolar Primaria Secundaria Media superior Superior

1 Padilla 71.5 90.7 131.1 108.9

9 Ciudad Madero 61.3 87.2 95.5 101.3 41.0

11 Gómez Farías 73.8 82.2 79.6 100.2

41 Victoria 62.8 90.4 94.2 83.9 52.9

15 Gustavo Díaz Ordaz 60.0 115.5 102.9 82.8 5.2

31 Palmillas 84.7 96.5 107.8 80.5

29 Ocampo 62.7 94.2 100.7 80.4

38 Tampico 68.0 106.7 88.2 79.4 89.0

1 Abasolo 60.1 77.9 82.1 77.1

32 Reynosa 45.4 100.8 102.5 75.4 41.5

…

Total de la entidad 54.2 96.1 90.1 72.4 37.2

Nacional 66.9 101.1 93.5 75.1 30.8

Nota: presentación en orden descendente de la tasa media de cobertura superior. 
Fuente: Anuario de la estadística educativa del Estado de Tamaulipas. Ciclo escolar 2023-2024. 
(Secretaría de Educación de Tamaulipas [SET], 2024a).

En cuanto a EMS,  una de las instituciones que ofrece formación técnico profesional 
y capacitación para y en el trabajo, es el Instituto Tamaulipeco de Capacitación 
para el Empleo (ITACE) plantel Reynosa, que inició labores en 1991, y que atiende 
en sus aulas a poco más de mil trescientos estudiantes distribuidos en las diferentes 
especialidades de bachillerato tecnológico: Diseño y Fabricación de Muebles Finos 
de Madera, Mantenimiento Industrial, Mantenimiento a Motores de Combustión 
Interna, Electrónica, Programación, Mantenimiento a Instalaciones Petroleras, y 
Diseño Gráfico Digital, opciones de formación técnica vinculadas a la orientación 
económica del municipio.
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	 Los estudiantes del ITACE plantel Reynosa tienen entre 14 y 18 años. A su 
ingreso, el promedio general al egreso de la educación secundaria se ubica en torno al 
8.4. Una vez que forman parte de la comunidad estudiantil del ITACE, las materias 
que más les resultan difíciles son las de matemáticas, ciencias y español. Uno de cada 
seis estudiantes se encuentra en situación de reprobación (16 % durante el semestre 
agosto 2023 - enero 2024), mientras que uno de cada siete abandona los estudios de 
bachillerato (203 estudiantes, 14.7 % de la matrícula al inicio del ciclo).
	 En el primer semestre, 29.8 % de los estudiantes no acreditaron Cultura 
Digital, 23.9 % Lengua Extranjera (Inglés), 23.4 % la Materia y sus Interacciones, 
19.7 % Pensamiento Matemático y Humanidades, 12.15 % Ciencias Sociales y 
11.2 % reprobaron Lengua y Comunicación y Recursos Socioemocionales. En el 
tercer semestre, 14.8 % de los estudiantes reprobaron inglés, 14.8 % biología, 9.3 % 
geometría, 6.4 % orientación educativa, 3.5 % módulo profesional y 3.3 % ética y 
educación física. En el quinto semestre, 13.3% de los estudiantes no acreditaron física, 
11.5 % inglés, 8.6 % cálculo integral, 7.8 % orientación educativa, 6.0 % módulo 
profesional, 6.2 % ciencia, tecnología, sociedad y valores y 4.2 % educación física. 
	 Como se observa en la revisión de los indicadores de este fenómeno, 
existe un desafío importante en lo que concierne al aprendizaje de ciencias, 
matemáticas y español, lo cual puede deberse a una serie de factores, entre ellos 
la falta de motivación, el desinterés por el contenido curricular y las dificultades 
para relacionar la teoría con la práctica. Por lo tanto, en el contexto educativo del 
ITACE plantel Reynosa, la reprobación y el abandono escolar se convierten en 
un desafío que requiere estrategias innovadoras y efectivas para abordarlos. Entre 
ellas, los proyectos STEM pueden desempeñar un papel crucial en la resolución de 
estas problemáticas educativas. Se presentan aquí algunas de las razones que hacen 
de la Educación STEM un ámbito muy importante para incidir en la mejora de 
los indicadores educativos anteriores (Alianza para la Promoción de STEM, 2019; 
Gras y Alí, 2021, 2023):

•	 Relevancia y aplicación práctica: los proyectos STEM se centran en aplicar 
conceptos teóricos a situaciones del mundo real. Al abordar problemas concretos 
y relevantes para los estudiantes, se aumenta su motivación y compromiso con el 
aprendizaje, lo que puede reducir la reprobación y el abandono escolar.

•	 Interdisciplinariedad: los proyectos STEM integran múltiples áreas de 
conocimiento, lo que permite a los estudiantes desarrollar habilidades en 
diversas disciplinas. Esta integración puede ayudar a los estudiantes a ver la 
relación entre diferentes materias y a comprender cómo se aplican en contextos 
reales, lo que puede mejorar su rendimiento académico.
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•	 Desarrollo de habilidades del siglo XXI: los proyectos STEM fomentan 
habilidades como el pensamiento crítico, la resolución de problemas, la 
colaboración y la comunicación, fundamentales para el éxito académico y 
profesional en el siglo XXI. Al fortalecer estas habilidades, los estudiantes 
pueden enfrentar los desafíos académicos con mayor confianza y eficiencia.

•	 Aprendizaje basado en proyectos: los proyectos STEM se basan en el aprendizaje 
activo y práctico, en los que los estudiantes trabajan en equipos para investigar, 
diseñar y crear soluciones a problemas específicos. Este enfoque puede mejorar 
la retención de conocimientos y aumentar la participación de los estudiantes en 
el proceso de aprendizaje, lo que puede conducir a una reducción de los índices 
de reprobación y de abandono escolar.

•	 Preparación para el futuro laboral: los proyectos STEM están alineados con las 
demandas del mercado laboral, que exigen habilidades científicas, tecnológicas, 
ingenieriles y matemáticas. Al involucrar a los estudiantes en estos proyectos, se 
les prepara para carreras STEM, lo que puede aumentar su motivación para 
permanecer en la escuela y completar sus estudios.

La implementación de proyectos STEM en el ITACE se justifica por diversas 
razones alineadas con los objetivos de mejora continua y de excelencia académica 
de la institución. En primer lugar, los proyectos STEM ofrecen una metodología 
de enseñanza innovadora y multidisciplinaria que fomenta el aprendizaje activo y 
práctico, lo que permite a los estudiantes aplicar conceptos teóricos en situaciones 
reales y desarrollar habilidades clave para su futuro profesional. Además, promueven 
el pensamiento crítico, la resolución de problemas y la creatividad, aspectos 
esenciales en un mundo cada vez más orientado a la tecnología y la innovación. Al 
integrar actividades prácticas y colaborativas, estos proyectos estimulan el trabajo 
en equipo, la comunicación efectiva y el liderazgo, preparando a los estudiantes 
para enfrentar los desafíos del mundo laboral actual y futuro. Además, tienen 
impacto en la motivación y el compromiso de los estudiantes con el aprendizaje. 
Al abordar temas de relevancia y actualidad, y al permitirles explorar áreas de 
interés personal, estos proyectos aumentan el interés y la participación de los 
alumnos en su educación, promoviendo un ambiente de aprendizaje estimulante 
y significativo.
	 Los proyectos implementados en el ITACE se alinean con las demandas y 
tendencias educativas a nivel nacional e internacional, en un contexto en el que la 
ciencia, la tecnología, la ingeniería y las matemáticas desempeñan un papel cada 
vez más importante en el desarrollo económico y social. Teniendo en cuenta la 
necesidad de atender el desarrollo del PEC del plantel y de abrir la escuela a la 
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comunidad, se plantea que este plantel sea un Territorio STEM. Esta reflexión, 
atención y actuación sobre los problemas inmediatos de la comunidad, permite a los 
estudiantes aplicar los conceptos teóricos en situaciones reales, al integrar múltiples 
áreas de conocimiento y, viendo la relación de las progresiones de aprendizaje de 
diferentes materias, desarrollarían las habilidades del siglo XXI.

Actores e iniciativas

En los últimos años, la Educación STEM ha experimentado un impulso sin 
precedentes a nivel internacional. Las distintas iniciativas derivadas de ello sirven 
de apoyo para diseñar una estrategia educativa STEM en un centro educativo 
como el ITACE plantel Reynosa. 
	 Por ejemplo, la U.S. National Science Foundation, detonadora de los esfuerzos 
STEM para fomentar las vocaciones profesionales en el ámbito científico-
tecnológico en Estados Unidos, promueve el programa TeachEngineering de la 
Universidad de Colorado, en el que el acento del desarrollo de proyectos de 
Educación STEM recae en las prácticas de diseño técnico o de ingeniería. La 
perspectiva de este programa educativo STEM sostiene que los proyectos alineados 
con el diseño ingenieril ayudan a desarrollar los hábitos mentales de la ingeniería 
y el pensamiento de diseño de los estudiantes, quienes, mediante la vinculación de 
múltiples disciplinas y el trabajo en equipo, resuelven problemas de la vida real 
mediante el diseño de una amplia gama de soluciones (TeachEngineering, s.f. a). 
Los proyectos se basan en el aprendizaje tridimensional: los estudiantes dan sentido 
a los fenómenos mediante: 1) el uso de las Prácticas de Ciencia e Ingeniería, 2) la 
aplicación de los Conceptos Transversales y 3) las Ideas Básicas Disciplinarias. 
La integración de estas tres dimensiones, todas al servicio de dar sentido a los 
fenómenos, ilustra la importancia ‒y la interdependencia‒ del conocimiento del 
contenido y de las prácticas que involucran a los estudiantes tanto en la investigación 
científica como en el diseño de ingeniería (TeachEngineering, s.f. b).
	 La NASA (National Aeronautics and Space Administration), para ilustrar con 
otro ejemplo los esfuerzos STEM a nivel internacional, promueve este tipo de 
enfoque educativo a través de NASA STEM Engagement, una iniciativa diseñada 
para inspirar, involucrar y educar a estudiantes, educadores y al público en general 
en temas relacionados con ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (NASA, 
s.f.). Su misión es fomentar el interés y la participación en las disciplinas STEM 
mediante programas que proporcionan materiales didácticos, oportunidades para 
que estudiantes y educadores participen en proyectos, becas y desarrollo profesional 
para educadores, entre otras acciones. Aunque el programa está enfocado 
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principalmente en Estados Unidos, sus recursos están disponibles en línea para 
todos los países. Además, la NASA colabora con organizaciones internacionales y 
ofrece oportunidades que pueden estar abiertas a participantes de otros países.
	 A nivel regional, los esfuerzos de la Red STEM LATAM, que se han 
venido describiendo a lo largo de este capítulo, han logrado la conformación de 
52 iniciativas de Territorios STEM y ponen a su disposición el Centro de Recursos 
Educativos Abiertos, con más de 1780 recursos gratuitos y de libre acceso para la 
enseñanza de asignaturas STEM (Siemens Stiftung, s.f.).
	 Sumado al impulso internacional de la Educación STEM, en México, 
el Movimiento STEM+ se ha convertido en una iniciativa que acompaña las 
acciones de la SEP en esta materia (Movimiento STEM, s.f.). Y, a nivel local, en 
Tamaulipas, se han venido impulsando algunas estrategias que se entrecruzan con 
el fortalecimiento del enfoque educativo STEM en la entidad.
	 Como ejemplo, la iniciativa STEM CAMP Tamaulipas 2024 se convirtió 
en el espacio de encuentro entre estudiantes y maestras de asignaturas de Ciencia, 
Tecnología, Ingeniería y Matemáticas de planteles del Colegio de Bachilleres en 
Tamaulipas, con cuatro expertas en ciencia, matemáticas y tecnología del Sistema 
Nacional de Investigadoras e Investigadores (SNII) –además de la conferencia 
magistral de la científica mexicana, doctora Julieta Fierro– para participar en un 
espacio de interacción, divulgación e impulso de la ciencia y la tecnología, en el 
marco del Día Internacional de la Mujer y la Niña en la Ciencia (Centro Regional 
de Formación Docente e Investigación Educativa, 2024).
	 En sintonía con esta visión de la conformación de territorios STEM, la 
Secretaría de Educación del Estado inició la divulgación de videos de Voces STEAM 
(Ciencia, Tecnología, Ingeniería, Artes y Matemáticas), a través de los cuales se 
reitera el compromiso con una educación que impulse la innovación, favorezca la 
interdisciplinariedad y promueva la investigación, para generar escenarios futuros 
compatibles con el desarrollo sostenible. En esta serie de videos se abordan los 
antecedentes, retos y oportunidades de la enseñanza de las ciencias en educación 
básica, así como ejemplos concretos para aplicar y desarrollar la metodología 
STEAM en el aula para resolver una necesidad de la vida real (Secretaría de 
Educación de Tamaulipas, 2024b).
	 A nivel local, en el mismo 2024, se llevó a cabo el Primer Encuentro de Jóvenes 
Universitarias STEM, en Ciudad Reynosa, organizado por las Coordinadoras del 
Club de Ingenierías STEM de la Universidad Tecnológica de Tamaulipas Norte, en 
el que participaron como ponentes las alumnas Johana Astrid Maldonado Aparicio 
(Astronauta Análoga, quien participó en el Programa International Air and Space 
Program 2023 de la NASA, en Huntsville, Alabama) y Alejandra Suarez García 
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(acreedora de la Beca ELAP 2023 del gobierno de Canadá para estudiar en la 
Universidad de Regina) con el objetivo de promover las carreras STEM que ofrece 
esta institución (Universidad Tecnológica de Tamaulipas Norte, 2024).
	 De manera concreta, estudiantes del ITACE Plantel Reynosa, con 
la asesoría de docentes de la institución, participaron en el XXII Concurso 
Nacional de Creatividad e Innovación Tecnológica 2024 con un proyecto 
orientado a la investigación y divulgación de los valores ecológico-culturales del 
matorral espinoso tamaulipeco. El proyecto exploró sus usos medicinales y las 
posibilidades de comercialización de algunos de sus recursos, con el propósito de 
promover su aprovechamiento sostenible y no sea reconocido solo como maleza. 
Para su desarrollo, se recurrió a recursos humanos y materiales de las áreas de 
diseño gráfico, mercadotecnia, finanzas, ecología y matemáticas, lo que permitió 
realizar proyecciones, cálculos de costo-beneficio y estrategias de promoción. Este 
trabajo ilustra el carácter transversal e interdisciplinario del proyecto, así como su 
vinculación con problemáticas de carácter local y con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (Instituto Tamaulipeco de Capacitación para el Empleo, 2025).
	 Las iniciativas y actores identificados en esta primera revisión, más allá de 
intentar representar un análisis exhaustivo, muestran la disposición gubernamental 
e institucional de atender el interés creciente en el diseño y desarrollo de proyectos 
de enseñanza-aprendizaje bajo el enfoque STEM (o STEM+, donde el signo 
más añadido implica la incorporación de otras disciplinas o prácticas que ayuden 
en la comprensión y atención de diversas problemáticas de la comunidad) como 
estrategia para impulsar un aprendizaje activo, lograr la transversalidad curricular, 
incrementar la motivación y compromiso de los estudiantes y, a mediano y largo 
plazo, desarrollar vocaciones hacia las carreras profesionales de estas disciplinas y 
la competencia STEM para la ciudadanía.
	 Aunque de manera incipiente, el diagnóstico de las problemáticas de 
aprendizaje y de abandono escolar en el ITACE plantel Reynosa que, por un lado, 
puede ser atendidos a través de metodologías activas y de un abordaje transversal 
‒entendido como integración interdisciplinaria en la que se pongan en juego los 
conocimientos y prácticas de las disciplinas STEM para la comprensión y atención 
de problemas del contexto cercano a los estudiantes‒ y, por otro lado, la confluencia 
de iniciativas y actores de los distintos sectores (educativo, gubernamental, social 
y privado) y órdenes de organización (internacional, nacional, estatal y local) 
interesados en la promoción de una educación con enfoque STEM, hacen posible 
continuar con la ruta de conformación de un territorio STEM en el que el ITACE 
plantel Reynosa funja como promotor y organizador del territorio, incorporando a 
los distintos actores interesados y conjuntando y orientando los esfuerzos por definir 
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el perfil del territorio STEM y la delimitación de líneas estratégicas de actuación 
que definirían el horizonte del territorio STEM Reynosa.

Conclusiones

Haciendo eco del propósito del nuevo MCCEMS de la NEM que busca convertir 
la escuela un espacio de transformación y trascendencia personal y social, 
promoviendo la trasversalidad curricular a través de un modelo de escuela abierta 
-lo que implica traer la comunidad a la escuela como una forma de establecer 
una conexión entre el estudiante y su entorno social, promoviendo la atención 
de problemas de las comunidades y fortaleciendo el proceso de aprendizaje 
mediante la reflexión de situaciones y problemas del entorno-, y del impulso dado 
a la Educación STEM como una estrategia interdisciplinaria para el desarrollo de 
habilidades prácticas y cognitivas en los estudiantes -a través de la aplicación de 
conocimiento científico y tecnológico para resolver problemas reales, fomentando 
la innovación, el pensamiento crítico y colaborativo, y preparándolos para los retos 
del siglo XXI, el ITACE plantel Reynosa, por medio del PEC, busca articular estas 
políticas educativas en una estrategia de integración de esfuerzos y voluntades de 
distintos actores para hacer de la escuela un espacio de aprendizaje y de vinculación 
con la sociedad.
	 Tamaulipas ha apostado por la fusión virtuosa de los beneficios de la 
Educación STEM con los principios y metas de la NEM y el MCCEMS para 
que, desde los PEC, abordados desde una visión STEM, se logre la alfabetización 
científica y tecnológica de las y los adolescentes para la ciudadanía. La conjugación 
de esfuerzos y capacidades implican la participación de actores de los distintos 
sectores (social, público, privado y gubernamental) para canalizar todos los 
recursos y energía en una misma dirección, atendiendo la transversalidad de las 
progresiones de aprendizaje de los recursos sociocognitivos y emocionales y las 
áreas de conocimiento, a través de la interdisciplinariedad necesaria para ayudar 
en la comprensión y atención de los problemas complejos que atañen e interesan a 
los estudiantes y a la comunidad cercana al contexto de la escuela.
	 Por lo tanto, seguir la ruta de gestión para la conformación de Territorios 
STEM LATAM desde las acciones vinculadas al PEC que el ITACE Plantel 
Reynosa debe desarrollar como parte de las instituciones educativas del Sistema 
Estatal de Educación Media Superior de Tamaulipas, es la apuesta concreta que 
este centro educativo está transitando hacia la próxima declaratoria de Tamaulipas 
como Territorio STEAM que impulsa la Secretaría de Educación del Estado, en 
particular, como el Gobierno del Estado de Tamaulipas, en general.
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Capítulo 7
Situación de aprendizaje STEM, 

una propuesta para el desarrollo 
del pensamiento matemático: 

ITACE plantel Matamoros

Evelia Reséndiz Balderas

Rosa Delia Cervantes Castro

Hilda Oliva García Cortina

Introducción

La educación que reciben las nuevas generaciones en México constituye un factor 
determinante para su futuro y el desarrollo de sus comunidades. En reconocimiento 
de esta premisa, la Secretaría de Educación Pública (SEP, 2023a, p. 4) ha promovido 
una transformación radical del sistema educativo mediante la Nueva Escuela 
Mexicana (NEM). Con el fin de materializar esta visión, el Gobierno Federal 
promulgó en 2019 una reforma constitucional que modificó sustancialmente la Ley 
General de Educación.
	 De acuerdo con datos recopilados por la SEP (2023b), México presenta 
un bajo desempeño en matemáticas. Las evaluaciones internacionales, como 
PISA (Programme for International Student Assessment), revelan una brecha significativa 
entre los estudiantes mexicanos y sus pares de otros países. El promedio que 
alcanzan los alumnos de 15 años, quienes se encuentran en edad de aspirar a la 
Educación Media Superior (EMS) o su equivalente, de los países integrantes de 
la Organization for Economic Co-operation and Development (por sus siglas en 
inglés, OECD, 2018) se sitúa entre 482 y 545 puntos, mientras que los estudiantes 
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mexicanos obtienen puntajes que oscilan entre 358 y 420 puntos, con un promedio 
de 409 puntos. 
	 Osuna (2020) destaca la preocupante situación del bajo rendimiento 
académico en matemáticas en la EMS de México. A pesar de diversas reformas 
educativas y la importancia de esta asignatura para el desarrollo tecnológico y social 
del país, los resultados de evaluaciones nacionales como PISA y PLANEA (Plan 
Nacional de Evaluación de Aprendizajes) revelan un panorama desalentador (p. 8), 
evidenciando problemas como un desempeño inferior al promedio de la OECD, 
una clara tendencia a la baja, es decir, no se ha mostrado una mejora significativa 
así como dificultades para alcanzar los niveles de competencia esperados. 
	 Los resultados de las evaluaciones internacionales y nacionales revelan un 
panorama preocupante del desempeño de los estudiantes mexicanos en matemáticas 
en el curso previo a la EMS, es decir, el tercer año de secundaria. En comparación 
con otros países de la OECD, el rendimiento de los estudiantes mexicanos en 
matemáticas es inferior, como demuestran los resultados de PISA (OECD, 2023), 
en los que México obtuvo 395 puntos, frente al promedio de 468 puntos de los 
países integrantes de la OECD. A nivel nacional, las evaluaciones PLANEA y 
MEJOREDU (Mejora del Resultado Educativo) muestran un escenario similar: el 
79.38 % de los estudiantes de educación básica se encuentran en el nivel I de logro 
en Matemáticas (Subsecretaría de Planeación y Evaluación, 2022), mientras que en 
secundaria este porcentaje se redujo al 70.7 % en el nivel de prioridad de atención 
alta en Matemáticas III (MEJOREDU, 2023). Estos datos corroboran los hallazgos 
de estudios previos (Instituto Nacional para la Evaluación de la Educación -INEE-, 
2018), que señalan que un porcentaje considerable de estudiantes mexicanos no 
alcanza los estándares mínimos en esta materia, lo que nos sitúa por debajo del 
promedio de la OECD. Al analizar las causas del bajo rendimiento, se identifican 
factores como la falta de motivación de los estudiantes, la inadecuada formación 
de los docentes y las metodologías de enseñanza tradicionales que no fomentan el 
pensamiento crítico ni la resolución de problemas (OECD, 2016).

Planteamiento del problema

De acuerdo con los datos proporcionados por PLANEA (2017), último año en 
el que participó el ITACE Matamoros, clave de centro de trabajo 28ETC0006G 
perteneciente al subsistema CECyTE, que trabaja con turno discontinuo y atiende a 
alumnos con grado de marginación “muy bajo”, contó con 80 alumnos programados 
para evaluarse de los cuales 75 se presentaron para la evaluación de matemáticas 
representando un 93.8 % por lo cual se considera una población representativa, las 
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deficiencias en matemáticas se presentan como un área de especial preocupación, 
de los alumnos evaluados en matemáticas 38 se encuentran en el nivel más bajo de 
logro, 23 de ellos en el segundo nivel más bajo, 10 se encuentran en el penúltimo 
nivel de logro y solo 4 llegan al nivel más alto, que en porcentajes representa 50.7, 
30.7, 13.3 y 5.3 respectivamente, lo cual contrasta con los números nacionales que 
representan 33.9 para el nivel más bajo, 28.1, 28.7 y 9.2 para el nivel más alto 
respectivamente.
	 Los bajos resultados en los exámenes, lo cual se traduce en un bajo historial 
de desempeño a lo largo de diversos ciclos escolares, aunados a que los docentes 
observan en sus alumnos la falta de interés por la materia y reportan dificultades 
para que los estudiantes apliquen conceptos básicos en problemas contextualizados. 
Estos son indicadores que alertan sobre la necesidad de implementar estrategias 
innovadoras que reviertan esta situación, ya que muchos estudiantes ingresan con 
importantes rezagos en habilidades numéricas y de razonamiento lógico desde la 
educación secundaria, lo que impacta en su capacidad para abordar los contenidos 
que más adelante les ofrece la institución como parte de su formación.

Estudios sobre el enfoque STEM en México

Diversos estudios han explorado la implementación de la Educación STEM en 
México, lo que ha revelado un panorama complejo y desafiante. Moreno y Bautista 
(2019) analizan la implementación de la Educación STEM en el contexto de la 
educación superior mexicana, la cual es relevante porque representa el nivel al que 
llegan los alumnos que ya cursaron la EMS, y, por ende, en ese nivel se evidencian 
los problemas de la misma, identificando desafíos como la falta de claridad 
conceptual, recursos y formación docente, así como factores facilitadores como el 
compromiso gubernamental y la demanda de profesionales STEM. Aguilera et al. 
(2021a) profundizan en la definición de STEM y proponen un marco conceptual 
que enfatiza la integración disciplinar y el desarrollo de habilidades clave. 
	 Aguilera et al. (2021b) identifican cuatro objetivos principales de 
la Educación STEM: el desarrollo de competencias STEM, las habilidades 
transversales, la preparación para el mundo laboral y la ciudadanía responsable. 
Sin embargo, se centran en revisiones literarias y carecen de estudios empíricos a 
gran escala que permitan evaluar su efectividad en contextos reales. Además, es 
necesario desarrollar instrumentos de evaluación específicos para medir el progreso 
de los estudiantes en este enfoque. En este sentido, la presente investigación 
busca llenar algunos de estos vacíos mediante una metodología cualitativa para 
profundizar en la experiencia de los estudiantes y docentes. Los resultados de este 
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estudio contribuirán a comprender mejor el impacto de la Educación STEM en el 
desarrollo del pensamiento matemático y a identificar estrategias para mejorar su 
implementación en el ITACE Matamoros.
	 Por otro lado, Sanders (2009) evidencia la importancia y la viabilidad de 
implementar programas interdisciplinarios para fomentar el aprendizaje STEM y 
mejorar la motivación y el conocimiento de los estudiantes. A pesar de los desafíos 
identificados, el estudio destaca el potencial de este enfoque para promover una 
educación más efectiva y significativa.
	 Complementando esta perspectiva, Bybee (2010) aborda el contexto 
estadounidense y sostiene que la Educación STEM requiere una reforma profunda, 
ya que sigue siendo limitada y no integra de manera efectiva todas las disciplinas 
(ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas). El autor subraya la importancia de 
la ingeniería en la resolución de problemas y la innovación. La educación debería 
preparar a los estudiantes para enfrentar los desafíos del siglo XXI, alabando una 
estrategia coordinada que integre todas las disciplinas STEM y aborde la necesidad 
de contar con una fuerza laboral más diversa y preparada.

Preguntas de investigación 

A partir de la revisión de la literatura y el análisis del contexto educativo en el 
ITACE Matamoros, se plantean las siguientes preguntas de investigación:

¿Cómo puede una situación de aprendizaje STEM diseñada específicamente 
para el ITACE Matamoros contribuir al desarrollo del pensamiento matemático 
de los estudiantes de bachillerato?
¿Qué características específicas de la situación de aprendizaje STEM favorecen 
el desarrollo del pensamiento matemático de los estudiantes participantes?
¿Cómo perciben los docentes y los estudiantes el impacto de la situación de 
aprendizaje STEM en el desarrollo del pensamiento matemático?

La finalidad del estudio consiste en analizar y proponer una situación de aprendizaje 
específica. Estas preguntas de investigación se alinean estrechamente con el objetivo 
principal del capítulo, que consiste en diseñar una situación de aprendizaje STEM para 
desarrollar el pensamiento matemático de los estudiantes del ITACE Matamoros. Al centrarse 
en las características específicas de la situación de aprendizaje y en las percepciones 
de los participantes, las preguntas permiten profundizar en la comprensión de los 
mecanismos subyacentes a este desarrollo y analizar lo que se está estudiando, es 
decir, las finalidades giran en torno a la comprensión de un fenómeno y no a la 
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implementación de una mejora per se. La selección de una metodología cualitativa, 
sumada a la revisión exhaustiva de la literatura, garantiza una base sólida para el 
estudio y contribuye a llenar un vacío en la investigación sobre la efectividad de las 
situaciones de aprendizaje STEM en contextos educativos.

Propósito y justificación

Este estudio tiene como propósito contribuir a la innovación en las prácticas 
pedagógicas del ITACE Matamoros, con el fin de mejorar el aprendizaje de las 
matemáticas en los estudiantes de bachillerato. Mediante una intervención basada 
en el enfoque STEM, se busca generar evidencia empírica sobre la efectividad de 
este modelo pedagógico en el desarrollo del pensamiento matemático.
	 La justificación de esta investigación radica en la necesidad de abordar 
las dificultades que enfrentan los estudiantes mexicanos en el aprendizaje de las 
matemáticas en el nivel medio superior. Al explorar el potencial del enfoque STEM, 
se espera identificar nuevas estrategias didácticas que promuevan un aprendizaje más 
activo, significativo y vinculado a la realidad. Los resultados de este estudio no solo 
aportarán conocimientos valiosos sobre la efectividad de este enfoque en el contexto 
específico del ITACE Matamoros, sino que también podrán servir de referencia para 
diseñar políticas educativas y programas de formación docente a nivel local y nacional.

Fundamentos teóricos

Nueva Escuela Mexicana

La SEP (2023a) establece que la NEM es un modelo educativo que busca transformar 
la educación en México mediante un enfoque crítico, humanista y comunitario. La 
NEM busca formar a los estudiantes en todos los aspectos, incluidos los cognitivos, 
socioemocionales y físicos, es decir, una educación integral orientada a la formación 
de ciudadanos autónomos con sentido humano y crítico, que promueva valores 
éticos y democráticos.
	 Busca superar los principales desafíos de la educación mexicana, como 
la desigualdad académica, el individualismo y la falta de consideración hacia la 
diversidad de los estudiantes, entre otros. Además, busca cohesión y continuidad 
en la formación básica, media superior y superior para favorecer el desarrollo 
integral de los estudiantes, concibiéndolo como un proyecto social compartido que 
involucra a familias, empresas, instituciones públicas y privadas, gobiernos locales y 
organizaciones sociales.
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	 Reconoce el papel fundamental de los maestros como agentes educativos, 
con énfasis en la formación continua y la autonomía didáctica. Promueve el 
aprendizaje situado, la motivación intrínseca y la conexión de los contenidos con 
la realidad de los estudiantes. La NEM promueve ocho principios fundamentales: 
fomentar la identidad con México, cultivar la responsabilidad ciudadana y social, 
priorizar la honestidad, participar en la transformación social, respetar la dignidad 
humana, celebrar la interculturalidad, promover una cultura de paz y fomentar 
el respeto por la naturaleza y el medio ambiente. Estos principios buscan formar 
ciudadanos críticos y comprometidos con su entorno, destacando valores esenciales 
para una convivencia justa y sostenible.
	 Sus objetivos se centran en garantizar que todas las y los estudiantes tengan 
acceso a una educación de excelencia, inclusiva, pluricultural, colaborativa y 
equitativa a lo largo de su trayectoria educativa. Aspira a formar estudiantes con 
una orientación integral y humanista, reconociendo la educación como el principal 
motor de la transformación y el desarrollo social.
	 Los beneficios incluyen la formación integral y con sentido humano de las 
nuevas generaciones, la adaptabilidad del proceso educativo a los contextos sociales 
y a las necesidades individuales, el fortalecimiento del papel de los docentes como 
líderes educativos, la promoción del diálogo y la colaboración comunitaria, así 
como la posibilidad de dar un sentido común y de orientar el proyecto educativo 
hacia la transformación social.
	 Los ejes de acción prioritarios se centran en la revalorización del magisterio, 
la mejora de la infraestructura escolar, la promoción de la gobernanza participativa 
y el establecimiento de objetivos de aprendizaje y de estrategias didácticas alineadas 
con las necesidades de los estudiantes. Su implementación se concibe como un 
proceso gradual y colectivo que trasciende una sola administración. Se destaca 
la importancia de crear comunidad involucrando a padres, docentes, directivos 
y autoridades educativas. Se propone el Programa Aula, Escuela y Comunidad 
(PAEC) como un instrumento para vincularlos y facilitar la conexión de la propuesta 
curricular con la realidad de los estudiantes. Este enfoque busca transformar las 
escuelas en espacios abiertos e inclusivos, involucrando a la comunidad en el proceso 
formativo del estudiantado.

Programa Aula, Escuela y Comunidad

El PAEC es una iniciativa innovadora de la Subsecretaría de Educación Media 
Superior (SEMS) cuyo objetivo es articular a los distintos actores participantes 
en la construcción de aprendizajes significativos y contextualizados para el 
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estudiantado de EMS. Alineado con los principios de la NEM, el PAEC pone 
énfasis en la vinculación entre la escuela y la comunidad, buscando que los 
planteles se transformen en escuelas abiertas y orientadoras, promoviendo un 
aprendizaje significativo y contextualizado. Un aspecto fundamental del PAEC es 
la participación de la comunidad. Según la SEMS, "las y los estudiantes siguen 
siendo el centro de la educación, pero ahora en un escenario comunitario amplio y 
diverso" (SEP, 2023b, p. 6). Esto implica que los aprendizajes se construyen en un 
contexto real y diverso, donde los estudiantes pueden interactuar con personas de 
diferentes orígenes y perspectivas, enriqueciendo así su experiencia educativa.
	 Los Proyectos Escolares Comunitarios (PEC) son la principal herramienta 
para materializar esta vinculación. A través de los PEC, los estudiantes abordan 
problemáticas locales, desarrollan habilidades para la vida y fomentan un sentido 
de pertenencia a su comunidad. La SEMS señala que estos proyectos buscan 
"generar experiencias de aprendizaje en el aula, en la escuela o en la comunidad, 
conectadas con situaciones del contexto del estudiantado" (SEP, 2023b, p. 7). El 
PAEC se sustenta en cuatro componentes:

Recursos pedagógicos: el primer componente del PAEC establece la base 
curricular y pedagógica del programa. Al alinearse con el Marco Curricular 
Común de la Educación Media Superior (MCCEMS) y otros documentos de 
referencia, el PAEC garantiza que los aprendizajes están orientados al desarrollo 
integral de los estudiantes. Las progresiones de aprendizaje de las Unidades de 
Aprendizaje Curricular (UAC) son la brújula que guía tanto la planificación 
docente como el trabajo de los estudiantes en la comunidad, asegurando que el 
proceso educativo sea coherente y significativo.
Estructura organizacional: al involucrar a un comité del plantel, al colegiado 
docente, al colectivo estudiantil, al colectivo escolar y a la comunidad, el 
programa promueve la participación activa de todos los actores involucrados. El 
comité del plantel desempeña un papel central en la coordinación y articulación 
de los esfuerzos, garantizando que todos trabajen de manera colaborativa hacia 
un objetivo común. 
Clima escolar: el PAEC busca fomentar comunidades de aprendizaje donde 
la participación sea abierta e inclusiva, el trabajo colaborativo sea la norma y 
la autonomía en la didáctica sea valorada. Al conectar los aprendizajes con los 
problemas y necesidades reales de la comunidad, el programa promueve un 
aprendizaje experiencial, situado y significativo.
Productos: el principal producto es el Proyecto Escolar Comunitario (PEC), 
que permite a los estudiantes abordar problemáticas locales de manera 
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transversal, integrando diferentes áreas del conocimiento. Estos proyectos son 
el resultado del trabajo conjunto de todos los actores involucrados y demuestran 
la capacidad de la escuela para responder a las necesidades de la comunidad.
En resumen, el PAEC representa un cambio de paradigma en la Educación 
Media Superior, al situar a la comunidad en el centro del proceso educativo. 
Al fomentar la participación activa de los estudiantes y la colaboración con la 
comunidad, el PAEC contribuye a formar ciudadanos críticos, responsables y 
comprometidos con su entorno (SEP, 2023b, pp. 8-15).

Fundamentos psicopedagógicos

Teoría del Constructivismo

El constructivismo postula que el conocimiento no es una mera copia de la realidad, 
sino una construcción activa del sujeto a partir de su interacción con el entorno 
(Piaget, 1970; Vygotsky, 1978). Dentro de esta corriente, el enfoque piagetiano, 
liderado por Jean Piaget (1896-1980), destaca cómo el individuo, mediante la 
interacción directa con los objetos y la resolución de desequilibrios cognitivos, 
edifica sus estructuras mentales. Procesos como la asimilación (integrar nueva 
información en esquemas existentes) y la acomodación (modificar esos esquemas 
para adaptarse a nuevas realidades) son clave para la equilibración y el avance 
cognitivo. Así, el aprendizaje matemático se ve potenciado por la experimentación 
y el descubrimiento que fomentan la reflexión individual (Piaget, 1970). 

El enfoque STEM

Hoy en día, cambios vertiginosos suceden en todos los ámbitos: culturales, políticos, 
tecnológicos y en la esfera educativa, que no es la excepción. La búsqueda continua 
de elementos que contribuyan a que el proceso de enseñanza-aprendizaje sea 
significativo ha sido constante; sin embargo, no todo lo propuesto ha tenido éxito. 
La ciencia y la tecnología han experimentado un crecimiento exponencial en 
este siglo. En las últimas tres décadas, el desarrollo de dichas áreas ha permitido 
avances significativos en todas las ramas del conocimiento. En este sentido, los 
países han reconocido la importancia de la ciencia y se ha considerado necesario 
que todos -particularmente los niños y los jóvenes- adquieran niveles suficientes de 
conocimientos científicos básicos.
	 El STEM surge en 2008, su principio fundamental es que el proceso de 
enseñanza aprendizaje será integrador y creativo (Yakman, 2008), las áreas que son 
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propuestas son la ciencia (S), la tecnología (T), la ingeniería (E), las Matemáticas 
(M) y relativamente reciente, la incorporación de las artes. Dicho enfoque promete 
que el contenido trabajado bajo sus principios abonará principalmente a las áreas 
antes mencionadas, y es necesario que la educación científica se enseñe de forma 
vivencial, es decir, que el alumno aprenda mediante la experimentación, lo que 
hará que el proceso resulte pertinente. 
	 Diversos estudios señalan que STEM y la propuesta de una educación 
interdisciplinaria son efectivos para fomentar el aprendizaje en estas áreas. 
	 De acuerdo con Riley (2012, como se cita en Lugo, 2023), STEM 
incorpora el arte a las disciplinas STEM, lo que permite una mayor exploración 
de la creatividad y la innovación. Al agregar el arte, se fomenta la capacidad de 
los estudiantes para pensar fuera de la caja y desarrollar soluciones creativas a 
problemas complejos.
	 La Educación STEM constituye un enfoque pedagógico innovador que 
integra de manera coherente y significativa las disciplinas de ciencia, tecnología, 
ingeniería y matemáticas. Este modelo educativo promueve un aprendizaje activo 
y contextualizado, en el que los estudiantes adquieren conocimientos y habilidades 
para resolver problemas reales mediante la aplicación práctica de conceptos 
teóricos. Al fomentar la interdisciplinariedad y la colaboración, la Educación 
STEM equipa a los estudiantes con las competencias necesarias para innovar y 
contribuir al progreso de la sociedad, promoviendo así el desarrollo sostenible y el 
bienestar social (Rojas y Gras, 2023, p. 17).
	 En otras palabras, la Educación STEM promueve el desarrollo sostenible 
y el bienestar social los desafíos globales como el cambio climático la crisis de la 
biodiversidad la desigualdad y otros problemas complejos que requieren soluciones 
innovadoras que solo pueden alcanzarse a través de un pensamiento científico y 
una comprensión profunda de las interconexiones entre los sistemas naturales y 
sociales, la Educación STEM es esencial para formar ciudadanos globales capaces 
de enfrentar los desafíos del siglo XXI al integrar las disciplinas de ciencia tecnología 
ingeniería y matemáticas. Además, proporciona a los estudiantes las herramientas 
necesarias para innovar, resolver problemas y construir un futuro más sostenible 
(Rojas y Gras, 2023, pp. 27-30).

Situación de aprendizaje

Una situación de aprendizaje se define como el punto de encuentro en el que los 
participantes, tanto profesores como alumnos, colaboran mediante la coordinación 
de acciones. Este proceso implica la interpretación y la comprensión, lo que 
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permite la construcción compartida de significados. Dichas situaciones educativas 
se configuran considerando los conocimientos que los alumnos deben adquirir, así 
como las particularidades de esos saberes, y se llevan a cabo de manera eficiente 
mediante un método apropiado (González y Crisólogo, 2016, p. 51). De acuerdo 
con Farfán y Romero (2016), las situaciones didácticas se categorizan según el tipo 
de conocimiento y los intercambios que provocan con el medio:
	 Situación de acción: implica un modelo implícito que sugiere una decisión o el 
uso de un algoritmo, lo que genera un intercambio de información no codificada y 
permite al alumno mejorar su modelo sin llegar a formular ni probar una teoría.
	 Situación de formulación: el conocimiento adopta la forma de un lenguaje que 
permite la producción e intercambio de mensajes codificados. Aquí, el estudiante 
comunica sus exploraciones, incluso en un lenguaje matemático incipiente.
	 Situación de validación: el conocimiento toma la forma de una teoría que 
capacita al estudiante para construir y defender sus propios juicios, demostrando la 
validez de su modelo para convencer a otros.
	 Por otra parte, Reséndiz (2004) señala que la interacción entre el saber, 
el sistema educativo y el alumno debe ser propiciada por los maestros, poniendo 
a los alumnos en situación para aprender y despertando en ellos el interés por 
comprender un contenido matemático, lo que da lugar a un escenario en el que 
comparten su opinión.
	 Un conjunto de situaciones de aprendizaje conforman una situación 
didáctica, ante esto, Brousseau (1997 como se cita en Chavarría, 2006) define a la 
teoría de las situaciones didácticas como un marco teórico para el estudio y diseño de 
la enseñanza y aprendizaje, se basa en la idea de que el conocimiento no se transmite 
de forma pasiva del profesor al alumno sino que se construye de forma activa a través 
de la interacción del alumno con el medio, por lo que se basa en los principios de que 
el alumno es el centro del proceso de aprendizaje y por lo tanto el conocimiento se 
construye a través de su acción, lo que implica enfrentarlo a situaciones problemáticas 
que lo obliguen a reflexionar y buscar soluciones desde las diferentes dimensiones del 
aprendizaje, como la cognitiva, la afectiva y la social.
	 La característica principal de una situación de aprendizaje es que debe 
plantear un reto o problema de cierta complejidad de acuerdo con la edad y el 
desarrollo de la población objetivo de tal forma que al llevarse a cabo “implique 
la movilización de manera integrada de lo aprendido en las tres áreas en las que se 
organiza la etapa, a partir de la realización de distintas tareas y actividades” (Alcalá y 
Gasque, 2023, p. 8). 
	 Sin embargo, según Alcalá y Gasque (2023, p. 9), resultan eficaces para 
integrar los elementos curriculares de diversas áreas. Esto se logra mediante 
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diversas tareas y actividades significativas y relevantes que fomentan la resolución 
creativa y cooperativa de problemas. Estas situaciones refuerzan la autoestima, la 
autonomía, la reflexión y la responsabilidad de los estudiantes, lo cual se alinea con 
los objetivos de la NEM. Se busca que los alumnos conecten sus aprendizajes con 
contextos cercanos a su vida diaria, fomentando así su compromiso con el proceso 
de aprendizaje en cada área curricular. A partir de las concepciones anteriores 
podemos agrupar las características que debe tener una situación de aprendizaje 
que reflejen el razonamiento científico:

1. Indagación y curiosidad: deben partir de preguntas significativas que 
despierten el interés de los estudiantes por explorar.
2. Pensamiento crítico y formulación de hipótesis: los estudiantes deben analizar 
la información, identificar patrones, cuestionar suposiciones y proponer hipótesis.
3. Fomentar la argumentación: deben ser capaces de justificar con evidencias, 
debatir ideas y utilizar el lenguaje propio de las ciencias.
4. Aplicación del conocimiento: deben vincular los conceptos aprendidos con 
problemas del mundo real, lo cual es especialmente importante en el enfoque 
STEM.

Pensamiento matemático

De acuerdo con la SEP (2023b), el pensamiento matemático se incluye en el nuevo 
Marco Curricular Común de la Educación Media Superior (MCCEMS), que 
plantea un cambio en la enseñanza de las matemáticas, con el objetivo de que 
los estudiantes se conviertan en pensadores capaces de aplicar sus conocimientos 
en diversas situaciones y tomar decisiones informadas; es decir, fomentando una 
formación integral y preparándolos para el futuro. En lugar de centrarse únicamente 
en la memorización de procedimientos, el MCCEMS busca desarrollar en los 
estudiantes un pensamiento matemático crítico y flexible. Este enfoque innovador 
concibe las matemáticas como una herramienta fundamental para comprender y 
analizar el mundo real, fomentando habilidades como la resolución de problemas, 
la modelación y la comunicación efectiva. Al conectar las matemáticas con 
situaciones cotidianas y promover la colaboración entre estudiantes, se busca que 
construyan su propio conocimiento de manera activa y significativa. El objetivo 
principal es preparar a los estudiantes para enfrentar los desafíos del mundo actual, 
dotándolos de las herramientas necesarias para tomar decisiones informadas y 
resolver problemas complejos. Al hacer las matemáticas más relevantes y atractivas, 
se espera aumentar la motivación y el rendimiento académico de los estudiantes.
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Teoría Socioepistemológica de la Matemática Educativa

Tal como señalan Cantoral et al. (2014), la matemática, a pesar de su carácter 
universal, requiere una planeación minuciosa de la enseñanza que tenga en cuenta 
la naturaleza epistemológica de los saberes y las particularidades de cada área. 
El diseño de las tareas y actividades, atendiendo adecuadamente a las diferentes 
dimensiones del aprendizaje, resulta fundamental. 
	 Es importante recordar que la NEM busca articular las diferentes materias 
abordadas durante el ciclo escolar, lo que exige aún más una planeación docente 
estratégica que considere la interacción entre las áreas del conocimiento. De esta 
manera, se podrá garantizar un aprendizaje significativo en los estudiantes. 
	 La Teoría Socioepistemológica de la Matemática Educativa sostiene que 
el aprendizaje de las matemáticas no solo implica la adquisición de conocimientos 
abstractos, sino también la comprensión del contexto social en el que se generan y se 
aplican dichos conocimientos. Para Cantoral et al. (2014), esta perspectiva enfatiza 
la influencia de la interacción social, el diálogo, la colaboración y la reflexión crítica 
en la construcción del conocimiento matemático. 

La socioepistemología, en tanto aproximación teórica emergente de la 
Matemática Educativa, ofrece explicaciones que incorporan la dimensión social 
de la construcción del conocimiento matemático situado, poniendo en primer 
plano la idea de la práctica social como norma de la construcción del saber. 
Dentro de esta disciplina, la socioepistemología ha planteado enfoques novedosos, 
poniendo al centro de la discusión, más que los conceptos, las prácticas sociales 
asociadas a determinado conocimiento. […] En este sentido, [se ha logrado] 
romper la centración en conceptos y en individuos que aprenden, por otra que 
pone el énfasis en las prácticas y en las comunidades. Ello exige marcos teóricos 
adecuados a los tiempos. (Cantoral, 2010, pp. 1051-1052).

Esta teoría modela la construcción social del conocimiento matemático 
conjuntamente con su difusión institucional; esto es, modelizar las dinámicas del 
saber o conocimiento puesto en uso (Cantoral, 2016). Cuando hablamos de construir 
el conocimiento, se refiere a que los alumnos tengan lo necesario para poder crear 
ese conocimiento en conjunto con el profesor, que, a través de una buena didáctica 
diseñada, se podrá obtener un resignificado de aquello que ya se conoce.
	 En primer lugar, nos habla de la contextualización del conocimiento 
matemático, es decir, de considerar el contexto real del alumno. También se busca 
que el currículo sea flexible, es decir, que el docente tenga libertad para gestionar 
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ciertos aspectos, como la selección del contenido matemático. Además, propone 
que el programa se base en prácticas y no solo en objetos; es decir, que se pueda 
experimentar, hacer, construir y relacionar el conocimiento matemático. También 
es importante rediseñar ese discurso matemático escolar establecido desde hace 
muchos años (y que sigue permeando); es decir, que se reconsidere y rediseñe la 
forma en que se enseña en el aula. En nuestra propuesta incluimos la matemática 
funcional en la discusión con los futuros profesores. También, eliminar esa idea 
de la reificación como norma y considerar la práctica social, es decir, dejar de 
ver al estudiante como una persona que no es consciente ni libre para adquirir 
aprendizajes, sino involucrar al estudiante, a través de las prácticas sociales, en el 
contenido matemático para que pueda construir este conocimiento. Por último, 
se propone que el aprendizaje deje de centrarse en el sujeto y se centre en las 
comunidades, es decir, que se consideren otros aspectos al llevar a cabo el proceso 
de enseñanza-aprendizaje. 
	 Así, la importancia de esta teoría radica en que “se ocupa del estudio 
de fenómenos didácticos ligados al saber matemático, asumiendo la legitimidad 
de toda forma de saber, sea este popular, técnico o culto, pues considera que 
ellas, en su conjunto, constituyen la sabiduría humana” (Cantoral et al., 2014, 
p. 91). Por ejemplo, Cantoral (2016) destaca los siguientes aportes de la Teoría 
Socioepistemológica:

1. Redefinición del objeto de estudio de la didáctica de la matemática: se incluye 
la dimensión sociocultural del aprendizaje, por lo que se estudia la interacción 
entre el sujeto, el conocimiento y el contexto social en el que se produce el 
aprendizaje.
2. Enfoque histórico-cultural del aprendizaje: se basa en la teoría histórico-
cultural de Lev Vygotsky, que concibe el aprendizaje como un proceso 
socialmente mediado; es decir, la interacción con otros y con los instrumentos 
culturales juega un papel fundamental en la construcción del conocimiento.
3. Visión holística del conocimiento matemático: se considera el conocimiento 
matemático una construcción social y cultural.
4. Análisis de las prácticas matemáticas en diferentes contextos: busca 
comprender cómo se produce el aprendizaje de las matemáticas en distintos 
contextos y cómo mejorar la enseñanza.
5. Desarrollo de estrategias de enseñanza más inclusivas y efectivas: se promueve 
una enseñanza que favorezca la construcción de significados y la resolución de 
problemas.
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Así, los estudiantes son participantes en la construcción del significado matemático 
mediante la interacción con otros y la aplicación de estrategias cognitivas, todo ello 
relacionado con lo que propone la NEM.

Diseño metodológico

Enfoque y estrategia de investigación

Para evaluar el impacto de la situación de aprendizaje STEM en el desarrollo del 
pensamiento matemático de los estudiantes de ITACE Matamoros, se empleará 
un enfoque mixto secuencial explicativo. En una primera fase, se realizará un 
estudio cualitativo mediante la observación participante durante el proceso de 
construcción de las maquetas y entrevistas semiestructuradas a los estudiantes 
para comprender sus procesos de pensamiento y las dificultades que enfrentan. 
Posteriormente, se llevará a cabo una evaluación cuantitativa del desempeño 
matemático de los estudiantes mediante una rúbrica específicamente diseñada 
para evaluar los conocimientos y habilidades matemáticas requeridos para la 
construcción de la maqueta. Los resultados cuantitativos obtenidos mediante la 
rúbrica se complementarán con el análisis cualitativo de los datos, lo que permitirá 
identificar las fortalezas y debilidades de los estudiantes en el manejo de conceptos 
matemáticos como proporciones, escalas y cálculo de distancias.

Contexto de la investigación

El presente estudio se inscribe en un contexto nacional e internacional marcado 
por la preocupación por los bajos resultados de los estudiantes mexicanos en 
matemáticas, evidenciados en evaluaciones como PISA y PLANEA. Esta situación, 
que se repite en instituciones educativas de diversos niveles y regiones del país, 
incluidos los bachilleratos en la frontera norte, como el objeto de esta investigación, 
demanda la búsqueda de estrategias pedagógicas innovadoras. En este sentido, la 
NEM, con su enfoque en el desarrollo integral del estudiante y en la vinculación 
con la comunidad, ofrece un marco conceptual prometedor para abordar este 
desafío. En el caso particular del bachillerato en estudio, ubicado en Matamoros, se 
identificó la necesidad de fortalecer las habilidades matemáticas de los estudiantes, 
especialmente en áreas como la resolución de problemas y el pensamiento crítico. La 
implementación de una situación de aprendizaje STEM centrada en la construcción 
de una maqueta del sistema solar se presenta como una oportunidad para promover 
un aprendizaje más activo, significativo y vinculado al entorno del estudiante.
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Técnicas e instrumentos de recolección de información 

Para obtener una visión integral de la implementación de la situación de aprendizaje 
STEM se emplearán las siguientes técnicas e instrumentos:
	 Observación participante: esta técnica permitirá registrar en detalle 
las interacciones que se producen en el aula durante la actividad. A través de 
la observación participante, se podrán identificar patrones de interacción, las 
estrategias utilizadas por los estudiantes, las dificultades que enfrentan y el papel del 
docente como facilitador del aprendizaje. 
	 Entrevistas semiestructuradas: se realizarán con docentes y estudiantes 
para profundizar en sus percepciones sobre la experiencia. A los docentes se les 
preguntará sobre la planificación y la ejecución de la actividad, las dificultades 
encontradas y los aprendizajes obtenidos. A los estudiantes se les preguntará sobre 
su experiencia durante la construcción de la maqueta, las estrategias utilizadas para 
resolver problemas y sus percepciones sobre el aprendizaje de las matemáticas.
	 Análisis de documentos: se analizarán los productos finales de los 
estudiantes, como las maquetas y los reportes escritos, así como las modificaciones o 
adaptaciones realizadas por los docentes a la situación de aprendizaje. Este análisis 
permitirá evaluar el logro de los objetivos de aprendizaje, identificar las fortalezas 
y debilidades de los estudiantes para obtener información sobre las estrategias de 
enseñanza empleadas.
	 Todo esto cubriendo las finalidades de la propuesta las cuales se agrupan de 
la siguiente manera:

•	 Contribuir al desarrollo del pensamiento matemático de los estudiantes de 
educación media superior mediante el enfoque STEM.

•	 Estimular su capacidad de resolución de problemas.
•	 Fortalecer sus habilidades socioemocionales y metacognitivas en coherencia 

con los principios de una educación integral.

Procedimiento metodológico

El presente estudio se desarrolló con un enfoque mixto para evaluar el impacto de 
una situación de aprendizaje STEM en el desarrollo del pensamiento matemático de 
estudiantes de bachillerato. En primer lugar, se diseñó una situación de aprendizaje 
alineada con los estándares curriculares y los objetivos de investigación, centrada en 
la construcción de una maqueta del sistema solar. Esta actividad permitió integrar de 
manera significativa los conocimientos de matemáticas, ciencias, tecnología e ingeniería.
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	 El diseño de la propuesta es el punto focal del estudio, lo que permitió un 
análisis detallado de su potencial pedagógico y de su alineación con marcos teóricos 
relevantes. A continuación, se comparte el instrumento propuesto. 
	 Se llevó a cabo una revisión exhaustiva de la literatura y se diseñaron 
instrumentos de recolección de datos como guías de observación, entrevistas 
semiestructuradas y rutas de evaluación, con el objetivo de evaluar la viabilidad y el 
impacto potencial de la actividad. Estos instrumentos fueron sometidos a un proceso 
de validación por expertos en el área para garantizar su pertinencia y claridad. 
Aunque no se recolectaron datos empíricos mediante la implementación de la 
actividad, el análisis de la propuesta permitió identificar sus fortalezas y debilidades, 
así como su potencial para promover el desarrollo de habilidades matemáticas y 
científicas en los estudiantes. Además, se discutieron las implicaciones teóricas de la 
propuesta y se establecieron conexiones con el marco teórico.
	 En primer lugar, se seleccionó una muestra intencional de estudiantes 
de un bachillerato en Matamoros, considerando criterios como el nivel de grado 
y rendimiento académico, se les informó sobre el consentimiento informado. La 
implementación de la situación de aprendizaje se lleva a cabo en el aula, donde 
se observa a los estudiantes durante el desarrollo de las actividades y se recolectan 
datos mediante diversas técnicas, incluyendo la observación participante, entrevistas 
semiestructuradas a docentes y estudiantes, así como el análisis de los productos finales.
	 El análisis de los datos se lleva a cabo en dos fases: una cualitativa y otra 
cuantitativa. En la fase cualitativa, se transcriben las entrevistas y se codifican los datos 
con software especializado. Posteriormente se realiza un análisis de contenido para 
identificar categorías, temas y patrones emergentes. En la fase cuantitativa, se aplica 
la estadística descriptiva a los datos obtenidos mediante la rúbrica de evaluación. 
Finalmente, se interpretan los resultados a la luz del marco teórico, estableciendo 
conexiones entre los hallazgos y las teorías relevantes. Se discuten las fortalezas y 
limitaciones del estudio, así como sus implicaciones para la práctica educativa. 
	 En esta línea, se requieren investigaciones futuras para evaluar 
empíricamente el impacto de esta propuesta en el desarrollo del pensamiento 
matemático de los estudiantes.

Consideraciones éticas

La ética en la investigación no es un aspecto aislado, sino que está íntimamente 
ligada al marco teórico que sustenta el estudio. Como señala Flick (2015), los 
códigos de ética proporcionan un marco de referencia para garantizar la calidad 
y la validez de la investigación. En este sentido, la confidencialidad de los datos 
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ha sido un principio rector en todo momento, asegurando que los participantes 
sean anónimos y que quienes debieron dar su consentimiento informado de que 
serían monitoreados y cuyos procesos serían analizados. Una vez que se les explicó 
el propósito de la investigación, así como lo que se esperaba de ellos, y, aunado a 
esto, se contaba con el acceso permitido a la institución, lo cual forma parte del 
consentimiento informado (Flick, 2015). Al proteger la información personal, se 
fortalece la confianza en la investigación y se promueve una cultura ética en la 
producción del conocimiento. 

Propuesta

La estructura de la propuesta se desglosó en los aspectos: (a) por qué es la meta más 
adecuada, (b) qué se logra con cada uno de ellos, (c) la situación de aprendizaje que 
se desarrolla.

Figura 1
Meta de pensamiento matemático que se acopla

Fuente: SEP (2023b).

Por qué es la meta más adecuada:

M2: Construye un modelo matemático
La construcción del modelo en sí es un acto de modelización matemática. Los 
estudiantes están abordando un fenómeno complejo (el sistema solar) y creando una 
representación simplificada pero precisa, utilizando conceptos matemáticos como 
proporciones y escalas. Al determinar el tamaño de los planetas y las distancias 
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entre ellos, los estudiantes identifican las variables clave que influyen en el modelo. 
El modelo final sirve como una herramienta para explicar y visualizar el sistema 
solar, lo que hace que este concepto abstracto resulte más tangible y comprensible.

C3: Solución de problemas y modelación
La construcción del modelo implica resolver una serie de problemas, como 
determinar las proporciones correctas, seleccionar materiales adecuados y decidir 
cómo representar las órbitas planetarias. La modelación se utiliza como una 
herramienta para abordar y resolver el problema de representar el sistema solar de 
manera precisa y comprensible.

S2: Construcción de modelos
Los estudiantes están creando una representación física de un concepto abstracto, 
lo que evidencia su capacidad para generar representaciones visuales y concretas 
de ideas matemáticas.

S3: Estrategias heurísticas y ejecución de procedimientos no rutinarios
Los estudiantes deben emplear estrategias creativas para resolver los desafíos 
que surgen durante la construcción del modelo, como encontrar una forma de 
representar las órbitas planetarias. La construcción del modelo no es una tarea 
rutinaria, sino que requiere la aplicación de conocimientos y habilidades de manera 
flexible y adaptativa.

Qué se logra con cada uno:

Ciencias: Comprender los conceptos de órbita, gravedad, escala y proporción. 
Identificar los diferentes planetas y sus características principales.
	 Matemáticas: aplicar conceptos de proporciones y escalas para construir 
un modelo a escala del sistema solar.
	 Tecnología: utilizar herramientas y materiales sencillos para construir el 
modelo, como plastilina, palillos de dientes y papel.
	 Ingeniería: diseñar y construir un modelo tridimensional que represente 
con precisión las características del sistema solar.

Situación de aprendizaje que se desarrolla:

Inicio: a través de una lluvia de ideas, los estudiantes compartirán sus conocimientos 
previos sobre el sistema solar. Pregunta detonadora: ¿Cómo podemos representar 
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el sistema solar en nuestro salón de clases para comprender mejor su tamaño y su 
movimiento?
	 Desarrollo: fase de investigación: organizados en equipos, realizarán una 
investigación sobre el sistema solar, buscando información sobre el tamaño de cada 
planeta, su distancia al Sol, su composición y sus características principales, la cual 
registrarán en su cuaderno. Utilizar diversas fuentes de información como libros, 
enciclopedias, videos y páginas web confiables.
	 Fase de análisis: analizar en equipo imágenes y videos del sistema solar 
para identificar los movimientos de los planetas, discutiendo las órbitas elípticas, la 
dirección de rotación y la relación entre el tamaño de un planeta y su distancia al Sol.
	 Fase de cálculos: guiar a los estudiantes en la realización de cálculos para 
determinar las proporciones y las escalas del modelo. Registrar en una tabla las 
dimensiones de los planetas a escala, fomentar el uso de calculadoras u hojas de 
cálculo.

Planetas Tamaño (diámetro) Diámetro a escala (cm)

Registrar en una tabla, a escala, la distancia a la que se encuentra cada planeta del 
Sol.

Planetas Distancia Diámetro a escala (cm)

Fase de construcción: dejar la creatividad y la originalidad de los alumnos en la 
construcción del modelo, dejándoles decidir qué materiales utilizar: pudiendo ser 
esferas de unicel, pelotas de papel, plastilina, etc., para los planetas; hilo, alambre, 
palillos de madera, etc., para representar las distancias.
	 Fase de exposición: cada equipo presentará su modelo a la clase explicando: 
1) El proceso de construcción y los cálculos realizados. 2) Las características 
principales del planeta investigado. 3) Las dificultades y las soluciones encontradas.
Cierre: se coevaluarán las maquetas por medio de la rúbrica proporcionada en la 
Tabla 1:
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Tabla 1
Rúbrica de evaluación entre compañeros

Criterio Excelente
(4 puntos)

Bueno
(3 puntos)

Regular
(2 puntos)

Insuficiente
(1 punto)

Participación 
en las 
actividades

Participó activamente 
en todas las etapas 
del proyecto, 
demostrando gran 
interés y entusiasmo.

Participó en 
la mayoría de 
las actividades, 
mostrando interés y 
colaboración.

Participó 
en algunas 
actividades, 
pero requirió 
recordatorios.

Participó poco 
o nada en las 
actividades del 
proyecto.

Calidad de la 
investigación

La investigación es 
completa, precisa 
y bien organizada. 
Incluye información 
relevante y 
actualizada sobre el 
sistema solar.

La investigación es 
bastante completa, 
pero podría incluir 
más detalles. La 
información, en 
general, es correcta.

La investigación es 
básica y carece de 
profundidad. La 
información puede 
ser imprecisa o 
incompleta.

La 
investigación 
es escasa o 
inexistente.

Precisión de 
los cálculos

Los cálculos 
realizados son 
correctos y 
demuestran un 
buen dominio de las 
matemáticas. Las 
proporciones y las 
escalas del modelo 
son precisas.

Los cálculos, 
en general, son 
correctos, aunque 
puede haber algunos 
errores menores. 
Las proporciones 
y las escalas son 
razonablemente 
precisas.

Los cálculos 
presentan varios 
errores y las 
proporciones y 
las escalas son 
imprecisas.

No se 
realizaron 
cálculos o los 
cálculos son 
incorrectos.

Creatividad 
en la 
construcción 
del modelo

El modelo es 
original, creativo y 
visualmente atractivo. 
Utiliza materiales de 
manera innovadora 
y demuestra un alto 
nivel de habilidad 
manual.

El modelo es original 
y muestra cierta 
creatividad. Utiliza 
materiales de manera 
adecuada.

El modelo es 
sencillo y sigue 
instrucciones 
básicas. Falta 
originalidad.

El modelo es 
básico y poco 
elaborado. 
No muestra 
creatividad.

Capacidad de 
comunicación 
y trabajo en 
equipo

Explicó con claridad 
su proyecto, 
respondió preguntas 
con seguridad 
y demostró un 
excelente trabajo en 
equipo.

Explicó su proyecto 
con claridad y 
colaboró con sus 
compañeros.

Explicó su 
proyecto de 
manera básica, 
pero tuvo 
dificultades 
para responder 
preguntas. 
Colaboró en 
algunas ocasiones.

Tuvo 
dificultades 
para explicar 
su proyecto y 
no colaboró 
con sus 
compañeros.

Total

Fuente: elaboración propia.
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Integraciones

Nueva Escuela Mexicana: se promueve el aprendizaje significativo, la colaboración 
y el desarrollo de habilidades del siglo XXI. 
	 Aprendizaje basado en proyectos: los estudiantes son los protagonistas de 
su propio aprendizaje, construyendo conocimientos a través de una experiencia 
práctica y significativa.
	 Enfoque STEM: se integra el conocimiento de las matemáticas, las ciencias, 
la tecnología y la ingeniería en un proyecto práctico.
Teoría socioepistemológica: se fomenta la construcción del conocimiento mediante 
la interacción social y la resolución de problemas auténticos.

Resultados

Esta sección se centra en el análisis de la propuesta y en los hallazgos obtenidos 
durante la fase de diseño. A partir de la revisión de la literatura, se evaluaron las 
fortalezas, limitaciones e implicaciones de la futura implementación de la propuesta 
en la práctica educativa en la situación de aprendizaje STEM para el desarrollo del 
pensamiento matemático, con énfasis en su potencial pedagógico y su alineación 
con marcos teóricos relevantes. 
	 El análisis detallado de la propuesta de la situación de aprendizaje, centrada 
en la construcción de una maqueta del Sistema Solar alineada con los principios de 
la Nueva Escuela Mexicana, el enfoque STEM y la Teoría Socioepistemológica de 
la Matemática Educativa (Tabla 2), reveló un alto potencial para promover el 
desarrollo del pensamiento matemático y científico en los estudiantes. La actividad 
integraba conceptos de matemáticas, ciencias, tecnología e ingeniería, fomentando 
la resolución de problemas auténticos y el aprendizaje colaborativo. Sin embargo, 
es necesario realizar investigaciones adicionales para evaluar su efectividad en 
diferentes contextos, con enfoque en el desarrollo de instrumentos de evaluación 
adecuados y en la implementación a largo plazo de la propuesta, a fin de medir su 
impacto a nivel individual y colectivo. 
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Tabla 2
Relación entre la propuesta de situación de aprendizaje y el marco teórico

Componente 
de la propuesta Nueva Escuela Mexicana Enfoque STEM Teoría 

Socioepistemológica

Objetivos de 
aprendizaje

Fomenta la formación 
integral, promueve la 
participación ciudadana

Desarrolla habilidades de 
resolución de problemas, 
pensamiento crítico y 
creatividad

Facilita la 
construcción social 
del conocimiento

Actividades 
propuestas

Conecta con la realidad de 
los estudiantes, promueve la 
colaboración

Integra conocimientos de 
diferentes disciplinas, utiliza 
materiales y herramientas 
tecnológicas

Fomenta la 
interacción social y la 
colaboración

Fuente: elaboración propia.

Conclusiones

El análisis teórico sugiere que una situación de aprendizaje STEM diseñada para el 
campus ITACE de Matamoros podría tener un impacto positivo en el desarrollo del 
pensamiento matemático de los estudiantes. La integración de conocimientos de 
diferentes disciplinas, la resolución de problemas auténticos y el uso de materiales 
manipulativos son elementos clave que pueden contribuir a un aprendizaje más 
significativo y duradero. Además, la posibilidad de trabajar en equipo y de aplicar 
los conocimientos adquiridos a situaciones reales podría contribuir al desarrollo 
de habilidades de pensamiento crítico y de resolución de problemas. Estas 
conclusiones se basan en un análisis teórico y en la revisión de la literatura. Futuras 
investigaciones, que incluirán la implementación de la propuesta y la recolección de 
datos empíricos, serán necesarias para confirmar o refutar estas hipótesis y obtener 
una comprensión más profunda del impacto de las situaciones de aprendizaje 
STEM en el desarrollo del pensamiento matemático.
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Capítulo 8
Propuesta STEM para el desarrollo 

de la argumentación en estudiantes 
del ITACE plantel Reynosa

Norma Alicia Vega López

Xóchitl Gómez Cordero

Ulises Solís Rieboles

Introducción

La Educación Media Superior (EMS) en México registró una matrícula de 5 103 342 
alumnos a nivel nacional para el ciclo escolar 2023-2024; en Tamaulipas, 141 720 
(INEGI, 2024). No obstante, se estima que solo seis de cada 10 estudiantes culminan 
este nivel educativo. Durante la última década, el abandono escolar ha sido crítico 
en este nivel educativo. Si bien las causas de dicho fenómeno son multifactoriales, 
Arellano-Esparza y Ortiz-Espinoza (2022) señalan factores de diversa índole como: 
individual ‒bajo desempeño académico, ingreso al mercado laboral‒, entorno 
familiar ‒dinámica familiar, actitudes y creencias hacia la educación‒, entorno 
escolar ‒infraestructura, procesos de formación, violencia‒ y entorno sociofísico 
‒marginación, acceso al plantel‒.
	 En este marco, estudios que analizan factores internos o individuales 
señalan el bajo rendimiento escolar y la reprobación como entre las principales 
causas del abandono escolar (Miranda, 2018). Por su parte, estudios centrados en 
factores externos, como la dimensión escolar intersistémica, señalan la práctica 
pedagógica, la infraestructura y el currículo poco pertinente, entre otras, como las 
principales causas del abandono escolar (Miranda, 2018). 
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	 En esta última línea, tanto en el ámbito internacional como en el nacional, la 
educación en ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas, conocida como STEM 
por sus siglas en inglés, se plantea como una alternativa pedagógica innovadora para 
favorecer el desarrollo de la alfabetización científica, la resolución de problemas y, 
por ende, el desarrollo de capacidades y habilidades de pensamiento (Couso et al., 
2022), con el fin de incentivar las vocaciones científicas. Como sabemos, disponer 
de habilidades y estrategias para el aprendizaje es un aspecto clave tanto para el 
aprendizaje disciplinar como, por ende, para el éxito escolar. En el amplio espectro 
de las múltiples alfabetizaciones que el ciudadano del siglo XXI debe adquirir para 
desempeñarse en el ámbito educativo y profesional, el enfoque pedagógico STEM 
favorece el desarrollo de capacidades y habilidades científicas, en el que herramientas 
como la comprensión lectora, la escritura argumentativa y el pensamiento crítico 
son prácticas disciplinares transversales del currículo escolar. 
	 Si bien la argumentación científica es una práctica inherente a las disciplinas 
científico-tecnológicas, que se caracteriza por “la articulación y evaluación del 
conocimiento, la coordinación entre la teoría y la evidencia, la interpretación de 
patrones en los datos y la responsabilidad de las afirmaciones ante la evidencia y los 
criterios” (Erduran et al., 2015, p. 3), la investigación señala una serie de desafíos que 
presentan los estudiantes para desarrollar su capacidad argumentativa, por ejemplo: 
entender las tareas o prácticas de indagación que exigen la argumentación escrita, 
reconocer las características de los argumentos, regular el proceso de comprensión 
y producción de argumentos (Bañales et al., 2014, Hyland, 2004).
	 Por su parte, la investigación en el ámbito de la Educación STEM que 
incorpora la argumentación como parte del proceso de enseñanza-aprendizaje ha 
puesto de manifiesto cómo la interdisciplinariedad permite no solo el aprendizaje 
disciplinar al abordar la resolución de un problema desde las diferentes ópticas de 
las disciplinas, sino que también potencia el desarrollo de las capacidades científicas. 
Además, investigaciones en el ámbito del lenguaje reclaman la necesidad de 
incorporar explícitamente en la Educación STEM la lectura y escritura, por ejemplo, 
Sun y Zhong (2023) aportan evidencia de intervenciones bajo el enfoque STEM 
que incorporan la lectura y principalmente la escritura en los modelos didácticos 
adoptados -ejemplo modelo 5E-, lo que favorece el aprendizaje interdisciplinar y 
las prácticas comunicativas como la escritura, puesto que se hacen partícipes a los 
estudiantes de la producción y comunicación del conocimiento en la resolución de 
problemas, ya sea en el ámbito científico-tecnológico o ingenieril.
	 Los alumnos de EMS en México presentan dificultades en torno a los 
conocimientos y habilidades en lectura, matemáticas y ciencias. De acuerdo con 
los resultados del Programa para la Evaluación Internacional de los Estudiantes 



197

(PISA), solo el 1 % es capaz de comprender textos extensos y diferenciar hechos 
de opiniones; casi ningún alumno logra modelar matemáticamente situaciones 
complejas; en el caso de las ciencias, casi ningún alumno logra aplicar de manera 
creativa y autónoma los conocimientos de ciencias para resolver problemas en 
diferentes situaciones (OECD, 2023). 
	 Por su parte, la reforma curricular de la NEM propone un cambio en el 
abordaje de las disciplinas, es decir, plantea una pedagogía en la que el estudiante 
sea el eje central del proceso de enseñanza-aprendizaje y los contenidos disciplinares 
se aborden de forma crítica, multidisciplinar y transversal para la resolución de 
problemas y/o la transformación del ámbito local, nacional y global (Arroyo y Pérez, 
2022). Particularmente, el sistema ITACE (Instituto Tamaulipeco de Capacitación 
para el Empleo) se caracteriza por la capacitación para el empleo, mientras que 
el bachillerato general se orienta a la formación científico-tecnológica. En este 
contexto, el objetivo del capítulo es presentar una estrategia teórico-didáctica para 
favorecer el desarrollo de la argumentación en el marco de la Educación STEM 
del sistema educativo ITACE en el estado de Tamaulipas. Para ello, el capítulo se 
organiza en dos secciones: en primer lugar, se presentan los fundamentos teóricos 
de la Educación STEM y el desarrollo de la argumentación; en segundo lugar, 
se abordan los principios propuestos por la literatura para la implementación 
del enfoque STEM y orientaciones didácticas a partir del modelo 5E y de la 
argumentación escrita; finalmente, se concluye señalando sus implicaciones para la 
práctica docente.

Fundamentos teóricos 

La Educación STEM y el desarrollo de habilidades/capacidades 
científico-tecnológicas

En la década de 1990, la Fundación Nacional de Ciencias en Estados Unidos de 
América acuñó el término SMET (science, mathematics, engineering and technology) que 
posteriormente cambió a lo que actualmente conocemos como Educación STEM 
cuyo acrónimo por sus siglas traducidas al español significan ciencia, tecnología, 
ingeniería y matemáticas, las cuales se articulan en un enfoque pedagógico en 
una reforma para la educación básica y superior como alternativa para favorecer 
el aprendizaje en dichos campos y preparar a los individuos en términos de 
competencias y habilidades para responder a los retos del siglo XXI, tales como el 
cambio climático, la seguridad alimentaria, la producción de energías alternativas, 
entre otros (Vargas y García, 2021).
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	 En el ámbito de la Educación STEM no existe un consenso con respecto 
a su definición, es decir, no es una metodología, sino un marco general que alude 
al desarrollo de competencias o capacidades como: la creatividad, resolución de 
problemas, alfabetización de datos, comunicación, colaboración, alfabetización 
digital, ciencias computacionales y pensamiento crítico para la resolución de 
problemas en el marco de los objetivos del desarrollo sustentable propuestos por la 
Organización de Naciones Unidas (Prahani et al., 2023). 
	 Tampoco es un campo unívoco respecto de los campos disciplinares 
que la integran, puesto que en la literatura se alude a orientaciones como la 
interdisciplinariedad, la multidisciplinariedad y la transdisciplinariedad; sin 
embargo, no existe claridad sobre cómo estas se implementan en el acto educativo, 
lo que constituye un desafío para el profesor, tal como señalan Li et al. (2020) 
en su revisión sistemática. Con respecto a las disciplinas que integran el abanico 
STEM en educación, han surgido diferentes tendencias que la literatura señala 
como STEAM, para incluir las artes y las humanidades, o como STREAM, para 
incorporar la robótica. Además, en los últimos cinco años, las investigaciones del 
área de la lengua señalan la necesidad de incorporar la lectura y la escritura como 
herramientas de aprendizaje transversales en todo el currículo escolar y, a su vez, 
estas están relacionadas con las capacidades y habilidades que se promueven a 
través del enfoque STEM. 
	 De acuerdo con Couso (2017), la Educación STEM ofrece un marco de 
posibilidades que permite integrar perspectivas disciplinares (contenidos y prácticas), 
pedagógicas (aprendizaje en servicio), enfoques metodológicos (metodologías 
activas) y herramientas tecnológicas. Asimismo, Couso et al. (2022) señalan al menos 
dos objetivos que los educadores deben considerar desde la Educación STEM, en 
primer lugar:

Capacitar y alfabetizar en el ámbito científico y tecnológico a todo el alumnado, 
de forma que domine la aplicación de las ideas clave y las prácticas idiosincráticas 
de las disciplinas de la ciencia, la ingeniería y las matemáticas escolares para que 
pueda participar de forma activa y apoderada en la construcción de un mundo 
más sostenible, inclusivo, equitativo y socialmente justo (Couso et al., 2022, p. 59).

En segundo lugar, como profesores debemos promover en los alumnos una postura 
crítica con respecto a temas, agentes e iniciativas en el ámbito científico-tecnológico 
(Couso et al., 2022).
	 En esta línea, Moore et al. (2020) señalan cuatro principios que caracterizan 
a la Educación STEM:
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1.	Los educadores deben centrarse en problemas concretos del mundo real, 
es decir, plantear situaciones o problemas auténticos paralelos a los que 
se plantean científicos, ingenieros y matemáticos. Además, las lecciones 
y los problemas seleccionados deben estar explícitamente relacionados 
con la comunidad de los estudiantes; de esta forma, pueden incentivar su 
motivación y su compromiso con el aprendizaje. 

2.	Las disciplinas STEM se relacionan porque abordan temas, habilidades 
y prácticas comunes; es decir, comparten estructuras conceptuales, 
métodos y prácticas, entre otros aspectos. De esta forma, permite 
superar las barreras disciplinares, abordar problemas comunes desde las 
diferentes ópticas disciplinares y potenciar el desarrollo de habilidades y 
aprendizajes disciplinares más complejos. 

3.	Grados de integración entre las disciplinas. La Educación STEM requiere 
al menos la integración de dos campos disciplinares en las situaciones 
o experiencias de aprendizaje. También se reconoce la integración 
de otras disciplinas del campo de las ciencias sociales. Además, la 
integración puede realizarse en el marco de una unidad o lección, con 
énfasis en los estándares de aprendizaje de las disciplinas. Asimismo, en 
la integración disciplinar se consideran al menos dos alternativas: por un 
lado, la integración en el contexto de una disciplina, donde la práctica de 
enseñanza-aprendizaje consiste en plantear el problema de otra disciplina 
como contexto (por ejemplo, ciencias) y en abordar los contenidos de 
aprendizaje desde la disciplina principal (por ejemplo, matemáticas). 
Por otra parte, la integración del contenido, si bien sigue una práctica 
similar a la descrita, aboga por alcanzar los objetivos de aprendizaje 
en las diferentes disciplinas. Por último, la integración está dada por la 
interdisciplinariedad, multidisciplinariedad y transdisciplinariedad 

4.	Estructura de integración de las disciplinas. Las disciplinas STEM 
disponen de bases epistemológicas y prácticas de conocimiento que les 
confieren identidad. Estas prácticas se caracterizan por la indagación 
científica, el análisis matemático, la resolución de problemas y el diseño 
ingenieril, que constituyen la base o estructura sobre la cual se integra en 
el aula. 

En términos generales, la Educación STEM reclama o pugna por metodologías 
didácticas activas centradas en el estudiante, tales como el aprendizaje basado 
en problemas o en proyectos. Asimismo, concibe al profesor como un facilitador 
que desempeña un rol importante en la medida en que establece puentes entre las 
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disciplinas y promueve la conformación de comunidades de aprendizaje (Mohr-
Schroeder et al., 2020). Además, en los últimos cinco años, la literatura señala la 
importancia de incorporar en la Educación STEM la enseñanza explícita de la 
lectura y la escritura, tanto en el marco de las prácticas disciplinares como durante 
las fases de las metodologías didácticas que implementa el profesor en el aula (Sun 
y Zhong, 2023). 

La lectura y escritura en el marco de la Educación STEM

La enseñanza de la lectura y la escritura como herramientas de aprendizaje para 
la construcción de conocimientos no debe concebirse al margen de las disciplinas, 
puesto que está ligada a las prácticas disciplinares y/o a las formas de construcción y 
comunicación del conocimiento, tal como observamos en la tabla 1. De acuerdo con 
Mohr-Schroeder et al. (2020): “una persona con conocimientos científicos también 
posee las habilidades de pensamiento y los conocimientos científicos necesarios 
para utilizar las matemáticas, la ciencia y la tecnología tanto a nivel personal como 
social” (p. 30). Por ello, la Educación STEM ofrece un marco idóneo para favorecer 
el desarrollo significativo de la alfabetización disciplinar y/o científica y tecnológica 
de los estudiantes (Paugh y Wendell, 2021). 

Tabla 1
Prácticas de alfabetización en las disciplinas

Disciplina Prácticas de alfabetización

Ciencias 1. Formular preguntas (para la ciencia) y definir problemas (para la ingeniería)
2. Desarrollar y utilizar modelos
3. Planificación y realización de investigaciones
4. Análisis e interpretación de datos
5. Utilizar las matemáticas y el pensamiento computacional
6. Construir explicaciones (para la ciencia) y
diseñar soluciones (para ingeniería)
7. Argumentar a partir de pruebas
8. Obtener, evaluar y comunicar información

Matemáticas Se refiere a la capacidad de los individuos para formular, utilizar e interpretar 
las matemáticas en diversos contextos. Abarca el razonamiento matemático y 
el uso de conceptos, procedimientos, hechos e instrumentos matemáticos para 
describir, explicar y predecir fenómenos. Asimismo, se refiere a la habilidad 
para discriminar, comprender y actuar sobre la ingente cantidad de datos e 
información disponibles. 
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Disciplina Prácticas de alfabetización

Ingeniería Hace referencia a la aplicación del cuerpo de conocimientos de la ciencia y las 
matemáticas a los procesos de diseño (problematizar, fundamentar, planificar, 
implementar, probar y evaluar). 

Tecnología Se refiere a los diversos conocimientos y procesos que los individuos desarrollan e 
implementan para satisfacer las necesidades humanas. 

Fuente: elaborado a partir de Mohr-Schroeder et al. (2020) y del National Research Council (2012, p. 49).

Las prácticas STEM exigen a los estudiantes que vayan más allá de la mera 
memorización de conceptos; deben comprender la idea de la ciencia y su relación 
con la vida cotidiana. De tal forma que los estudiantes puedan comprometerse con 
su aprendizaje, establecer vínculos entre disciplinas y resolver problemas (Fiteriani 
et al., 2021). Por su parte, Lee et al. (2019) aducen que cualquier práctica de ciencia 
e ingeniería está orientada a la construcción del significado científico y al uso del 
lenguaje; por ende, en la práctica, los estudiantes se involucran en actividades que 
implican el uso intensivo del lenguaje escrito -competencia comunicativa-. En este 
sentido, la lectura, propiamente la comprensión lectora y la escritura, desempeñan 
un rol crucial en la construcción de conocimientos. 
	 La comprensión lectora se concibe como un proceso de construcción de 
significados de carácter situado, es decir, depende de la actividad de lectura en 
términos de los objetivos ‒la exigencia cognitiva de evaluar y analizar‒ para los 
que se lee, de las habilidades y conocimientos previos que posee el lector acerca 
de lo que lee, así como de las propias características textuales (Kintsch, 1998; 
Snow, 2002). Las prácticas de lectura, principalmente digital, exigen por parte de 
lector otra serie de habilidades de mayor complejidad para construir significados, 
implica la selección, evaluación e integración de múltiples textos, por ello, el 
lector no solo debe comprender de forma individual cada uno de los textos, sino 
establecer relaciones intertextuales para identificar, en primer lugar, si esta relación 
es de solapamiento, complementariedad o contradicción, en segundo lugar, para 
evaluar la confiabilidad del origen de la fuente a partir de identificar el sitio de 
publicación, año, autor, tipo de fuente (Britt y Rouet, 2012; Britt et al., 2017). Este 
tipo de prácticas está estrechamente relacionado con las actividades de indagación 
que forman parte de la Educación STEM. 
	 Por su parte, la escritura es una práctica discursiva situada en el seno de las 
disciplinas ‒para qué se escribe‒, las cuales determinan las formas particulares de 
cómo se comunica el conocimiento, esto es, géneros, registros, recursos semióticos 
y lingüísticos (Navarro, 2021). También es un proceso cognitivo que contempla 
la planeación, la textualización y la revisión del texto, acorde con las exigencias 
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de la audiencia ‒para quien se escribe‒, lo que implica procesos de regulación 
metacognitiva (Butler y Britt, 2011).

La argumentación escrita como herramienta de aprendizaje

El aprendizaje es un proceso constante en la vida del ser humano y está ligado a 
las diferentes actividades que realiza en la vida diaria. De forma particular, en el 
ámbito educativo, el aprendizaje depende directa e inmediatamente de lo que hacen 
el aprendiz y el docente; las acciones de estos pueden ser decisivas, pero de manera 
indirecta y mediata, en la medida en que logran generar acciones que propicien el 
desarrollo de los aprendizajes que se quieren promover (Martínez, 2021). Se puede 
recurrir a la definición de aprendizaje que lo plantea como:

Un proceso multidimensional que da como resultado un cambio relativamente 
permanente en una persona y en la forma en que percibe el mundo y responde, 
recíprocamente, de acuerdo con sus características físicas, psicológicas y 
sociales. El proceso de aprendizaje tiene su fundamento en la relación sistémica, 
dinámica e interactiva que existe entre la naturaleza del aprendiz y del objeto 
de aprendizaje, situados ecológicamente en un tiempo y espacio determinados, 
pero también a lo largo del tiempo (Alexander et al., 2009, como se cita en 
Bañales et al., 2014, p. 35). 

Para promover el aprendizaje, es necesario identificar estrategias, técnicas y 
herramientas que permitan este proceso multidimensional y produzcan cambios 
positivos en el estudiante. En la argumentación, la importancia de las estrategias que 
se utilicen radica en que promuevan un nivel profundo de elaboración mediante un 
análisis sistemático y crítico de los argumentos. En el ámbito escolar, la argumentación 
es una herramienta importante para la construcción y el cambio del conocimiento. 
La argumentación aporta formatos de aprendizaje en los que el alumno ensaya 
cómo relacionar diferentes opiniones y justificar sus propias ideas ante la crítica del 
oponente, lo cual enfatiza su valor social y dialógico (Candela, 1991).

El modelo de Toulmin 

Como herramienta de aprendizaje, la argumentación permite que los alumnos 
identifiquen aspectos clave en la resolución de problemas mediante el desarrollo 
de una serie de habilidades. En ese sentido, la argumentación se define como el 
proceso de apoyar, criticar y refinar puntos de vista. Con ello, permite considerar 
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la diversidad en el desarrollo cognitivo y facilita la exploración de aspectos más 
profundos y de niveles más sofisticados de la epistemología (Perry, 1970; Osborne et 
al., 2003; Yang y Pan, 2023).
	 Argumentar implica producir una afirmación basada en evidencia, 
intercambiar ideas y proporcionar justificaciones que hagan que las personas la 
acepten como válida. El aprendizaje basado en la argumentación exige un enfoque 
de aprendizaje en el que los estudiantes produzcan razones para la resolución de 
problemas, proporcionando evidencia que respalde sus argumentos (Ha et al., 2023).
	 Para plantear un argumento de forma adecuada, se recurre al modelo de 
Toulim (ampliamente aceptado en las prácticas educativas), que propone una serie 
de pasos o reglas que describen cómo estructurar la argumentación. El modelo de 
Toulmin et al. (1958, como se cita en Rodríguez, 2004) se relaciona con las reglas de 
una argumentación en pasos que pueden precisarse en cualquier tipo de disciplina 
o en espacios abiertos a la disertación y al debate. Considera que un argumento es 
una estructura compleja de datos que involucra un movimiento que parte de una 
evidencia (grounds) y llega al establecimiento de una afirmación (tesis, causa). El paso 
de la evidencia a la afirmación (claim) es la mejor prueba de que la línea argumental 
se ha realizado con eficacia. La garantía permite la conexión.
	 Según el Modelo de Argumentación de Toulmin (TAP), la argumentación 
científica consta de datos, afirmaciones, pruebas, apoyo y refutación, como se 
muestra en la Tabla 2 (Pertiwi et al., 2023).

Tabla 2
El modelo argumentativo de Toulmin

Aspectos Explicación

Evidencia Hechos basados en la realidad utilizados para comprobar afirmaciones.

Aseveración Declaraciones utilizadas para responder a un problema.

Garantía Explicar la relación entre datos y afirmaciones, en la que la evidencia explique los 
datos que respaldan las afirmaciones.

Cualificadores 
modales

La expresión del grado de certeza e incertidumbre de un argumento puede 
denominarse validación de datos, afirmaciones y pruebas.

Refutación Declaración que se utiliza cuando no se puede aceptar una afirmación o un 
argumento.

Apoyo Supuestos que sustentan la aceptación de la evidencia.

Fuente: tomado de Pertiwi et al. (2023, p. 2).
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El modelo de Toulmin resulta conveniente para la planeación de la escritura. Ello 
posibilita el encuentro y la delimitación de una afirmación, parte medular del 
proceso de generación de un nuevo conocimiento (Rodríguez, 2004). Esto, a su vez, 
obliga al aprendiz a desarrollar una actividad cognitiva que le permita relacionar 
y evaluar la evidencia y la afirmación en función de una garantía. En la Tabla 3 se 
presenta un ejemplo de cómo se elabora un argumento a partir de los aspectos que 
plantea el Modelo de Toulmin:

Tabla 3
Ejemplo de construcción de argumentos

Aspectos Explicación

Evidencia El descubrimiento de las vacunas y su aplicación mediante el esquema de 
vacunación han logrado prevenir decenas de infecciones diferentes.

Aseveración Las enfermedades víricas contagiosas, como el sarampión, han disminuido con el 
paso de los años.

Garantía Según la OMS, la vacuna del sarampión salvó 23 millones de vidas entre 2000 y 
2018, especialmente niños. Además, señala que con un programa de vacunación 
adecuado se podría evitar que 24 millones de personas caigan en la pobreza en 
países en desarrollo y es que, aunque la inmunización con vacunas evita de dos a 
tres millones de muertes al año.

Cualificadores 
modales

“Salvó”, “podría”, “evita”.

Refutación Las vacunas son la forma más efectiva de prevenir millones de casos de 
enfermedad, discapacidad o muerte. Gracias a las vacunas, además de erradicar 
la viruela, se han podido controlar otras como la rabia, el cólera, el tétanos, la 
difteria, la peste, la tuberculosis, el tifus, la poliomielitis, el sarampión, las paperas, 
la rubéola, la meningitis, la hepatitis A y B o la gripe. Sin embargo, estas pueden 
tener efectos secundarios como dolor, inflamación, fiebre, entre otros. 

Apoyo Las vacunas son herramientas poderosas, efectivas y económicas para prevenir la 
enfermedad, la muerte y la pobreza.

Fuente: elaboración propia con información de la OMS (2024).

La argumentación en la educación científica 

En el marco de los contextos académicos, en los que se preserva, genera y 
difunde conocimiento a través de documentos escritos, la argumentación lógica 
es una condición intrínseca del discurso que le aporta solidez al escrito y prestigio 
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personal al productor del texto. Bajo esta lógica, el modelo STEM basado en la 
argumentación ha dado resultados interesantes. Por ejemplo, un estudio demostró 
que los estudiantes de K-12 integraron contenido de las cuatro disciplinas STEM al 
justificar ideas y soluciones de diseño de ingeniería (Ha et al., 2023).
	 La capacidad de argumentación científica tiene un efecto muy 
importante en el aprendizaje de las ciencias. Por ejemplo, para la resolución de 
una problemática del mundo real, a través de la evidencia y del uso del modelo 
de argumentación, la evidencia se sustenta científicamente mediante disciplinas 
STEM que los estudiantes identifican mediante actividades y experimentos. Esto 
promueve su capacidad de análisis, argumentación y explicación de los fenómenos 
que pueden observar.

Principios didácticos para el diseño de secuencias de 
aprendizaje STEM

La Educación STEM plantea una serie de principios que los profesores deben 
tener en cuenta para su implementación en el aula. Desde el marco didáctico, el 
alumno es el centro de aprendizaje y, por ende, se requieren metodologías activas 
que movilicen sus capacidades, habilidades y conocimientos para la resolución de 
problemas reales o auténticos. El modelo 5E, por sus siglas en inglés, engagement, explore, 
explain, elaborate y evaluate, es uno de los principales modelos didácticos para favorecer 
el conocimiento científico (Bybee, 2015).
	 El modelo 5E es un enfoque didáctico que permite elaborar secuencias 
en las asignaturas científico-tecnológicas y fue desarrollado por el Biological Sciences 
Curriculum Study (BSCS) en 1987. Su implementación en el aula evidencia el logro 
de los aprendizajes y el interés por las ciencias en alumnos de diferentes contextos 
socioeconómicos (Ruíz-Martín y Bybee, 2022). El modelo 5E se fundamenta 
teóricamente en la Teoría Sociocognitiva del Aprendizaje y de la Motivación. Sus 
principales planteamientos consisten en facilitar y construir el aprendizaje mediante 
cinco fases (Tabla 4). 
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Tabla 4
Modelo didáctico 5E

Fase del modelo Descripción de la actividad

Fase 1. Entender El profesor plantea una actividad o tarea. Recupera los conocimientos 
previos de los alumnos y les ayuda a comprometerse con un nuevo concepto 
mediante actividades breves que fomentan la curiosidad, para que recuperen 
y relacionen sus conocimientos previos. La actividad debe establecer 
conexiones entre las experiencias de aprendizaje pasadas y presentes, exponer 
las concepciones previas y orientar el pensamiento de los alumnos hacia los 
resultados de aprendizaje esperados a través de las actividades propuestas.

Fase 2. Explorar Las experiencias de exploración proporcionan a los alumnos una base 
común de actividades en la que se identifican conceptos actuales (es decir, 
concepciones alternativas) y se facilita el cambio conceptual. Los alumnos 
pueden realizar actividades de laboratorio que les ayuden a aplicar 
conocimientos previos para generar nuevas ideas, explorar preguntas y 
posibilidades, y diseñar y llevar a cabo una investigación preliminar.

Fase 3. Explicar La fase de explicación centra la atención de los alumnos en un aspecto 
concreto de sus experiencias de implicación y exploración y ofrece 
oportunidades para demostrar su comprensión conceptual, sus habilidades 
de proceso o sus comportamientos. Esta fase también permite a los profesores 
introducir directamente un concepto, un proceso o una habilidad. Los 
alumnos explican su comprensión del concepto. Una explicación del profesor 
o de los contenidos disciplinares puede guiarles hacia una comprensión más 
profunda, lo cual constituye una parte fundamental de esta fase.

Fase 4. Elaborar Los profesores desafían y amplían la comprensión conceptual y las habilidades 
de los alumnos. A través de nuevas experiencias, los alumnos adquieren 
una comprensión más amplia, acceden a más información y desarrollan 
habilidades. Los alumnos aplican su comprensión del concepto mediante otras 
actividades.

Fase 5. Evaluar La fase de evaluación anima a los alumnos a valorar sus conocimientos y 
capacidades y ofrece a los profesores la oportunidad de evaluar el progreso de 
los alumnos en la consecución de los objetivos educativos.

Fuente: traducido de Ruiz-Martín y Bybee (2022, p. 2). 

Asimismo, el profesor de la EMS puede favorecer explícitamente la capacidad 
argumentativa mediante la lectura y la escritura, aplicando el modelo didáctico de 
las 5E (Tabla 5). 
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Tabla 5
Actividades de lectura y escritura argumentativa en el marco STEM

Fases del Modelo 5E Lectura (L) Escritura Argumentativa (EA)

Entender 
Se plantea la resolución de un 
problema auténtico. 

EA 
Elaboración de argumentos a partir de sus experiencias y 
conocimientos previos. 

Explorar
Los estudiantes abordan 
el problema a través de la 
indagación en el marco de las 
disciplinas STEM

L
Búsqueda y selección de fuentes en internet o en soportes 
impresas de carácter académico y científico.
Evaluación de las fuentes en Internet. 
Comprensión de múltiples fuentes (identificación de relaciones 
intertextuales)
Registro de notas (identificación de argumentos)

Explicar
Los estudiantes sintetizan y 
argumentan el conocimiento 
elaborado a partir de la actividad 
de indagación. 

EA
Elaboración de argumentos (véase la pauta de la Tabla 2).
Los estudiantes planean un género escrito, por ejemplo, un 
ensayo o un reporte de laboratorio. 

Elaborar
Los estudiantes aplican el 
conocimiento recién adquirido 
para resolver el problema 
planteado. 

EA
Los estudiantes desarrollan un género escrito, por ejemplo, un 
ensayo o un reporte de laboratorio.

Evaluar
Los estudiantes evalúan 
y reflexionan sobre sus 
aprendizajes 

EA
Coevaluación, el profesor puede facilitar pautas/rúbricas para 
la evaluación de los reportes escritos 

Fuente: elaboración propia a partir de Ha et al. (2023) y Sun y Zhong (2023).

Diseño de una secuencia didáctica STEM 

De acuerdo con los planteamientos esbozados en las secciones anteriores, en la 
Tabla 6 se presenta, a modo de ejemplo, el diseño de situación de aprendizaje 
STEM, que se basa en la problematización de una situación del contexto y establece 
el vínculo con los contenidos disciplinares y las capacidades científicas a favorecer. 
Siguiendo las fases del modelo 5E esbozado anteriormente, se propone la siguiente 
secuencia didáctica y las estrategias específicas para los ámbitos de la lectura y la 
argumentación escrita.
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Tabla 6
Secuencia didáctica STEM

Secuencia didáctica

Institución educativa:           ITACE

Disciplinas STEM 
que contempla

Ciencias 
Matemáticas

Contenidos 
disciplinares

Álgebra
Química, Biología
Lectura, expresión oral y escrita

Metodología didáctica Método 5E 

Nombre de la 
actividad 

“Alfabetización alimentaria”

Objetivo general Analizar la problemática del consumo de azúcares 
añadidos en los productos de consumo alimenticio 
y sus efectos en la salud, para la toma de decisiones 
informadas y la elaboración de propuestas de solución 
para la prevención de enfermedades. 

Capacidades Conocimientos:
Comprender la relación entre el exceso de consumo de 
azúcares añadidos y sus implicaciones para la salud.
Comprender los tipos de azúcares presentes en los 
productos alimenticios.
Identificar los azúcares añadidos en las tablas de 
información nutrimental de los productos de consumo. 
Habilidades: 
Analizar críticamente la información 
Evaluar de la confiabilidad de las fuentes de información 
Calcular la cantidad de azúcares añadidos en los 
productos de consumo
Actitudes:
Respeto 
Tolerancia
Responsabilidad 

1. Entiende

Propósito
Las y los estudiantes comprenden la problemática del consumo de azúcares añadidos en los 
productos de consumo alimenticio y sus efectos sobre la salud.
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Capacidades/habilidades STEM 
Pensamiento crítico: capacidad de evaluar múltiples fuentes de información y evidencias, a partir 
de las cuales se selecciona material para argumentar, criticar y diferenciar opiniones respecto del 
trabajo de otros.
Colaboración: capacidad para trabajar con otros en la búsqueda de soluciones a problemas 
comunes.

Aprendizajes esperados 
Comprender las principales problemáticas de salud en México por grupos etarios.
Identificar los tipos de azúcares.
Identificar la relación entre el consumo de azúcares añadidos y los problemas de salud.
Analizar el problema de salud desde una perspectiva de género.

Actividades Materiales o 
recursos

Inicio
El profesor presenta el objetivo de la sesión.
Desarrollo
El profesor inicia el tema planteando las siguientes preguntas detonadoras para la 
activación de conocimientos previos
¿Qué son los azúcares en los alimentos?
¿Los azúcares son buenos o malos para la salud?
Cuando acudimos al supermercado, ¿qué productos de los que consumimos 
presentan etiquetas con exceso de azúcares?
Cierre
A partir de las respuestas, el profesor registra en el pintarrón una lluvia de ideas.

Presentación de 
PowerPoint

2. Explora

Propósito
Las y los estudiantes analizan la problemática relativa al consumo de azúcares añadidos en 
los productos de consumo alimenticio y evalúan críticamente la información para la toma de 
decisiones informadas y la resolución de problemas.

Capacidades/habilidades STEM
Alfabetización de datos: capacidad para utilizar datos cualitativos y cuantitativos en tareas de 
resolución de problemas, investigación y diseño.
Pensamiento crítico: capacidad de evaluar múltiples fuentes de información y evidencias, a partir 
de las cuales se selecciona material para argumentar, criticar y diferenciar opiniones respecto del 
trabajo de otros.
Colaboración: capacidad de trabajar con otros en la búsqueda de soluciones a problemas comunes

Aprendizajes esperados
Analizar los efectos del consumo de azúcares añadidos en la salud y su importancia para prevenir 
enfermedades en la adolescencia. 
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Actividades Materiales o 
recursos

Inicio
El profesor recupera los conocimientos de la clase anterior mediante preguntas 
generales sobre la lluvia de ideas.
Desarrollo
Los alumnos y alumnas analizan los videos relacionados con el tema “el consumo 
de azúcares” bajo la siguiente consigna: 
¿Qué efectos tiene el exceso de consumo de azúcares en la salud?
¿Qué tipos de azúcares existen en los alimentos?
El profesor presenta evidencias y, de forma conjunta, las alumnas y los alumnos 
identifican un problema que nos atañe a la población de México. 
Cierre
Los alumnos elaboran un árbol de problemas a partir de la información de los 
videos y las evidencias presentadas en clase

Video 
https://www.
facebook.
com/watch/
live/?ref=watch_
permalink&v=13
14684062566032
https://www.
youtube.com/
watch?v=wvNeb-
hwpuo
https://www.
youtube.com/
watch?v=VXVMe
5TQrv8
Organizador 
gráfico

3. Explica

Propósito
Las y los estudiantes analizan la problemática relativa al consumo de azúcares añadidos en 
los productos de consumo alimenticio y evalúan críticamente la información para la toma de 
decisiones informadas y la resolución de problemas.

Capacidades/habilidades STEM
Alfabetización de datos: capacidad para utilizar datos cualitativos y cuantitativos en tareas de 
resolución de problemas, investigación y diseño.
Alfabetización digital y ciencias computacionales: los estudiantes son capaces de utilizar conceptos 
y herramientas de ciencias computacionales y cuentan con las habilidades de alfabetización digital 
necesarias para hacerlo.
Comunicación: los estudiantes son capaces de comunicar con claridad, precisión y/o 
persuasivamente sobre temas STEM. Desarrollan habilidades para utilizar métodos multimodales, 
tales como dibujos, imágenes, representaciones visuales y modelos para transmitir ideas a diversas 
audiencias, tanto formales como informales

Aprendizajes esperados
Evaluar fuentes confiables en internet. 
Analizar los efectos del consumo de azúcares añadidos en la salud y su importancia para prevenir 
enfermedades en la adolescencia. 
Calcular los azúcares añadidos en los productos de consumo.

Actividades Materiales o 
recursos

Inicio
1. A partir del árbol de problemas, junto con su profesor, identifican los temas 
relevantes para iniciar una búsqueda de información
Desarrollo
2. Desarrollan la investigación enfocada en la problemática identificada. 
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3. El profesor explica qué criterios pueden aplicar para seleccionar fuentes 
confiables en Internet y resolver su tarea de indagación.
4. Los alumnos y alumnas consultan información en fuentes confiables y la 
registran mediante un organizador gráfico proporcionado por el profesor para 
dar solución al problema.
5. En plenaria se discuten las siguientes preguntas: 
¿Qué implicaciones tiene para la población de nuestro país el aumento de las 
enfermedades derivadas del consumo elevado de azúcares?
¿Qué podemos hacer para abordar este problema?
Cierre
1. Los alumnos y alumnas desarrollan un organizador gráfico, el “árbol del 
problema”, para analizar las consecuencias del consumo elevado de azúcares en 
la salud.

Diapositivas
Acceso a 
internet
Revistas, libros
Organizador 
gráfico

4. Elabora

Propósito
Las y los estudiantes analizan la problemática relativa al consumo de azúcares añadidos en 
los productos de consumo alimenticio y evalúan críticamente la información para la toma de 
decisiones informadas y la resolución de problemas.

Capacidades/habilidades STEM
Alfabetización de datos: capacidad para utilizar datos cualitativos y cuantitativos en tareas de 
resolución de problemas, investigación y diseño.
Alfabetización digital y ciencias computacionales: Los estudiantes son capaces de utilizar conceptos 
y herramientas de ciencias computacionales y cuentan con las habilidades de alfabetización digital 
necesarias para utilizarlas.
Comunicación: Los estudiantes son capaces de comunicar con claridad, precisión y/o 
persuasivamente sobre temas STEM. Desarrollan habilidades para utilizar métodos multimodales, 
tales como dibujos, imágenes, representaciones visuales y modelos para transmitir ideas a diversas 
audiencias, tanto formales como informales

Aprendizajes esperados
Evaluar fuentes confiables en Internet. 
Analizar los efectos del consumo de azúcares añadidos en la salud y su importancia para prevenir 
enfermedades en la adolescencia. 
Calcular los azúcares añadidos en los productos de consumo.
Proponer soluciones al problema del exceso de azúcares añadidos.

Actividades Materiales o 
recursos

Inicio
1. El profesor retoma el árbol de problemas y el alumno se concientiza sobre las 
consecuencias del consumo elevado de azúcares en la salud.
Desarrollo
2. El profesor presenta algunos productos que proporcionan información 
nutrimental y los alumnos y alumnas realizan la actividad: “cálculo de azúcares 
en productos”.

Envases de 
productos 
con tabla 
nutrimental
Grabador de 
audio
Hojas
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3. Elabora tablas donde contabiliza los azúcares que se consumen en un 
desayuno
4. Sacar porcentajes del equivalente a los azúcares consumidos en el desayuno, 
respecto a la dieta diaria
Cierre
5. Elabora un podcast sobre la importancia de limitar los azúcares en la dieta 
diaria, argumentar sobre posibles consecuencias en la salud

5. Evalúa

Propósito
Las y los estudiantes analizan la problemática con respecto al consumo de azúcares añadidos en los 
productos de consumo alimenticio y analizan y evalúan críticamente la información para la toma 
de decisiones informadas y la resolución de problemas.

Capacidades/habilidades STEM
Alfabetización de datos: capacidad para utilizar datos cualitativos y cuantitativos en tareas de 
resolución de problemas, investigación y diseño.
Alfabetización digital y ciencias computacionales: los estudiantes son capaces de utilizar conceptos 
y herramientas de ciencias computacionales y cuentan con las habilidades de alfabetización digital 
necesarias para hacerlo.
Comunicación: Los estudiantes son capaces de comunicar con claridad y precisión, y/o de manera 
persuasiva, sobre temas STEM. Desarrollan habilidades para utilizar métodos multimodales, 
tales como dibujos, imágenes, representaciones visuales y modelos para transmitir ideas a diversas 
audiencias, tanto formales como informales

Aprendizajes esperados
Evaluar fuentes confiables en Internet. 
Analizar los efectos del consumo de azúcares añadidos en la salud y su importancia para prevenir 
enfermedades en la adolescencia. 
Calcular los azúcares añadidos en los productos de consumo.
Proponer soluciones al problema del exceso de azúcares añadidos.

Actividades Materiales o 
recursos

Inicio
1. El profesor comenta en el grupo que se realizarán las evaluaciones.
Desarrollo
2. El profesor asigna a los estudiantes una lista de cotejo para que se autoevalúen 
(autoevaluación). 
3. El profesor realiza la evaluación a partir de una rúbrica, de las actividades y de 
la participación. 
Cierre
4. Comentan en plenaria aspectos importantes del desarrollo de las actividades, 
las áreas de oportunidad y cómo se han de mejorar.

Lista de cotejo
Rúbrica

Fuente: elaboración propia. 
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Conclusiones

Para concluir y acorde con el objetivo del capítulo, deseamos destacar aspectos 
torales que, a nuestro juicio y a la luz de la evidencia, constituyen los principales 
principios didácticos de la Educación STEM y, a su vez, pueden orientar al profesor 
del ITACE para poner en marcha actividades con enfoque en la capacitación para 
el empleo y en un bachillerato general científico-tecnológico. 
	 En función de lo expuesto en los apartados anteriores, asumimos, en 
primer lugar, que la Educación STEM es un marco para movilizar capacidades, 
conocimientos, habilidades y estrategias en el contexto de la integración disciplinar 
de las ciencias, las matemáticas, la tecnología y la ingeniería. Dicha integración 
surge en el marco de las prácticas y el planteamiento de problemas reales que 
otorguen sentido al aprendizaje de los alumnos (Couso et al., 2022). Asimismo, 
la argumentación es una práctica inherente a la actividad científica, tanto en la 
producción como en la comunicación del conocimiento. Por ende, dicha práctica 
en el contexto escolar demanda el desarrollo de las capacidades argumentativas, las 
cuales, a su vez, funcionan como herramientas de aprendizaje y de enculturación, 
ya que involucran y hacen partícipes a los estudiantes en el desarrollo de las 
habilidades, procesos y prácticas requeridos para la construcción del conocimiento 
(Ha et al., 2023). 
	 En segundo lugar, como hemos planteado a lo largo del capítulo, las 
habilidades argumentativas están relacionadas con los procesos de lectura y escritura, 
que constituyen las principales herramientas de aprendizaje en las disciplinas. 
Puesto que los estudiantes para construir conocimientos requieren comprender y 
evaluar la fiabilidad de la argumentación científica en términos de la veracidad de 
las evidencias que apoyan la afirmaciones, producir o escribir argumentos es una 
tarea altamente demandante puesto que implica adoptar una postura, sintetizar 
y relacionar un conjunto de evidencias de las afirmaciones principales, implica 
también dominar los recursos lingüísticos o discursivos que caracterizan dichas 
producciones, por ejemplo, saber cuándo presentar un argumento de manera 
matizada o contundente (Erduran et al., 2015; Hyland, 2004).
	 En tercer lugar, hemos señalado que la comprensión lectora se relaciona 
con otra serie de alfabetizaciones en el marco de la Educación STEM, como la 
alfabetización informacional y el pensamiento crítico, esto es, mediante actividades 
de indagación que demandan la puesta en marcha de habilidades como la búsqueda, 
la selección, la evaluación y la integración de múltiples fuentes. Esto implica que los 
alumnos deben desarrollar estrategias y habilidades que les permita no solamente 
identificar información de fuentes confiables, sino saber identificar la fiabilidad 
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de los argumentos expuestos en estos diferentes textos, por ello la importancia 
de favorecer la argumentación desde el propio proceso lectura, mostrando a los 
estudiantes la lógica de cómo se construyen los argumentos científicos, cómo se 
evalúa la veracidad de los argumentos a partir de las evidencias que los sustentan 
(Britt et al. 2017; Thiebach et al., 2015). Las habilidades de lectura y de escritura 
argumentativa cobran sentido en el marco de las prácticas de construcción y 
comunicación del conocimiento. Por ello, es importante hacer explícitos los 
recursos semióticos y discursivos que los caracterizan; por ejemplo, es crucial que 
los alumnos aprendan a diferenciar cuándo un argumento se presenta de manera 
plausible o enfática, al reconocer la función discursiva de los calificadores modales.
	 En cuarto lugar, la Educación STEM coloca al estudiante en el centro del 
proceso de enseñanza-aprendizaje; se reconoce al profesor como un facilitador 
o guía y se le juega un papel crucial en la generación de actividades. Asimismo, 
la implementación de metodologías activas es un aspecto clave para promover el 
aprendizaje interdisciplinar que caracteriza a la Educación STEM. En este sentido, 
hemos señalado que, para favorecer el conocimiento científico, de acuerdo con la 
literatura en el ámbito de las ciencias y la tecnología, el modelo 5E propone cinco 
fases que favorecen el aprendizaje significativo y la motivación hacia el interés por 
la actividad científica (Joswick y Hulings, 2024; Ruíz-Martín y Bybee, 2022). Sin 
embargo, la Educación STEM es un reto para el profesor en términos de integrar 
los contenidos disciplinares para la resolución de problemas, lo que obliga a una 
formación continua.
	 En conjunto, los principios pedagógicos y didácticos expuestos a lo largo 
del capítulo, así como el diseño de la secuencia didáctica, a modo de ejemplo, 
permiten visualizar cómo movilizar los conocimientos y habilidades enfatizados en 
él. La capacidad argumentativa, a través de la lectura y la escritura, y su enseñanza 
explícita son cruciales en la práctica pedagógica del profesor, además de favorecer, de 
manera reiterada, espacios que fomenten el desarrollo de las vocaciones científicas. 
Finalmente, la Educación STEM puede estimular la creatividad y promover la 
reflexión sobre los problemas que atañen a la comunidad, a la vez que se desarrollan 
nuevas vocaciones científicas.
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La educación se enfrenta a transformaciones profundas impulsadas por los 
avances tecnológicos y los desafíos globales, lo que ha configurado un nuevo 
escenario educativo que demanda respuestas innovadoras, interdisciplinares y 
socialmente responsables. Frente a este panorama, las instituciones de educación 
pública tienen el deber de liderar procesos de cambio capaces de articular el 
conocimiento científico y tecnológico con el desarrollo humano, ético y social. 
Esta obra surge de la sinergia entre el Instituto Tamaulipeco de Capacitación 
para el Empleo (ITACE), la Universidad Autónoma de Tamaulipas y la 
Universidad Pedagógica Nacional, Unidad 28. El eje articulador consiste en la 
búsqueda de estrategias para fortalecer la permanencia escolar en la Educación 
Media Superior. 
 En Tamaulipas, los indicadores de reprobación y deserción constituyen 
un desafío persistente. Este libro propone, desde la reflexión y la práctica 
docente, rutas de intervención innovadoras que se nutren de la Educación 
STEM (ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas, por sus siglas en inglés).
 Los trabajos presentados documentan experiencias en los planteles del 
ITACE ubicados en Victoria, Reynosa, Matamoros y Altamira. De esta manera, 
los docentes, acompañados por investigadores universitarios, construyeron 
proyectos colaborativos de mejora institucional. En todos los casos, se evidencia 
una convicción compartida: la mejora educativa se construye colectivamente. 
Los docentes que participaron en estas experiencias asumieron el desafío de 
repensar su práctica, investigar su propio quehacer y generar conocimiento 
pedagógico desde la acción. 
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