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Prélogo

Recordar un suceso vivido en primera persona hace referencia a la memoria
autobiografica. Asi, cuando a una persona le pedimos refiera qué le sucedio
en un momento y lugar determinado, para cumplir la tarea, debera acceder a
sus recuerdos autobiograficos.

Definir la memoria autobiografica no es facil. La mayoria de los autores
consideran que las memorias autobiograficas forman parte de la memoria
episodica (Conway, Rubin, Spinnler y Wagenaar, 1992), citan que se define
por el contexto espacial y temporal que la acompana, y se diferencia de
la “memoria” semantica o de conocimientos que carece de este contexto
(Tulving, 1983). Segiin Brewer (1986) la principal caracteristica que define
a la memoria autobiografica es el contexto personal que la acompana.
Dependiendo del grado de referencia personal, Brewer distingue entre:
a) memorias personales que consisten en una representacion de un hecho
unico e irrepetible basado en imagenes; b) hechos autobiograficos que son
formalmente i1dénticos a las memorias personales, pero que no se basan en
imagenes; y ¢) memorias personales genéricas que difieren de las anteriores
en que representan de forma mas abstracta hechos repetitivos o series de
hechos parecidos, sin embargo la memoria autobiografica va mas alla de una
representacion mental con o sin imagenes, de un almacenamiento de sucesos
unicos o repetitivos, tiene una importancia central en la construccién del Yo.

La memoria autobiografica resulta muy interesante de estudiar, en los
ultimos afnos, en el campo de la psicologia cognitiva y transcultural, ya que
puede investigarse desde diferentes perspectivas, por lo tanto, en este libro
sobre memoria autobiografica y la construccion del Yo, se analizan diversos
estudios que tratan el concepto, estructura, organizacion, desarrollo, distintas
metodologias para estudiarla, el proceso de recuperacion de recuerdos
autobiograficos, su fenomenologia, su especificidad etc., a su vez estudios
que refieren la relacién de la memoria autobiografica, con la construcciéon
del yo, el género, la cultura, la narrativa autobiografica y las experiencias de
trauma, teniendo un impacto importante en la formacion de la identidad de
las personas
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Memoria autobiografica:
Aspectos Generales







Una de las definiciones de la memoria autobiografica mas utilizada consiste
en referir que es un tipo de memoria para los hechos y acontecimientos de
la propia vida (Conway, 1990; Rubin, 1986; Conway y Rubin, 1993; Rubin,
1999; Conway y Pleydell-Pearce, 2000). Esta se acompafia por un sentido de
volver a vivir, un sentido de que el evento recordado realmente le ocurrié a
uno mismo en un lugar y momento especifico y ademas viene acompanado
de cargas emocionales. Su definiciéon y su estructura poseen ciertos matices
que diversos autores han investigado, por lo tanto este capitulo versara sobre
las distintas definiciones recibidas por este concepto, asi como su estructura,
el como se desarrolla y cudles son en la actualidad las metodologias utilizadas
para su abordaje cientifico.

Concepto y estructura de la memoria autobiografica
Tal vez lo mas significativo de la memoria humana tiene que ver con lo que se
ha denominado “memoria autobiografica”. Este tipo de memoria almacena
los episodios que conforman la biografia de un individuo, lo que ha vivido.
Ahora bien, lo que ha vivido un individuo depende en gran medida de lo
que recuerda. De algtin modo, la vida es siempre una mirada al pasado, un
recorrido por nuestra memoria autobiografica ya que sin recuerdos perderia-
mos nuestra identidad. En este tipo de memoria es donde mejor se aprecia la
idea de que los recuerdos son recreaciones, recategorizaciones, por las cuales
traemos al presente un recuerdo del pasado. Pero esta evocacion va a quedar
siempre mediada por nuestro interés, nuestro estado de animo, nuestros fines
y esperanzas del presente. (Alcaraz y Guma, 2001)

La memoria autobiogrdfica se ha definido como la memoria para los hechos
y acontecimientos de la propia vida (Conway, 1990; Rubin, 1986; Conway y
Rubin, 1993; Rubin, 1999; Conway y Pleydell-Pearce, 2000). No obstante,
en principio, la definiciéon general de memoria autobiografica propuesta por
Baddeley como memoria relativa a “la capacidad de las personas para recordar sus
vidas” (Baddeley, 1992:p.13) o la formulada por Brewer como “memoria relativa
a la iformacion referida al 1o (Brewer, 1986:p.26) ambas definiciones podrian
ser tomadas como punto de partida.

Aunque puede considerarse que la investigaciéon sobre memoria
autobiografica fue iniciada por Galton a finales del siglo XIX (Galton, 1883,
cit. en Rubin, 1986); fue hasta mediados de los ochenta cuando experimentd
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un gran desarrollo en la psicologia cognitiva. La memoria autobiografica esta
relacionada con la memoria episddica, como propone Tulving (Tulving, 1972;
1983; 2002).

La memoria episodica recibe y almacena informacion sobre episodios y acon-
tecimientos fijados temporalmente, y las relaciones temporo-espaciales entre
tales acontecimientos. Un acontecimiento perceptivo solo puede almacenarse
en el sistema episodico en términos de sus propiedades o atributos percepti-
vos; y es siempre almacenado en términos de su referencia autobiografica a

los contenidos ya existentes en el almacén episodico. (Tulving, 1972, pp. 385).

Otros autores como Nelson (1993) afirman que la memoria autobiografica
puede considerarse como una forma particular de memoria episédica que se
caracteriza por su importancia especial para la vida personal del individuo. En
este sentido, debe destacarse que la memoria autobiografica es especialmente
significativa para el Yo, para las emociones y para la experiencia de la persona
como individuo que permanece a lo largo del tiempo (Conway y Pleydell-
Pearce, 2000). Hunt y Ellis (2007) sefialan que la memoria autobiografica
es un subconjunto de memoria episédica, que ambas abarcan experiencias
personales, pero los recuerdos autobiograficos son aquéllos que el individuo
considera importantes y relevantes en su vida. Por lo tanto, se podria decir que
la memoria autobiografica es la historia de vida de uno mismo y es importante
para mantener el concepto a lo largo del tiempo, ya que el Yo de hoy esta
conectado con el Yo de hace diez afios a través de la memoria autobiografica.

Levine (2004) elabora una propuesta distinta al respecto, al diferenciar
entre memoria autobiografica episddica y memoria autobiografica semantica.
La primera supone el recuerdo consciente y deliberado de eventos ocurridos
en un tiempo y espacio especificos del pasado. Este estado consciente de
viaje mental en el tiempo se consigue mediante el recuerdo de eventos, de
detalles sensoriales y perceptivos, de pensamientos y de sentimientos en los
que el sujeto reminiscente es consciente de un evento que pertenece a su
propio pasado (Tulving, 1985, 2002; Wheeler et al., 1997; Wheeler, 2000). La
memoria autobiografica semantica contendria, en cambio, el conocimiento de
los hechos del propio pasado, incluyendo el conocimiento sobre la identidad
personal, las caracteristicas personales pasadas y el conocer que un evento
tuvo lugar. A diferencia de la episodica, seria independiente del tiempo y
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podria darse en ausencia de viaje mental al pasado. A favor de esta hipotesis
formulada por Levine (2004) existen algunos casos clinicos en los que la
memoria autobiografica episédica o semantica ha sufrido dafios selectivos
(Conway y Fhtenaki, 2000; Kapur, 1999; Wheeler y McMillan, 2001), asi
como estudios de neuroimagen funcional en adultos sanos que han incidido
en la diferenciaciéon entre memoria autobiografica episoédica y semantica
(Conway, Pleydell-Pearce y Whitecross, 2001; Conway et al., 1999; Fink et
al., 1996; Maguire, Mummery y Buichel, 2001; Maguire y Mummery, 1999.)
Gathercole (1998) define a la memoria autobiografica como:

...el tipo de recuerdo de eventos genuinos, que pueden tener lugar durante
muchos anos, se denomina memoria autobiografica. Esta es alta en auto-
referencia, y frecuentemente se encuentra acompanada por una interpreta-
ci6n personal, en contraste con la memoria episodica puesta a prueba en los

laboratorios. (Gathercole, 1998, p.15)

La defensa de un sistema diferenciado de memoria autobiografica con una
base neurologica especifica permanece como una cuestion abierta a la inves-
tigacion. Asi lo senalan estudios de neuroanatomia y neurobiologia relativos
al recuerdo autobiografico (Conway y Fthenaki 2000) y estudios sobre neuroi-
magen en memoria autobiografica (Conway, et.al., 1999; Craik, et.al., 1998).
Los estudios correspondientes al area de la psicologia cognitiva (Con-
way, 1990; Conway y Rubin 1993; Thompson, Skowronski, Larsen y Betz,
1996; Anderson y Conway, 1997) nos dan una aproximaciéon de la memoria
autobiografica como un sistema especifico y como una base del concepto del
Yo. Desde esta perspectiva, Conway y Pleydell-Pearce (2000) parten de la idea
de que los recuerdos autobiograficos son construcciones mentales dinamicas
y transitorias generadas desde un conocimiento de base subyacente. La cons-
truccion y representacion temporal de estos recuerdos posee una microestruc-
tura, que hace referencia a la organizacion del conocimiento autobiografico
(Conway, 1992, 1996) y una macroestructura, que hace referencia al patréon
de distribucién de los recuerdos a lo largo del ciclo vital de un sujeto.
Siguiendo la linea de la psicologia cognitiva, nos quedaremos con las
conceptuaciones de que la memoria autobiografica se acompana por un sen-
tido de volver a vivir, un sentido de que el evento recordado realmente ocurrié
en un lugar y momento especifico. (Tulving, 1972; 1983; 2002). Entonces,
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pareceria un “volver a vivirlo”. Donde estos recuerdos se acompafnan por una
creencia que el episodio recordado fue experimentado personalmente. Y estos
recuerdos recolectados dan lugar a una confianza alta en la exactitud de su
contenido (Rubin, 1995; 1996), ademas de que este tipo de memoria estd inti-
mamente ligada con el concepto del Yo a través de la historia de las personas.

Organizaciéon de la memoria autobiografica

Una de las cuestiones mas estudiadas en los tltimos afios ha sido la organiza-
ci6n de la memoria autobiografica (Conway, 1992; Conway y Rubin, 1993),
distinguiéndose entre la microestructura y la macroestructura (Conway y Ple-

ydell-Pearce, 2000).

Microestructura

En la microestructura se suelen establecer tres niveles de organizacion jerar-

quica de los conocimientos autobiograficos. El primer nivel corresponde a

lo que se denominan periodos vitales, el segundo nivel al conocimiento de sucesos
5

generales y el tercer nivel al conocimiento de sucesos especificos.

a. Periodos vitales

Se refieren a largos segmentos de tiempo medidos en meses, anos y
décadas. Estarian compuestos por conocimientos genéricos sobre
localizaciones, acciones, actividades, planes y metas caracteristicas
de un periodo determinado en el que se identifica un comienzo y un
final (Conway, 1992; 1996; Linton, 1986). También suelen agrupar
temas referentes al Yo. A su vez, estos periodos pueden estar enlazados
tematicamente con otros. Ademas, para cada etapa cronologica puede
haber un namero diferente de periodos de vida. Por ejemplo, el periodo
“cuando vivia con” puede solaparse con el periodo “cuando trabajaba
en”, pero el conocimiento tematico de ambos periodos puede senalar
partes diferentes del conocimiento autobiografico base (Barsalou, 1988;
Brown, Shevell y Rips, 1986; Conway y Bekerian, 1987; Lancaster y
Barsalou, 1997; Linton, 1986). Asimismo los periodos de vida pueden
estar tematicamente vinculados para formar temas de orden superior,
tales como trabajo, relaciones, etc. (Conway, 1992; Linton, 1986).
Incluso existe evidencia de que la gente forma actitudes hacia estos
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periodos de su vida, y dicho conocimiento auto-evaluativo puede
estar representado a este nivel y ser usado en la construccion de los
recuerdos (Bruhn, 1990). Hay que sefialar que los periodos de vida nos
ayudan a localizar los conocimientos sobre acontecimientos generales y
especificos, por lo que se puede afirmar que forman el esqueleto de los
recuerdos autobiograficos.

b.Eventos generales

Se refieren a eventos medidos en dias, semanas e incluso meses.
Representan conocimientos sobre metas, logros y temas personales
referidos a eventos especificos. En este sentido, Robinson (1992) establece
que los eventos generales pueden también representar conjuntos de
eventos asociados y abarcar una serie de memorias vinculadas unas con
otras por el tema. También afirma que existe una organizacion local
dentro del conjunto total de eventos generales de forma que pequetos
grupos de memorias que estan tematicamente relacionadas y que se
refieren a un periodo relativamente determinado de tiempo, forman una
estructura de conocimiento distintiva a este nivel, en el conocimiento
autobiografico base, siendo mas especificos y mas heterogéneos que los
periodos de vida.

Barsalou (1988) sefiala que los eventos generales comprenden tan-
to eventos repetidos, como eventos tnicos. Ademas, contribuyen a for-
mar el Yo, en el sentido de que representan metas, informacién vy situa-
ciones que ayudan a determinar la naturaleza de uno mismo. Anderson
y Conway (1993) proponen que los eventos generales estan organizados
en términos de detalles distintivos contextuales que se distinguen entre
diferentes eventos. El conocimiento de experiencias y temas asociados,
o conocimientos de eventos generales, se combina en un proceso alta-
mente dindmico e interconectado para facilitar la recuperacion y cons-
truccion de memorias autobiograficas especificas. Este proceso se puede
iniciar en diferentes niveles de la jerarquia.

Los recuerdos que hacen referencia a los eventos generales se
organizan en dos jerarquias (Barsalou, 1988; Conway y Bekerian,
1987; Williams, 1996). Hay recuerdos que pueden ser almacenados
como periodos de tiempo (memorias generalizadas) y otros que
pueden ser guardados en forma de categorias, como personas, lugares
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y actividades (memorias categoricas). Estas dos categorias representan
los errores que se suelen producir cuando se pide a los sujetos que
recuerden de forma especifica. Hay que sefialar que ambas son
funcionalmente independientes; los sujetos que tienden a responder
con una determinada categoria no suelen hacerlo con la otra; las claves
que impulsan un tipo de categoria no suelen activar la otra; y ambas
categorias tienen asociaciones significativamente diferentes con un
amplio rango de variables, como el periodo en el que los eventos son
recordados, la frecuencia, la emotividad y la valencia de los eventos
(Williams y Dritschel, 1992).

Los eventos generales parecen ser los puntos naturales de acceso
a nuestros recuerdos autobiograficos y quizas esto sea debido a que son
facilmente accesibles, ya que se han visto reforzados por la repeticién
(Serrano, Latorre, Gatz y Rodriguez, 2004).

c. Conocimiento de eventos especificos (CEE)

Son eventos en los que se ve aumentado el nimero de detalles. Se refieren
a periodos de tiempo medidos en segundos, minutos y horas. Este tipo
de conocimientos puede organizarse como un sistema de memoria
separado, como lo demuestran los estudios con personas que han sufrido
lesion cerebral, las cuales acceden a este tipo de conocimiento y no a los
demas (Conway, 1993). También es interesante resaltar que en muchos
casos de amnesia retrégrada seguida de dano cerebral parece que el
acceso al conocimiento de eventos especificos esta abolido, mientras que
el acceso a periodos de vida y a eventos generales permanece intacto
(Conway y Fthenaki, 2000; Nadel y Moscovitch, 1997). Hay que senalar
que los detalles de los eventos especificos se contextualizan dentro de
un evento general que, a su vez, esta asociado a uno o mas periodos
de vida, lo cual sittia el conocimiento especifico dentro de la memoria
autobiografica del sujeto como un todo.

Existe una relacion jerarquica entre estos tres niveles de
conocimiento, de modo que los conocimientos de nivel inferior pueden
servir como claves para activar otros de nivel inferior relacionados y a la
inversa (Conway, 1992) (Véase Figura 1)
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Figura 1. Estructura jerarquica de la memoria autobiografica.
Fuente: Conway, M. A. (1996). Autobiographical knowledge and autobiographical memories. En D.C. Rubin

(Ed.), Remembering our past: Studies in autobiographical memory. New York: Cambridge University Press

Conway y Rubin (1993) sostienen que no se conserva una tinica representacion
que tenga correspondencia exacta con la experiencia mental de recordar el
pasado. Tales experiencias siempre se construyen mediante la combinacion
de fragmentos de informacién procedentes de cada uno de los tres niveles de
conocimiento autobiografico.

Cuando se activan estructuras en el conocimiento autobiografico base
y éstas llevan a la activacion de eventos especificos, entonces se produce el
recuerdo. Se puede considerar a los eventos especificos como un registro
resumido de procesamiento sensorio-perceptivo ocurrido durante un evento.
La informacion a este nivel se pierde rapidamente a menos que se vincule con
un evento general y que dichos vinculos se vean reforzados y/o repetidos (Burt,
Kemp, Grady y Conway, 2000; Burt, Watt, Mitchell y Conway, 1998), excepto
en aquellos casos de memorias vividas como especialmente importantes o
traumaticas para el sujeto, los destellos de memorias (“flashback”) permanecen
estables enla memoria sin necesidad de verse vinculadas con eventos generales.
No obstante, segun Ehlers y Steil (1995) y Howe (1997) esta vinculacion puede
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acabar apareciendo con el tiempo, debido a que las memorias de recuerdos
autobiograficos traumaticos es un tema con muchos matices, se abordara con
mayor profundidad mas adelante. Ahora se expondrda cémo se encuentra
organizada la macroestructura de la memoria autobiografica.

Macroestructura
La macroestructura de la memoria autobiografica, se refiere al desarrollo
experimentado a lo largo del ciclo vital (Rubin, Wetzlr y Nebes, 1986; Rubin,
1999). Los estudios sobre este tema han permitido observar tres componentes
principales (Véase Figura 2):

* Pocos recuerdos de los primeros afios (“Amnesia infantil”).

* Pico” (bump) de recuerdos entre los 10 y los 30 anos (“Reminiscence

bump”).
* Mayor nimero de recuerdos recientes (Efecto de recencia).

60 =

50 —| Amnesia “Reminiscence Efecto de
infantil bump” recencia _—

Numero de recuerdos

| | | | |
01 02 03 04 0 50

Edad durante la codificacién (afios)

FIGURA 2. Curva idealizada del recuerdo autobiografico a lo largo del ciclo vital.
Fuente: Rubin, D.C. (1986) Autobiographical memory. New York: Cambridge University Press.

24



Amnesia infantil

Este fenéomeno, descrito por primera vez por Freud (1953), se caracteriza
por la ausencia o gran escasez de recuerdos sobre experiencias acontecidas
en los primeros anos de vida. De este modo, el termino amnesia infantil no
hace referencia al funcionamiento normal de la memoria en nifios pequenos,
sino al fallo que se produce cuando sujetos adultos intentan recordar eventos
previos a los tres y cuatro anos de edad, debido a que éstos no se encuentran
disponibles en la consciencia adulta.

Pico de reminiscencia
Este segundo componente que sélo se observa en sujetos mayores de 35
anos, corresponde principalmente a que los recuerdos que posee el sujeto del
periodo en el que tenia entre 15 y 25 afios o entre 20 y 30 anos de edad.
Repetidamente se produce un incremento en la frecuencia de los recuerdos
concernientes a este lapso temporal (Rubin et al., 1998; Conway y Rubin,
1993). Para explicar el pico de reminiscencia se ha establecido una conexion
entre memoria autobiografica y las emociones, dado que existen indicadores
que sefialan que la memoria autobiografica de este periodo de tiempo es
especialmente rica en contenido emocional y motivacional (Thorne, 2000).
Otra de las razones que se da para explicar este hecho, es que la memoria
autobiografica cumple un papel fundamental en la formacién y desarrollo
de la identidad. Ello explicaria el incremento de recuerdos en los momentos
fundamentales de la formacién y consolidacion de la identidad. El periodo
de los 15 a los 30 constituye un periodo de vital importancia, no sélo para la
formacién de un sistema del yo estable, sino también para el desarrollo de la
identidad (Erikson, 1950, 1997). Las metas a conseguir durante este periodo
consisten, por tanto, en la identificaciéon con lo que uno es (el desarrollo del
yo actual), el desarrollo de la identidad social (el yo que “deberiamos” ser) y el
desarrollo de nuevas metas personales adultas (el yo 1deal).

Efecto de recencia

El componente final de la curva de recuperaciéon muestra una alta proporciéon
de recuerdos recientes. La investigacion que Linton (1986), llevo a cabo sobre
su propia memoria parece sugerir que los recuerdos se integran con el cono-
cimiento de base tras aproximadamente 24 meses. Otros teéricos como Mc-

Clelland, McNaughton y O’Reilly (1995); Moscovitch, (1993) y Squire (1992)
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han sugerido también un largo proceso de consolidaciéon para la retencion del
conocimiento autobiografico.

En este apartado se ha explicado la organizaciéon de la memoria
autobiografica tanto en su micro como en su macroestructura. Este tema se
retomara mas adelante, para detallar como se crean recuerdos autobiograficos
especificos. Analicemos como se desarrolla este tipo de memoria y las
metodologias utilizadas para su estudio.

Desarrollo de la memoria autobiografica
Un aspecto fundamental dentro del estudio de la memoria autobiografica
es el de su desarrollo. Sobre el origen de la memoria autobiografica. Nelson
(1993; 2003) considera que surge aproximadamente alrededor del tercer afio
de vida y contribuye a la emergencia de un nuevo concepto del yo. Ya que
antes, al final del primer ano de vida, los nifios pueden elaborar y retener
representaciones de sucesos familiares repetidos que incorporan relaciones
temporales y causales entre acciones, actos reciprocos de adultos y nifios y los
limites situacionales de los sucesos organizados alrededor de metas, sin em-
bargo ya con la adquisicion del lenguaje, este tipo recuerdos autobiograficos
van teniendo un significado y una parte importante en el concepto del Yo.

Los guiones y los esquemas desempefian un papel importante en el de-
sarrollo cognitivo de los nifios. Nelson (1996) y Nelson y Gruendel (1981) han
argumentado que las representaciones generales de sucesos, son los bloques
basicos con los que se construye la cognicion y a partir de los cuales se desa-
rrollan aptitudes cognitivas mas exhaustivas y complejas. Las representacio-
nes de sucesos se consideran basicas, porque corresponden mas directamente
con la experiencia del mundo del nino. A partir de estas representaciones
basadas en sucesos, se construyen estructuras cognitivas mas abstractas, como
las categorias semanticas. Los ninos comunican los actos componentes de
guiones siguiendo el orden en que se producen en el mundo real. Estos estu-
dios coinciden que la experiencia de un suceso facilita el establecimiento de
una memoria episodica para sucesos repetidos

Nelsony Fivush (2000) senialan que, aunque antes de los tres afios, nifios y
nifias pueden recordar sucesos, (memoria episodica basica), no es hasta finales
del segundo afio y principios del tercer ano grosso modo, que se personaliza la
memoria episddica y empiezan a organizarse los recuerdos como “cosas que
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me sucedieron a mi”. El surgimiento de esta nueva forma de memoria esta
relacionado, segiin Nelson, con la intervencion del lenguaje, que se convierte
en mediador de este proceso y permite moldear los episodios en narrativas
(Nelson, 1996, 2003; Nelson y Fivush, 2000; Fivush y Buckner, 2003).

La investigacion realizada en los iltimos afios ha puesto de manifiesto el
papel de las interacciones cara a cara entre los ninos y las personas mas cerca-
nas en la configuracién de estas narrativas autobiograficas (Fivush y Haden,
1997; 2003). Investigadoras como R. Fivush, K. Nelson, y otras, han aportado
datos sobre el modo en que los estilos conversacionales que se observan en
las interacciones padres-hijos se traducen en formas especificas de recordar
acontecimientos personales (Fivush y Fromhoff, 1988; Haden, Haine y Fi-
vush, 1997; Reese, Haden y Fivush, 1993; Fivush y Haden, 1997; Nelson,
1993; Nelson y Fivush, 2004). Observando que estas diferencias se dan desde
los anos preescolares (Fivush y Buckner, 2003; Fivush, Haden y Adam, 1995)

Como reflexion final de este apartado se recalca la importancia de las
interacciones sociales y el desarrollo del lenguaje en el niflo en la apariciéon de
la memoria autobiografica, teniendo a su vez esta relaciéon, una vinculacién
muy considerable con la emergencia del concepto del Yo. Mas adelante se
hablara de este tema, ya que diferentes estudios ponen de manifiesto que
las interacciones sociales y el lenguaje influyen en la aparicion de recuerdos
autobiograficos especificos.

Metodologias utilizadas en el estudio de la memoria
autobiografica

En el estudio de la memoria autobiografica se han empleado principalmente
tres tipos de metodologias: métodos basados en el uso de claves, métodos de
entrevista y métodos narrativos.

Los métodos de claves son los mas antiguos. El primero que los utilizo
fue Francis Galton (1883, cit. en Baddeley, 1997). Galton mvento la técnica
de las palabras clave, en la que se daba al sujeto una palabra clave (“rio”, por
ejemplo) y se le pedia que recordara algtin incidente personal asociado a dicha
palabra, fechandolo y aportando una descripcién lo mas completa posible.
Crovitz y Schiffman (1974) perfeccionaron la técnica de Galton y la volvieron
a emplear en sus estudios de memoria autobiografica. La utilidad de este tipo
de metodologia deriva de su sencillez. Algunos estudios como los realizados
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por Williams y Broadbent (1986), han utilizado una lista de palabras clave
como estimulos para obtener recuerdos autobiograficos. No obstante, estos
métodos tienen el gran inconveniente de que pueden sesgar los recuerdos hacia
ciertos temas o periodos de vida. En este sentido, no puede determinarse si el
predominio de unos determinados periodos en los recuerdos, se debe a que los
sujetos no son capaces de recordar mas acontecimientos de otros periodos de
su vida o a si la propia técnica induce al sujeto a recordar incidentes de unos
periodos antes que de otros.

Para evitar los problemas anteriores, se han desarrollado métodos de
entrevista en los que se intenta hacer una exploracién completa de los recuerdos
de toda la vida del individuo. Una de las mas utilizadas de estas técnicas es la
llamada Entrevista de Memoria Autobiogrdfica (AMI) desarrollada por Kopelman y
cols. (Kopelman, 1994; Kopelman, Wilson y Baddeley, 1989). Se trata de una
entrevista estructurada en la que se pregunta al sujeto de modo sistematico
sobre distintos periodos de su vida (infancia, edad adulta temprana y anos
recientes). Los datos obtenidos se pueden verificar, tanto externa (informes
de otras personas) como internamente (por las posibles inconsistencias
observadas). De este modo, se pueden evitar los sesgos caracteristicos de los
métodos de claves, realizando un muestreo de toda la vida del sujeto. Uno
de los datos mas destacados que se ponen de manifiesto con este método es
la existencia de un gradiente temporal inverso en los amnésicos, en los que
se observa una mayor pérdida de informacion reciente (tanto hechos, como
incidentes personales) que de periodos anteriores.

Otro instrumento es el Cuestionario de Caracteristicas de Memoria (MCQ)
(Suengas y Johnson, 1988) que consta de 39 items que evaltan cinco aspectos
de la fenomenologia de los recuerdos los cuales son: intensidad, reacciones
sensoriales, coherencia contextual, pensamientos y sentimientos, e intensidad
de los sentimientos. Y el Cuestionario de Recuerdos Autobiogrdficos (AMQ) que
se desarroll6 para medir el reconocimiento y los aspectos sensorios de la
fenomenologia de los recuerdos autobiograficos, identificando propiedades
de la fenomenologia en 3 categorias: a) Recoleccién y creencia de la exactitud
de la memoria; b) Componentes del procesamiento (visual, espacial,
temporal, auditivo, tipo de historia, palabras y emociones y ¢) Informaciéon
de propiedades de eventos o recuerdos (importancia, si ocurrié una vez o
muchas y st este recuerdo se une a otros (Rubin, Schrauf y Greenberg, 2003).
Sin embargo, tanto el MCQ como el AMQ, no fueron desarrollados para
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identificar diferencias individuales y ambos instrumentos comparten varios
problemas que limitan su utilidad.

Sutin y Robins (2007) han desarrollado la prueba The Memory
Experiences  Questionnaire (MEQ) para medir 10 dimensiones importantes
de la fenomenologia de los recuerdos autobiograficos. Dentro de las 10
dimensiones de la fenomenologia propuestas por ellos se encuentran las
siguientes: la intensidad, coherencia, accesibilidad, perspectiva del tiempo,
detalles sensoriales, intensidad emocional, perspectiva visual, el compartir, el
distanciamiento y la valencia. Los estudios de fiabilidad de la prueba de Sutin
y Robins (2007) han obtenido en los test-retest para cada dimension un alpha
de Cronbach de entre de 0,73 y 0,96, lo que indica una buena consistencia
interna. Entre los hallazgos interesantes de los estudios realizados con esta
prueba se encuentra que los recuerdos autobiograficos recientes tienen una
fenomenologia muy diferente que los recuerdos antiguos, que los recuerdos con
valencia de afectivo positivo tendran mayor probabilidad de ser compartidos
con otros y tenderan a ser mas vividos, coherentes, y accesibles. En cuanto
al género, Sutin y Robins (2007) han encontrado que las mujeres tienden a
tener los recuerdos mas ricos, con mas coherencia y detalles sensoriales y con
mayor volumen de intimidad que los hombres. Es importante sefialar que falta
enriquecer esta informacién con mas estudios que utilicen este instrumento
en diversos tipos de poblacion e identificar como se dan estas dimensiones
fenomenologicas de los recuerdos autobiograficos.

Aparte de los métodos anteriores, se han desarrollado métodos de
caracter narrativo, en los que se pide a los sujetos que cuenten acontecimientos
de su vida (Fromholt y Larsen, 1991; Fromholt y cols., 2003) o construyan
auténticas historias de vida. Este tipo de métodos surgi6 dentro de la tradicion
de la psicologia de la personalidad y ha sido adoptado en la investigacién
cognitiva sobre memoria autobiografica. Como aportacion fundamental,
permiten estudiar aspectos de la organizaciéon interna de los relatos y los
recuerdos autobiograficos, asi como su relacion con el yo.

McAdams (1985) por ejemplo, utiliza historias de vida en sus
investigaciones, comenzando con el informe de capitulos wvitales, y a
continuacion solicita descripciones mas detalladas que los sujetos aportan de
episodios particulares y eventualmente se dirige hacia metas y planes futuros.

Otra forma de analizar las narrativas autobiograficas tomando
como referencia la propuesta de Bruner (2003), mediante procedimientos y
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categorias de analisis de las narrativas del yo y su relacién con experiencias
y practicas culturales e historicas. Donde estas categorias de analisis suponen
un intento de integrar la distincién entre el paisaje de la accion y el paisaje
de la conciencia (Bruner, 1986). Es el procedimiento de analisis de narrativas
autobiograficas propuesto por de la Mata, et al., (2015) con el fin de examinar
el papel de los factores culturales en el proceso de construcciéon del yo en
los recuerdos autobiograficos de los individuos. Consta de un procedimiento
de codificaciéon que persigue dar respuesta a las siguientes cuestiones: 1)
“iQuién?”, se trata de identificar el sujeto de cada unidad narrativa (codificado
como yo, nosotros, u otros); 2) “;Qué?”, se trata de identificar la actuacién
(accion) del sujeto (codificado como unidades de evento, referidas a estados,
acciones o estados mentales, o unidades reflexivas (de la Mata, Santamaria,
Hansen, Ruiz, y Ruiz, 2011); y 3) “;CGémo?”, se trata de identificar el control
sobre esta accion y su relacion con los otros. De este modo, el analisis debe
“localizar” el yo en los recuerdos autobiograficos en un doble sentido: a)
primero, en relaciéon con el ambito del yo-narrado (unidades de evento) y el
yo-narrador (unidades de reflexién) y, b) en segundo lugar, desde el paisaje de
la accion (unidades de accion) al paisaje de la conciencia (unidades de estado
mental, unidades de reflexion).

Aunque en general se ha obtenido un patréon de evolucion
macroestructural semejante con todos los métodos, se observan, no obstante,
algunas diferencias de matiz entre ellos. Se aconseja, por lo tanto, combinar
mas de un método a la hora de investigar estas cuestiones. Por otra parte, el
solicitar narraciones a los sujetos, ademas de ofrecerles un marco estructural
con el cual puedan organizar sus recuerdos, permite también un analisis mas
profundo de la significacion de los recuerdos personales y de la memoria
autobiografica en general en la constitucion del yo. Dado que los recuerdos
autobiograficos de cada uno son diferentes y que normalmente no estan
sujetos a verificacion independiente de su exactitud, esta area requiere gran
inventiva en cuanto a la metodologia a emplear en la investigacion. (Hunt y

Ellis, 2007).

30



Lista de referencias

Alcaraz V. & Guma E. (2001) Texto de Neurociencias Cognitivas. Editorial Manual
Moderno. México.

Anderson, S. & Conway, M.A. (1997) Representations of autobiographical memory.
En M.A. Conway (Ed.), Cognitive models of memory. Hove, UK: Psychological
Press Publishers. (pp. 217-246).

(1993) Investigating the structure of autobiographical memories. Journal of
experimental psychology. Learning, memory and cognition. 19, 5, 1178-1196.
Baddeley A. (1997) Human memory: Theory and practice. London: Taylor & Francis.

(1992) What is autobiographical memory? En M. Conway, D.C. Rubin,
H. Spinnler y W. A. Wagenaar (Eds.), 7heoretical perspectives on autobiographical
memory. Dordrecht, The Netherlands: Kluwer Academic. (pp. 13-29).

Barsalou, L.W. (1988) The content and organization of autobiographical memories.

En U. Neisser and E. Winograd (Eds.) Remembering reconsidered: ecological and tradictional

approaches to memory. Cambridge: Cambridge University Press.

Brewer, WE (1986) What is autobiographical memory? En D.C. Rubin (Ed.)
Autobiographical memory. Cambridge: Cambridge University Press. (pp. 25-49).

Brown, N. R., Shevell, S.K. & Rips, L.J. (1986) Public memories and their personal
context. En D.C. Rubin. Autobiographical memory. Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press, (pp. 137-158.)

Bruhn, A. R. (1990) Cognitive-Perceptual Theory and the Projective Use of Auto-
biographical Memory. fournal of personality assessment, 55 (1 & 2) 95-114.
Brunery, J. (1986). Actual minds, possible worlds. Cambridge, MA: Harvard University Press.
Bruner, J.S. (2003). Making stories: law, literature, life. Cambridge, Mass.: Harvard

University Press.

Burt, C.D.B., Kemp, S., Grady, J. M., & Conway, M. (2000) Ordering autobiographical
experiences. Memory, 8, 323-332.

Burt, C. D. B., Watt, S.C., Mitchell, D.A., & Conway, M.A. (1998) Retrieving a
sequence of specific autobiographical event components. Applied Cognitive
Psychology, 12, 321-338.

Conway, M. A. (1996) Autobiographical knowledge and autobiographical memories.
En D.C. Rubin (Ed.), Remembering our past: Studies in autobiographical memory. New
York: Cambridge University Press. (pp. 67-93).

Conway, M. A. (1992) An structural model of autobiographical memory. En ML.A.
Conway, D.C. Rubin, H. Spinnler, & W.A. Wagenaar (Eds.), Theoretical

31



perspectives on autobiographical memory. Dordrecht, The Netherlands: Kluwer
Academic Press. . (pp. 167-194)
(1990) Autobiographical memory: An introduction. Buckingham: Open University Press.

Conway, M. A. & Bekerian, D.A. (1987) Organization in autobiographical memory.
Memory & Cognition. 15,2,119-32

Conway, M. A. & Fhtenaki, A. (2000) Disruption and loss of autobiographical
memory. En L.S. Cernmark (Ed.), Handbook of neuropsychology, 2nd edition:
Memory and it’s disorders. Amsterdam: Elsevier. (pp. 281-312)

Conway, M. A. & Pleydell-Pearce, C.W. (2000) The construction of autobiographical
memories in the self-memory system. Psychological Review, 107, 206-288.

Conway, M. A., Pleydell-Pearce, C. W. & Whitecross, S. (2001) The neuroanatomy
of autobiographical memory: A slow cortical potential study (SCP) of
autobiographical memory retrieval. Journal of memory and Language, 45, 493-524

Conway, M. A. & Rubin, D. C. (1993) The estructure of autobiographical memory.
En A. E. Collins, S. E. Gathercole, M.A. Conway, y PE.M. Morris (Eds.),
T heories of memory. Hove, Sussex: Lawrence Erlbaum Associates.

Conway, M. A., Turk, D., Miller, S., Logan, J., Nebes, R., Meltzer, C. & Becker,
J- (1999) A positron emission tomography (PET) study of autobiographical
memory retrieval. Memory, 7 (5-6), 679-702.

Craik, I, Moroz, T., Moscovitch, M., Stuus, D., Winocur, G., Tulving, E. & Kapur, S.
(1998) In search of the self: A PET investigation of self-referential information.
Psychological Science, 10, 1, 26-34.

Crawford, M. (1995) Zalking Difference: On Gender and Language. Gender and Psychology
series, Hardcover.

Crovitz, H. F., & Schiffman, H. (1974) Frequency of episodic memories as a function
of age. Bulletin of the Psychonomic Society, 5, 517-518.

Ehlers, A. & Steil, R. (1995) Maintenance of intrusive memories in posttraumatic
stress disorder A cognitve approach, Behavioral and Cognitive Psychotherapy 23,
217249

De la Mata, M. Santamaria, A., Cubero, M. y Antalikova, R. (2015). Cultura,
memoria autobiografica y yo: un analisis narrativo de las dimensiones de
autonomia y relacion. Papeles de Trabajo sobre Cultura, FEducacion y Desarrollo
Humano, 11 (2), 149-152.

De la Mata, M.L.; Santamaria, A; Hansen, T.G.B.; Ruiz, L. y Ruiz, M.L. (2011).
Formal schooling and autobiographical memory: towards independent self-
construal. En T.G.B. Hansen y K. Jensen de Lopez (eds.), Development of

32



self in culture. Self in culture in mind. Vol. 1. (pp.145-158). Alborg: Alborg
University Press.

Erikson, E. H. (1950/1997) Childhood and society. New York: W. W. Norton.

Fink, G. R., Markowitsh, H.J., Rienkemeier, M., Buckbauer, T., Kessler, J. & Heiss,
WD. (1996) Cerebral representation of one’s own past: neural networks
involved in autobiographical memory. Journal of neuroscience, 16, 4275-4282.

Fivush, R., & Buckner, J.P. (2003) Constructing gender and identity through
autobiographical narratives. En R. Fivush & C.A. Haden (Eds.), Autobiographical
memory and the construction of a narratie self: Developmental and cullural perspectives.
Mahwah, NJ: Erlbaum. (pp. 149-168).

Fivush, R., & Fromhoff, . A. (1988) Style and structure in mother-child conversations
about the past. Discourse Processes, 11, 337-355.

Fivush, R., & Haden, C.A. (Eds.). (2003) Autobiographical memory and the construction of a
narratwe self: Developmental and cultural perspectives. Mahwah, NJ: Erlbaum.

(1997) Narrating and representing experience: preschoolers developing
autobiographical recounts. In: PW. van den Brock, PJ. Bauer, & T. Bourg
(Eds.), Developmental spans in event comprehension and representation. (pp. 169-98).
Hillsdale, New Jersey: Erlbaum.

Fivush, R., Haden, C. A., & Adams, S. (1995) Structure and coherence of preschoolers’
personal narratives over time: Implications for childhood amnesia. Journal of
Experimental Child Psychology, 60, 32-56.

Freud, S. (1953) A general introduction to psychoanalysis. New York: Pocket Books. (Original
work published 1924)

Frombholt, P. & Larsen, S. I (1991) Autobiographical memory in normal aging and
primary degenerative dementia (dementia of the Alzheimer type), Journal of
Gerontology: Psychological Sciences 46, 85-91.

Fromholt, P, Mortensen, D. B., Torpdahl, P, Bender, L., Larsen, P, & Rubin, D.
C. (2003) Life-narrative and word-cued autobiographical memories in
centenarians: Comparisons with 80-year-old control, depressed, and dementia
groups. Memory, 11, 81-88.

Gathercole, S.E. (1998) The development of memory. Journal of Child Psychology &
Psychiatry & Allied Disciplines, 39, 3-27.

Haden, C.A., Haine, R., & Fivush, R. (1997) Developing narrative structure in pa-
rent-child conversations about the past. Developmental Psychology, 33, 295-307.

Howe, M. L. (1997) Children’s memory for traumatic experiences. Learning and
Indwidual Differences, 9, 2, 153174

33



Hunt, R. & Ellis, H. (2007). Fundamentos de Psicologia cognitiva. Ed. Manual Moderno.

Kapur, N. (1999) Syndromes of retrograde amnesia: a conceptual and empirical
analysis. Psychological Bulletin. 25, 125-180.

Kopelman, M.D. (1994) Working memory in the amnesic syndrome and degenerative
dementia. Neuropsychology, 8, 555-562.

Kopelman, M.D., Wilson, B.A. and Baddeley, A.D., (1989) The autobiographical
memory interview: a new assessment of autobiographical and personal
semantic memory in amnesic patients. Journal of Clinical and Experimental
Neuropsychology 11, 5, 724-744

Lancaster, J. S & Barsalou, L.W. (1997) Multiple organizations of events in memory.
Memory, 5, 569-599.

Levine, B. (2004) Autobiographical memory and the self-time: Brain lesion effects,
functional neuroanatomy, and lifespan development. Brain & Cognition, 55,
54-68.

Linton, M. (1986) Ways of searching the contents memory? En D.C. Rubin (Ed.),
Autobiographical memory. New York: Cambridge University Press. (pp. 50-67).

Maguire, E.A. & Mummery, C.J. (1999) Differential modulation of a common
memory retrieval network revealed by positron emission tomography.
Hippocampus. Wiley- Liss InterScience, 9, 1, 54-61

Maguire, E.A., Mummery, C.J. & Biichel C. (2001) Patterns of hippocampal-cortical
interaction dissociate temporal lobe memory subsystems. Hippocampus. Wiley-
Luss InterScience, 10, 4, 475-482.

McAdams, D. P. (1985) Power and intimacy. New York: Guilford.

McClelland, J. L., McNaughton, B. L., & O’Reilly, R. C. (1995) Why there are
complementary learning systems in the hippocampus and neocortex: Insights
from the successes and failures of connections models of learning and memory.
Psychological Review, 102, 419-457.

Moscovitch, M. (1995) Recovered consciousness: A hypothesis concerning modularity
and episodic memory. Journal of Clinical and Experimental Neuropsychology, 17,
276-290.

Nadel L, & Moscovich M (1997) Memory consolidation, retrograde amnesia and the
hippocampal complex. Gurrent Opinion Neurobiology, 7,217-227.

Nelson, K. (2003) Self and social functions: Individual autobiographical memory
and collective narrative. Memory, 11, 125-136.

(1996). Language in cognitwe development: The emergence of the mediated mind. New
York: Cambridge University Press

34



(1993). The psychological and social origins of autobiographical memory.
Psychological Science, 4, 7-14.

Nelson, K., & Fivush, R. (2000) Socialization of memory. In E. Tulving & FI.M.
Craik (Eds.), Oxford handbook of memory. New York: Oxford University Press.
(pp. 283-295).

Nelson, K. & Gruendel, J M. (1981) “Generalized event representations: Basic
building of cognitive development”. En M. Lamb y A. L. Brown (eds.), Advances
in Developmental Psychology, vol. 1, Hillsdale, NJ, Erlbaum (pp. 131-158).

Reese, E., Haden, C. & Fivush, R. (1993) Mother-child conversations about the past:
Relationships of style and memory over time. Cognitive Development, 8, 403-430.

Robinson, J.A. (1992b) First experience memories: Contexts and function in personal
histories. En M.A. Conway, D.C. Rubin, H. Spinler & W.A. Wagenaar (eds.),
Theoretical Perspectives on Autobiographical Memory London: Kluwer Academic.
(pp- 223-239).

Rubin, D.C. (1999) Autobiographical memory and aging. En D. Park & N. Schwartz (Eds.)
Philadelphia, PA. Psychology Press. (pp. 131-149).

(1996) Remembering our past: Studies in autobiographical memory. New York:
Cambridge University Press.

(1995) Memory in oral traditions: The cognitive psychology of epic, ballads,
and counting out rhymes. New York: Oxford University Press.

(1986) Autobiographical memory. New York: Cambridge University Press.

Rubin, D.C., Schrauf, R.W.; & Greenberg, D.L. (2003). Belief and recollection of
autobiographical memories. Memory & Cognition, 31, 6, 887-901.

Rubin, D.C., Rahhal, TA. & Poon, L.W. (1998) Things learned in early adulthood
are remembered best. Memory & Cognition, 26, 3-19.

Rubin, D. C., Wetzler, S. E., & Nebes, R. D. (1986) Autobiographical memory across
the adult lifespan. In D. C. Rubin (Ed.). Autobiographical memory. Cambridge,
England: Cambridge University Press. (pp. 202-221).

Serrano, J. P, Latorre, J. M., Gatz, M., & Rodriguez, ]. M. (2004) Life Review Therapy
using autobiographical retrieval practice for older adults with depressive
symptomatology. Psychology and Aging, 19, 272-277.

Squire, L. R. (1992) Memory and the hippocampus: A synthesis from findings with
rats, monkeys, and humans. Psychological Review, 99, 195-231.

Suengas, A. G. & Johnson, M. K. (1988) Qualitative effects of rehearsal on memories
for perceived and imagined complex events. Journal of Experimental Psychology:
General, 117, 4, 377-389

35



Sutin, A. & Robins, R. (2007) Phenomenology of autobiographical memories: The
memory experiences Questionnaire. Memory, 15, 4, 390-411.

Thompson, C. P, Skowronski, J. J., Larsen, S., & Betz, A. (1996) Autobiographical
memory: Remembering what and remembering when. New York: Erlbaum.

Thorne, A. (2000) Personal memory telling and personality development. Personality
and Social Psychology Review, 4, 45-56.

Tulving, E. (2002) Episodic memory: From mind to brain. Annual Review of Psychology,
53, 1-25.

(1985) Memory and consciousness. Canadian Psychologist, 26, 1-12.

(1983) Elements of episodic memory. Oxford: Claredon Press.

(1972) Episodic and semantic memory. En E. Tulving & W. Donaldson
(Eds.), Organization of memory. New York: Academic Press. (pp.382-403).

Wheeler, M.A. (2000) Episodic memory and autonoetic awareness. En E. Tulving &
EM.I. Craik (Eds.), The Oxford handbook of memory. New York: Oxford University
Press. (pp. 597-625).

Wheeler MLA. & McMillan C.T. (2001) Focal retrograde amnesia and the episodic-
semantic distinction. Cognitive, Affective & Behavioral Neuroscience, 1, 1, 22-36.

Wheeler, M.A., Stuss, D.T. & Tulving, E. (1997) Toward a theory of episodic
memory: The frontal lobes and autonoetic consciousness. Psychological Bulletin,
121, 331-354.

Williams, J.M.G., & Broadbent, K. (1986) Autobiographical memory in suicide
attempters. Journal of Abnormal Psychology, 95, 144-149.

Williams, J.M.G., & Dritschel, B. (1992) Categoric and extended autobiographical
memories. En M.A.Conway, D. C. Rubin, H. Spinnler, & W. A. Wagenaar
(Eds.), Theoretical perspectives on autobiographical memory. Dordrecht: Kluwer. (pp.
391-410).

36



Procesos de recuperacion
de recuerdos autobiograficos







Se comenzara este capitulo refiriéndose al modelo que describe como se da
el proceso de recuperacion de la memoria autobiografica, refinado en los
estudios de Williams y Hollan (1981). Estos autores identifican tres fases en el
ciclo de recuperacion de los recuerdos autobiograficos y definen al recuerdo
como: “un proceso en el que se usa alguna informacion sobre un elemento para construir
una descripcion del mismo, y esta descripcion es utilizada en un intento de recordar nuevos
Jragmentos de informacion” (Williams y Hollan, 1981, p. 87). Este modelo asume
que un sujeto codifica s6lo una cantidad limitada de la informacién posible.
De este modo, para recordar la informacion, la primera fase consistira en
tener una clave, como punto de partida inicial, la cual nos permitira tener una
descripcion parcial del evento y st se codifica de manera apropiada permitira
llegar hasta el conocimiento autobiografico base.

Norman y Bobrow (1979) sugieren que el recuerdo esta mediatizado por
la generacion de descriptores de memoria. Asi, cuando se ofrece una palabra
clave como sefial para acceder al recuerdo, ésta es elaborada en forma de
descriptor y este descriptor es usado para buscar en la memoria. Williams
y Hollan (1981), afirman que la recuperacién de memoria es un proceso
reiterativo que incluye tres estadios:

1) Encuentro de un contexto: Elaboracion de una clave o descriptor de forma
apropiada que permita la bsqueda en el conocimiento autobiografico base.
En esta fase también se fijan los criterios de verificacion.

2) Biisqueda: El descriptor se utiliza para buscar posibles recuerdos en la
memoria. En primer lugar, se accede a la informacion del nivel del periodo de
vida y, posteriormente, se localiza un periodo del indice de eventos generales

3) Verificacion: Los recuerdos accedidos en la memoria se comparan con
los criterios de verificacion. Si dichos criterios se cumplen, la basqueda cesa
y se puede dar salida a la informacion accedida. Si éstos no se cumplen, se
vuelve a repetir el ciclo de forma reiterativa hasta que se consigue.

En varios trabajos (Anderson y Conway, 1993; Conway, 1992; Conway
y Rubin, 1993; Norman y Shallice, 1980; Shallice, 1988) proponen que el
proceso de recuerdo esta controlado por el Sistema de Supervision Atencional
(SAS), el cual podria también ser visto como un controlador ejecutivo central
de la memoria de trabajo (Baddeley, 1986).

Dichos procesos ejecutivos centrales probablemente se localizan en las
redes de trabajo del cortex frontal (Conway, 1996; Burgess y Shallice, 1996).
Burges y Shallice (1996) ven el estado de btsqueda como independiente de
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los procesos de control. Desde este punto de vista, el descriptor de memoria
se activa, a través del conocimiento autobiografico base y esta activacion es
canalizada por los indices de las estructuras de conocimiento. Cuando un
conocimiento es activado, se vuelve disponible a los procesos de control y
al modo de recuperaciéon donde es continuamente evaluado. Mediante la
generacion rapida de nuevos descriptores de memoria y su entrada en el
conocimiento base, se puede formar un patréon de activaciéon que cumpla los
criterios del modo de recuperacion. Tan pronto como este patron de activacion
se establece, la memoria se construye. Entonces, una memoria autobiografica
especifica es un patrén de activacion a través de indices del conocimiento base
de la memoria autobiografica (Conway, 1992,1996; Burgess y Shallice, 1996).

El conocimiento autobiografico base se puede definir como un
conocimiento general dentro del sistema de memoria a largo plazo. Este
conocimiento general abarcaria informaciéon sobre diferentes eventos,
acciones, sensaciones, situaciones, etc..., que ha experimentado la persona. El
principal rasgo de este tipo de conocimiento es que la informacion que contiene
aparece organizada de forma jerarquica segun su nivel de especificidad. Asi,
en varios trabajos de diversos autores (Anderson y Conway, 1993; Conway;
1990; 1992; 1996; Conway y Rubin, 1993; Barsalou, 1988; Linton, 1986;
Conway y Bekerian, 1987; Lancaster y Barsalou, 1997; Rubin, 1988) se
menciona que la recuperacion de recuerdos de memoria autobiografica es el
aspecto mas misterioso de todo el proceso y que como en cualquier proceso
existen diferentes componentes que ayudan a la recuperacion de la memoria.
A continuacion se sefialan los que se consideran mas importantes:

Componentes del proceso de recuperacion de re-
cuerdos autobiograficos

Las claves

Las claves pueden, segin Rubin (1986), ser clasificadas en tres categorias. La
primera corresponde a claves internas, que se refieren a pensamientos, emociones
y estados de la mente que permiten la recuperacion de recuerdos, como, por
ejemplo, una emocion de alegria o tristeza que facilite la recuperacion de un
recuerdo ligado a esa emocion. La segunda corresponde a claves externas, que
se refieren a estimulos externos del sujeto que ayudan a evocar recuerdos (por
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ejemplo el escuchar una cancién, y esto lo liguemos a un recuerdo). El tercer
tipo de claves son las palabras, ya que producen recuerdos mas rapidamente
que la estimulacién de los sentidos (Rubin, 1986). Las claves se consideran
componentes importantes en la recuperacion. Algunos sujetos participantes en
investigaciones de recuperacién de memoria, afirman que utilizando diversas
claves, incluyendo informacién estacional como el estado del tiempo (“caia
una nevada”) o la vegetacion (“los arboles florecian en esos dias”), se puede
conseguir una mayor claridad y facilidad para evocar recuerdos. (Baddeley;,
Lewis y Nimmo-Smith, 1978).

El lenguaje y la narrativa

El lenguaje y su estructura, especialmente la narrativa, son componentes
necesarios de la memoria autobiografica. Los recuerdos autobiograficos son
normalmente enmarcados como narrativos. Se convierten en historias que se
cuentan a otras personas y a uno mismo. Lo que se incluye o excluye depende
en parte del lenguaje disponible y de las estructuras narrativas que se tendran
que utilizar. Schank y Abelson (1995) sefialan que la cantidad de recuerdos
en una historia autobiografica, depende de la forma en que se comunica a los
demasy a nosotros mismos y que estos recuerdos reconstituidos forman la base
del Yo recordado del individuo. Entonces, el evocar recuerdos autobiograficos

y comunicarlos normalmente es un acto social que es trasmitido culturalmente
(Hirst y Manier, 1996).

La imaginacion
La imaginacion tiene un papel central en la memoria autobiografica, ya que
proporciona una ayuda poderosa debido a su papel de potenciar el recuerdo,
imaginando situaciones especificas, que es como volver a vivirlas. Este tipo de
imaginacion de detalles concretos hace que aumente el acceso a los recuerdos.
Aunque las imagenes vividas no garantizan la exactitud (Winograd
y Neisser, 1992), las personas actian como si la memoria para los detalles
imaginados implicara puntos centrales que se recuerdan correctamente.
Por tal motivo, una memoria autobiografica incluye una creencia de ser
un registro de un hecho veridico y un informe de imagineria visual. El
conflicto que puede producirse debido a las diferencias entre la creencia
en la veracidad y exactitud de los recuerdos autobiograficos, es uno de los
debates mas interesantes y acalorados en muchas investigaciones de memoria.
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Cabe senalar que la imaginacion tiene un papel importante en el proceso de
recuperacion de recuerdos de memoria autobiografica.

Las emociones

Otro aspecto importante en el proceso de la recuperacién son las emociones,
ya que la carga afectiva o emocional que trae consigo un recuerdo influye
de manera importante en su recuperacion. Este elemento principal en el
proceso de recuperacion se ve tradicionalmente como una cognicion externa
al evaluar el recuerdo, en lugar de un aspecto importante. Como ejemplos
de la influencia de las emociones en la recuperacion de recuerdos tenemos
los trabajos de Christianson y Safer (1996) y Williams et al., (1996). Estos
estudios han demostrado que las emociones tienen efectos profundos en la
memoria autobiografica. Cabe destacar al respecto que estos estudios sefialan
la influencia en la recuperacion de recuerdos personales segun la valencia del
afecto; es decir, cuando los eventos generan una emocion positiva, la relacion
es positiva, sin embargo, cuando generan una emocion negativa, la relacion
se invierte. Por tal motivo, se ha defendido a menudo que los eventos vitales
acompanados por un fuerte afecto negativo estén limitados en la capacidad de
recuperacion, actuando defensivamente como menos emocionales.

El proceso de recuperaciéon

Los recuerdos no son recuperados exactamente como sucedieron, sino que
son recategorizaciones, recreaciones de episodios pasados que salen a la luz
dependiendo de las necesidades concretas del organismo. Los recuerdos
se almacenan organizados en estructuras narrativas que les dan sentido
y secuencia temporal. Para entender el proceso de la recuperacion de los
recuerdos es necesario incluir la integracion multimodal de narrativa-
imaginacién-emocion, que se integran en los recuerdos autobiograficos y por
lo tanto en la recuperacion. Ellos se almacenan como una unidad integrada
conectada al recuerdo y con el paso del tiempo y la experiencia de sucesos
se fusionan y se vuelven mas integrados, de modo que cada recuperacion
sucesiva sirve como clave para la proxima busqueda (Conway, 1996).

En lo que se refiere a la recuperacion de recuerdos autobiograficos,
Reiser, Black y Kalamarides (1986) afirman que para encontrar un evento en
lamemoria es necesario en primera instancia construir un escenario adecuado.
El primer paso es encontrar un contexto que limite y guie la busqueda. Este
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contexto bien podria ser una clave que evoque el recuerdo (¢(Recuerda qué le
sucedio el 18 de febrero del 2006? ;Recuerdas como entraste a estudiar a la
universidad?), pero en algunos casos se requiere de estrategias determinadas
para encontrar un contexto que dé inicio a la basqueda o la redirjja. Estas
estrategias son las que se explican a continuacion.

* Estrategias basadas en actividades. Las actividades proporcionaninformacion
sobre las caracteristicas de las experiencias, las motivaciones, el tipo
de acciones realizadas para conseguir las metas y los participantes
implicados (“Mi primer dia de clases en la secundaria”).

o Lstrategias basadas en metas. Considerar las metas puede conducir a
una actividad, limitando el contexto de la busqueda, sin olvidar que
el considerar como motivada una meta en un evento en particular,
puede dar acceso a una conexion de un episodio contextualizado (“Mi
graduacion de la universidad”).

o Estrategias basadas en la gente. Los participantes de un evento pueden
dar acceso a metas, hitos, localizaciones, subclases de actividades, que
pueden usarse para guiar la bisqueda hacia diferentes épocas vitales
para hallar el evento buscado (“El nacimiento de mi hija”).

o Lstrategias temporales. Considerar la época vital en la que el evento
pudo ocurrir puede revelar lugares y participantes probables para una
experiencia, asi como el tipo de metas y actividades mantenidas durante
dicho periodo. Las épocas vitales constituyen un organizador efectivo
de los recuerdos autobiograficos. (M1 infancia).

Fenomenologia de los recuerdos autobiograficos

La fenomenologia de los recuerdos autobiograficos varia en distintas
dimensiones: algunos recuerdos son vividos y otros se oscurecen; algunos
son emocionalmente intensos y a otros les falta volumen emocional. (Sutin y
Robins, 2007).

El volumen afectivo y motivador de los recuerdos autobiograficos se
ha unido a una amplia gama de resultados (por ejemplo, metas personales,
logros, relaciones interpersonales) y de procesos (por ejemplo, regulacion de
la emocioén, elaboracién del significado, formacién de identidad, (Beike, 2007,
Singer y Salovey, 1993). Es posible que la fenomenologia experimentada
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independiente del volumen de memoria prediga estos resultados y procesos.
Y de hecho, ya se han implicado algunas dimensiones de la fenomenologia:
los recuerdos vividos sirven a menudo como los recordatorios de lecciones
aprendidas (Pillemer y White, 1989). Ayudan a mantener el compromiso con
la meta (Singer y Salovey, 1993) y los recuerdos menos especificos pueden
ayudar a regular las emociones de experiencias negativas (Raes, Hermans, de
Decker, Eelen y Williams, 2003).

Los resultados de estos estudios sugieren que el componente
fenomenologico de una memoria autobiografica puede tener consecuencias
importantes. Por esta razéon Sutin y Robins (2007) proponen estudiar la
fenomenologia de los recuerdos autobiograficos a través de las siguientes
dimensiones: a) intensidad.- La intensidad se ha descrito como la caracteristica
mas importante de la memoria autobiografica. Los recuerdos de los eventos
importantes y emocionales tienden a permanecer vividos, incluso después de
50 anos; b) coherencia.- La coherencia se refiere a hasta qué punto la memoria
recuperada involucra una historialégica en un tiempo especifico y lugar, en vez
de fragmentos de la experiencia original o una fusién de muchas experiencias
similares; ¢) accesibilidad.- La accesibilidad se refiere alafacilidad de recuperacion
de la memoria; d) perspectiva del tiempo.- Se refiere a la claridad percibida en
la memoria acerca de cuando tuvo lugar la experiencia. Esto incluye el dia,
mes y ano de la experiencia y el sentimiento subjetivo de cuanto tiempo ha
pasado desde que el evento ocurrid; e) detalles sensoriales.- Esta dimension se
refiere al grado en que los detalles sensorios son re-experimentados durante la
recuperacion de la memoria; f) intensidad emocional.- Se refiere a la intensidad
de las emociones experimentadas en dos momentos: en el momento de la
codificacion y en el de la recuperacion; g) perspectiva visual.- Se refiere, por
ejemplo, a la perspectiva de memoria individual que tiene cada uno en su
cabeza. Es decir, en los recuerdos en primera persona los individuos ven la
experiencia en su memoria a través de sus propios 0jos, como si estuvieran
volviéndola a vivir. En los recuerdos en tercera persona, en cambio, los
individuos se ven en la memoria como si ellos fueran un observador que
los mira. La evidencia sugiere que los recuerdos en tercera persona puedan
servir a una funcion de distanciamiento o de regulacién de la emocién; /)
memoria compartida.- Se refiere hasta qué punto la memoria es compartida
con otras personas. 1) Distanciamiento.- Se refiere al grado de distanciamiento
del Yo, de la experiencia descrita en la memoria. Por ejemplo, los recuerdos
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que son particularmente negativos, hacen que la persona se perciba con un
Yo diferente y se distancie psicolégicamente del Yo actual y por dltimo )
valencia.- Se refiere al grado en que la experiencia se percibe como positiva
o negativa en la memoria. Esta dimension incluye la valencia del evento, la
valencia de la experiencia emocional en el momento del evento y la valencia
de la experiencia emocional en el momento de la recuperacion. Entonces el
estudiar la fenomenologia de los recuerdos autobiograficos aporta resultados
interesantes del proceso de recuperacion de los mismos, sin embargo hay
pocos estudios realizados que analicen esta fenomenologia propuesta por
Sutin y Robins (2007).

Podemos senalar que la construcciéon de los recuerdos autobiograficos
va a depender del acceso al conocimiento autobiografico base, que este
conocimiento autobiografico base estd organizado de modo jerarquico, y que
cada nivel de la jerarquia proporciona indices o modos de acceder a otros
niveles, facilitindose asi la recuperacion de recuerdos (Conway y Bekerian,
1987; Barsalou, 1988; Williams y Scott, 1988; Williams y Dritschel, 1992;
Williams, 1996). También se senala que las claves, la imaginacion, las
emociones, el lenguaje y la misma recuperacion son componentes principales
en el proceso de recuperacion de recuerdos autobiograficos. Y cabe resaltar
como el estudio de la memoria autobiografica ha sido muy importante en los
ultimos afios a la vista de los investigadores de diferentes campos, ya que resulta
muy interesante la fenomenologia de los recuerdos autobiograficos. Otro
aspecto importante en la memoria autobiografica es su especificidad, éste ha
sido un tema interesante abordado no solo desde la psicologia cognitiva, sino
estudiada desde el campo de la psicologia clinica, por lo tanto en el siguiente
apartado se abordara este tema.

Especificidad de la memoria autobiografica

En este apartado se comienza definiendo el concepto de especificidad de
memoria autobiografica, después se habla sobre la construccion de recuerdos
especificos de memoria autobiografica, y por altimo se exponen los diferentes
estudios realizados sobre la especificidad de memoria autobiografica en
relacion con las emociones, las experiencias de trauma y el apoyo social.
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Concepto de especificidad de memoria autobiografica

Algunos autores (Conway y Pleydell-Pearce 2000; Shum, 1998) han postulado
que nuestra memoria autobiografica se encuentra mucho mas estructurada de
lo que tradicionalmente se solia pensar. Como se ha referido anteriormente, la
memoria autobiografica puede representarse como una estructura jerarquica,
donde la informacién general se sitia en la parte mas alta y la informacién mas
especifica y detallada en el lugar mas bajo, de forma que cuando las personas
intentan recuperar los recuerdos autobiograficos, acceden primero a las
descripciones generales y utilizan estos recuerdos como los pasos intermedios
para llegar a la descripcion de eventos mas especificos (Reiser, Black y Abelson
1985; Rubin 1996.).

Una memoria autobiografica especifica se refiere a un evento particular
experimentado personalmente, que sucedié en un dia especifico (p.ej., el dia
en que conoci a mi esposa en el estacionamiento del cine que se encuentra por
mi casa). Debe tener una duraciéon menor que un dia, un lugar (localizacion,
la ciudad, etc.), personas (el sexo, edad, el nombre, etc.), objetos (el color,
nombre, etc.), y situacion (el matrimonio, entierro, la fiesta, etc.) (Williams,
1996). Williams y Dristchel (1992) destacan precisamente que mientras que
las personas normales pueden controlar la especificidad de sus recuerdos,
otras necesitan un mayor esfuerzo cognitivo para acceder a ellos.

Cabe seialar que los recuerdos que muestran la pérdida de detalles
especificos son conocidos como recuerdos genéricos o sobregeneralizados.
Holland (1992) hace una distincién entre la especificidad y los recuerdos
detallados. Aunque son conceptos que estan estrechamente asociados, ambos
son diferentes. La especificidad de la memoria autobiografica se refiere
a la capacidad de organizaciéon de los recuerdos. El acceso a recuerdos
especificos de memoria dependerd, segun Williams (1996), de dos factores:
una codificacion adecuada del material y no abortar la recuperacion antes de
que se acceda a una memoria especifica.

La diferencia entre recuerdos con detalles y recuerdos especificos la
podemos observar en el siguiente estudio. Holland y Rabbitt (1990) realizaron
una investigacion con personas mayores de 60 y 70 afios, en la que se les pidi6
que evocaran recuerdos especificos de vivencias de ellos mismos en épocas
anteriores. Después, en una segunda entrevista se les mencioné que tenian que
incluir mas detalles adicionales de cada uno de esos eventos recordados. Los
participantes de 70 afos evocaron menos detalles que el grupo de personas
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de 60 anos. Sin embargo, no habia diferencias de edad en lo que se referia a
la especificidad de sus recuerdos, es decir, que sus recuerdos si incluian lugar,
dia, personas, pero pocos detalles al respecto. Asi, en este estudio se concluyd
que la edad conllevaba un déficit para el detalle, pero no para la especificidad.

Sin embargo, otros investigadores, como Williams (1996), no distinguen
entre la pérdida de especificidad y la pérdida de detalles. Williams simplemente
consideraba que este fenomeno sucedia en la memoria genérica. Los estudios
sobre memoria autobiografica han mostrado que cuando se presenta una
palabra que acttia como clave para evocar el recuerdo, las personas deprimidas
recuperan recuerdos menos especificos y mas generales en comparacioén con
personas no depresivas, como demuestran diferentes trabajos (Williams &
Ditshel 1988; Moore, Wats & Williams 1988; Kuyken & Dalgleish 1995). La
incapacidad para recuperar recuerdos especificos en las situaciones en las que
se necesitan es lo que se llama “sobregeneralizacion del recuerdo”. La existencia de
recuerdos generales no es en si un problema, ya que hay muchas situaciones en
las que nos resultan ttiles, el problema es el no poder acceder a los recuerdos
especificos cuando la situacion requiere de la recuperacion de este tipo de
recuerdos. (Raes, et al., 2003)

Linton (1982) afirma que, con el tiempo, los recuerdos de multiples
experiencias repetidas se pueden unir en una sola memoria genérica, donde
sea imposible evocar situaciones especificas. Existe evidencia en diferentes
estudios de que este proceso de generalizacion se acentta por efecto de la edad
y por las repercusiones ocasionadas por el trauma. Williams & Broadbent
(1986) y Williams y Scott (1988) senalan que, aunque todos los recuerdos
emocionales de personas deprimidas se caracterizan por la generalidad, los
recuerdos emocionalmente positivos son incluso menos especificos que los
recuerdos emocionalmente negativos.

Otra causa de la poca especificidad podria ser, como senala Nelson
(1991), que a veces pueden evocarse recuerdos especificos si existe una buena
clave especifica empleada para su recuperacién. Ya que como menciona
esta autora, la habilidad de formar recuerdos autobiograficos especificos, se
desarrolla por medio de la construccién de narrativas en la conversacion con
cuidadores o padres que hacen preguntas a los nifios sobre sus experiencias
y les piden que sean concretos en sus respuestas. En el siguiente apartado se
hablara sobre como se construyen los recuerdos autobiograficos especificos.
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La construccion de recuerdos autobiograficos especificos
Como se vio en el capitulo 1, la memoria autobiografica se encuentra
organizada en una mucroestructura y una macroestructura (Conway y Pleydell-
Pearce, 2000). Para entender como se construyen los recuerdos autobiograficos
especificos es importante revisar con mayor profundidad como se construyen
a nivel jerarquico. El conocimiento en este nivel de eventos especificos tiende
a ser de tipo sensorial y frecuentemente aparece en forma de imagenes. Esto
otorga a los eventos especificos un papel central en la memoria autobiografica,
ademas de desempefiar un rol critico en la veracidad del recuerdo de
un evento. En un estudio realizado por Williams, Healy y Ellis (1999) se
encontré que la imaginacion era un predictor importante de la especificidad
de la memoria. En este estudio, utilizando palabras clave, se obtuvieron
los siguientes resultados: en primer lugar, las palabras altas en imaginacién
ayudaban a la recuperacion de recuerdos mas especificos, en comparacion
con las palabras bajas en imaginacion; y en segundo lugar, la imagineria
visual y, en menor grado, la auditiva son predictores significativos de la
especificidad de memoria en el recuerdo. No obstante, hay que sefialar que,
a pesar de que ambos tipos de imaginacion estan claramente relacionados, la
imagineria visual parece tener primacia sobre la auditiva en la recuperacién
de los recuerdos autobiograficos especificos. Para estos autores, las imagenes
representan informaciéon resumida en la memoria autobiografica y esta
informaciéon puede ser utilizada para dirigir los procesos de busqueda para
la recuperacion de recuerdos.

Las imagenes contienen rasgos ampliamente informativos sobre un
evento determinado, ya que la informacion disponible en imagenes, facilita
el acceso a otros eventos y temas relacionados. Asi, este tipo de informacion
puede ser empleada como una fuente de claves eficaces para la realizacion
de los procesos de busqueda en la memoria y de esta manera proporcionar
multiples rutas de acceso a los diferentes niveles de la jerarquia de la memoria
autobiografica (Marschark, Richman, Yuille y Reed Hunt, 1987; Marschark
y Surian, 1989). De este modo, una palabra clave alta en imaginacién facilita
la recuperacion de recuerdos autobiograficos especificos, porque establece
mayores vinculos entre los eventos generales y el conocimiento de eventos
especificos, actuando asi como un valioso indice para dirigir el proceso de
recuperacion. Por ello, las palabras claves altas en imaginacion dan lugar a
recuerdos mas especificos, mientras que las bajas en imaginaciéon producen
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recuerdos mas generales. Williams et al. (1999) concluyen afirmando que
el uso de claves altas en imaginacion posibilita que el sistema de memoria
de trabajo tenga la suficiente capacidad disponible para desplegar o llevar a
cabo cualquier otro proceso o tarea necesaria en ese momento. Esto se debe
a que las claves bajas en imaginaciéon implican mayor esfuerzo cognitivo en
términos de construccion de un contexto que dé lugar a un tema apropiado
para acceder a los recuerdos de eventos especificos. También afirman que
la imaginacién, podria influir de alguna forma en la existencia de recuerdos
sobregeneralizados, en el sentido de que es probable que los sujetos puedan
no utilizar de forma efectiva las claves mnemotécnicas en los procesos de
busqueda en la memoria. Si esto es cierto, uno seria capaz de modificar esta
busqueda categorica (que, como veremos mas adelante, da lugar a la presencia
de recuerdos generales) variando la “bondad” de la sefial. Basandonos en este
argumento, parece probable que la imaginacion pueda ser un buen candidato
para mejorar la habilidad de acceder a recuerdos especificos.

Entonces, una vez que se accede a un nivel particular, se inician procesos
de recuperacion adicionales, es decir, la recuperacion de recuerdos especificos
esta mediada por intentos ciclicos de recuperacion hasta que se accede al
recuerdo apropiado. De este modo, los sujetos consiguen un recuerdo especifico
primero accediendo a un evento general, y después bajando progresivamente
al nivel de eventos especificos (Conway & Rubin, 1993).

Asi, el conocimiento almacenado en el nivel de periodos de vida
proporciona claves que pueden usarse para establecer un patrén de acceso
a un conjunto determinado de eventos generales, y el conocimiento a nivel
de eventos generales facilita un indice para los eventos de conocimiento
especifico. Esto implica que los elementos de eventos especificos forman
parte de los eventos generales y éstos, a su vez, de los periodos de vida. Por
consiguiente, una memoria autobiografica especifica es un patron estable
de activacion de los diferentes indices de estas estructuras de conocimiento.
La construccion de recuerdos especificos esta delimitada por cudles son las
otras areas del conocimiento autobiografico base a las que se puede acceder
mediante una clave y por los procesos ejecutivos centrales que coordinan el
acceso a dicho conocimiento (Conway, 1996).

A nivel evolutivo, cabe senalar que un estilo de memoria generalizada
ocurre de forma natural durante el desarrollo cognitivo (Fivush, Haden
y Reese, 1996). Las investigaciones sugieren que antes de los tres-cuatro
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anos los ninos tienden a recuperar eventos de modo genérico (Williams,
1996). Aunque existen estudios que demuestran que los ninos pueden tener
recuerdos especificos bajo ciertas condiciones (Fivush y Hamond, 1989;
Fivush, Haden y Reese, 1996), los investigadores estan de acuerdo en que
la tendencia preferente de los nifios pequefios a preguntas sobre el pasado
es dar una respuesta genérica. Esto no significa que los ninos no posean
representaciones de eventos especificos. Si las tienen, pero necesitan la
presencia de senales concretas que posibiliten su recuperacion.

Algunos estudios han mostrado que el estrés cronico en la infancia
puede afectar a la habilidad de aprender cémo controlar estos procesos
de memoria. En primer lugar, una persona que crece en un ambiente con
factores estresantes puede asimilar que la informacién de eventos especificos es
demasiado negativa y, en consecuencia, evitar pasivamente las consecuencias
aversivas del recuerdo. Asi, cuando una sefial activa descripciones
intermedias categoéricas y empieza a construir fragmentos de un episodio
emocional, la basqueda se detiene. En segundo lugar, el fallo para acceder
a memorias especificas tiene consecuencias adicionales en la codificaciéon y
recuperacion de otros eventos, provocando interacciones adicionales con
descripciones alternativas intermedias. El resultado de todo esto es que el
nino tiene un amplio rango de autodescripciones en un estado activado
cronicamente, con lo que los nuevos eventos emocionales se codifican con
autodescriptores generales. Estos ciclos de codificacion- recuperacion de tipo
genérico, constituyen el estilo cognitivo que se ha encontrado posteriormente
en pacientes depresivos, suicidas y de estrés postraumatico. La idea de que
determinados sujetos pueden aprender a utilizar un estilo sobregeneralizado
como medio de control del afecto, es decir, como un medio de minimizar
el afecto negativo (Singer, 1984), hace que sea posible concluir que la
sobregeneralidad pueda ser un estilo cognitivo, el cual quizas nos haga mas
vulnerables a la depresion (Williams & Dritschel, 1988).

Tomando en cuenta el tema de la regulacion afectiva, en el siguiente
apartado nos centramos en la cuestion de la especificidad de la memoria
autobiografica y su relacién con las emociones.

Especificidad de la memoria autobiografica y emociones
Aunque ya se ha mencionado la importancia de la emocién como un

componente principal en la recuperacion de la memoria autobiografica, la
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naturaleza especifica de su contribucién no esta clara. En ocasiones, la emocion
parece bloquear completamente el recuerdo de un evento significativo o
reducir la habilidad para recordar ciertos rasgos de una experiencia (Suengas
y Johnson, 1988). Pero, algunas veces, parece mejorar el recuerdo (Bower,
1981) o contribuir a la formacién de una memoria vivida y duradera (Brown
y Kulik, 1977).

Para algunos, este forcejeo con el recuerdo autobiografico parece tener
éxito, es decir, los recuerdos especificos de eventos penosos se evitan e incluso
se generalizan cuando son evocados (Williams, Barnhofer, Crane, Herman,
Raes y Watkins, 2007). Una minoria de individuos parece experimentar una
amnesia muy sobresaliente de los eventos traumaticos cuando han tenido que
testificar la evidencia objetiva de estos eventos (Williams, 1994). Como en
el caso de la fenomenologia, se sugiere que tal amnesia afecta de manera
muy importante cuando se trata de material de experiencias que fueron muy
emotivas para el sujeto que recuerda. Estos problemas y preguntas estan
en la vanguardia en la investigacion actual de la naturaleza emocional de
ciertos desordenes como la depresion. (Brewin, 2007). Al respecto, Williams y
Broadbent (1986) concluyeron en pacientes con depresion, que la recuperacion
genérica o no especifica puede tener alguna clase de funcién adaptativa para
proteger al individuo del aumento de pensamientos, recuerdos y sentimientos
que se mueven en espiral para causar el mismo dano y revivir de esta manera
la emocion negativa. Pareciera que el ser menos especifico en los recuerdos,
en algunos casos, es ventajoso y podria verse como funcional, como una forma
de proteccién o adaptacion. Sin embargo, a la larga esta reduccion de la
especificidad puede provocar una mala adaptacion y tener efectos perjudiciales.
Un estudio realizado por Kuyken y Brewin (1995), muestra que la memoria
sobregeneralizada es particularmente severa en mujeres deprimidas que han
sufrido abusos sexuales y fisicos y que esta relacionada con los esfuerzos por
evitar dichos recuerdos. Brewin, Watson, McCarthy, Hyman y Dayson (1998)
encuentran resultados similares en pacientes depresivos con cancer. Estos
estudios correlacionales sugieren que los intentos de los sujetos por evitar
recuerdos autobiograficos intrusivos pueden estar implicados causalmente
en los problemas de memoria sobregeneralizada. En este sentido, existe
evidencia de que la intrusion y la evitacion de recuerdos estresantes pueden

estar asociadas con un peor resultado en situaciones emocionales (Joseph,
Dalgleish, Thrasher, Yule, Williams y Hodgkinson, 1996).
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También, existe evidencia cientifica de que lainteraccion entre lasmetasy
elconocimientoautobiograficonecesarioparalamemoriaautobiograficapuede
perturbarse porlaintroduccion de emociones (Conway y Fthenaki, 2000). Silas
emociones fueran experimentadas con cada recoleccion, podriamos perder de
vista nuestras metas actuales. Asi, un proceso de inhibicién emocional ocurre
cuando se construyen los recuerdos autobiograficos especificos. La porciéon
emocional de la memoria autobiografica se bloquea al participar en el proceso
de activacion junto con el conocimiento autobiografico y las metas actuales
(Conway, 2005; Conway y Pleydell-Pearce, 2000; Conway, Pleydell-Pearce y
Whitecross, 2001; Philippot, Schaefer, y Herbette, 2003). La emocion es a
menudo un componente principal en los recuerdos autobiograficos especificos
(Linton, 1986; Rubin, 2005). La investigacion brinda evidencia consistente de
inhibicién emocional en los recuerdos autobiografico especificos. Esto se ha
observado en experimentos de respuesta a palabras clave (Crovitz y Shiffman,
1974), claves de diferentes periodos (como la navidad, el verano) y claves de
actividad (Conway y Bekerian, 1987; Reiser, Black, & Abelson, 1985).

Parece ser, por tanto, que la inhibicién emocional durante el recuerdo
autobiografico especifico contintia a lo largo de tareas subsecuentes. Por
ejemplo, en un estudio realizado por Philippot, Schaefer y Herbette (2003), se
pidi6 a los participantes que escribieran una serie de recuerdos autobiograficos
después de ver una pelicula con contenido emocional. Los datos mostraron
que dichos participantes experimentaron de una manera menos intensa
las emociones durante la recoleccién autobiografica. Segtn la teoria, esta
inhibicion es estratégica, para prevenir la ruptura de los procesos de alto nivel
exigida al construir la memoria respecto a las metas (Conway y Pleydell-Pearce,
2000). La literatura sobre memoria autobiografica proporciona evidencias
acerca de la inhibicién emocional. En algunos casos se indica que la inhibicién
emocional puede ocurrir debido a un proceso de decaimiento simple, donde
la experiencia emocional produce efectos fugaces en los comportamientos,
los juicios, y la memoria. Por ejemplo, el enojo pierde su potencia después de
unos minutos (Zillmann, Hoyt y Day, 1974).

Alternativamente, la inhibiciéon emocional puede ocurrir debido a una
inhibicién activa durante la recuperacion. Debido a la naturaleza disociadora
de la emocién durante la recoleccion cotidiana, las personas pueden utilizar
recursos inhibitorios hacia los detalles emocionales en la base del conocimiento
autobiografico cuando construyen una memoria (Barnier, et.al., 2007).
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Cuando las personas repetidamente recogen algunos detalles de memoria y
otros no, esta practica inhibira finalmente ciertos detalles en la recuperacién
y ciertas porciones de los recuerdos seran susceptibles de olvidarse. Con el
tiempo, esta forma de inhibir ciertos detalles que tienen que ver con situaciones
emocionales, pueden tener efectos inmediatos pero temporales, es decir, con
el tiempo se pueden convertir en una forma automatica de recuperacion de
los recuerdos autobiograficos (Conway, 2005).

Ciertamente todos hemos experimentado un recuerdo autobiografico
ocasional y como este evoca una emocion intensa, por ejemplo, en casos como
los de una muerte o pérdida de un ser querido, entonces cuando no se puede
controlar esa emocién surge la inhibicién y por lo tanto, algunos recuerdos
autobiograficos especificos estaran construidos con el componente emocional
inhibido. Esto proporciona un sentido de cierre psicologico que puede ser por
consiguiente un requisito previo para la inhibiciéon emocional estratégica, es
decir la inhibiciéon emocional puede ocurrir debido a la inhibicién activa de la
recuperacion. Esto se debe a la naturaleza disociadora de la emocion durante
la recoleccion cotidiana, asignando las personas esfuerzos inhibitorios hacia
los detalles emocionales en la base del conocimiento autobiografico cuando
construyen un recuerdo autobiografico especifico. Cuanto mas se utilicen
estos mecanismos de inhibiciéon, menos probable sera que los recuerdos
autobiograficos sean especificos (Beike, 2007).

Por ejemplo, los factores emocionales ocasionados por abuso o
adversidades cronicas sufridas en la nifiez o la adolescencia pueden afectar a
la habilidad de aprender a controlar totalmente el proceso de recuperacion
(Williams, 1996). El fracaso para recuperar detalles especificos de eventos
autobiograficos supone un procedimiento de anulaciéon aprendido para poder
manejar material penoso. Desde esta perspectiva de desarrollo se ha sugerido
que la busqueda de recuerdos especificos suele abortarse y pasar a una fase
categorica, ya que varios factores reducen el funcionamiento de la memoria
activa, la funcién ejecutiva y el sistema atencional supervisor (Wheeler, Stuss,
y Tulving, 1997). Estos factores pueden ser biologicos (por ejemplo, trastornos
en el 16bulo frontal), intrusiones cognoscitivas como las que se observan en
el estrés postraumatico agudo (Harvey, Bryant y Dang, 1998) o depresion
(Brewin, Reynolds, y Tata, 1999; Kuyken y Brewin, 1995). Estos factores se
han implicado en este fenémeno debido a su potencial para agotar los recursos
de procesamiento necesarios para generar recuerdos especificos. Desde esta
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perspectiva, el sistema de memoria puede desarrollarse normalmente, pero
los individuos no pueden recuperar recuerdos especificos porque este sistema
se encuentra temporalmente fracturado.

Otros estudios sefialan que la recuperacion de recuerdos sobregenerali-
zados o no especificos en respuesta a palabras clave, tiene relativamente poco
que ver con el significado que se les da a las mismas. Al respecto, se han
investigado atributos formales de este tipo de palabras, como su frecuencia
o su imaginabilidad (Williams, Healy, y Ellis, 1999). Y otros se han centrado
en palabras clave que evocan recuerdos de memoria positivos 0 negativos,
encontrando que la sobregeneralizacion a veces se encuentra solo para las
claves positivas. Otros han encontrado este fenémeno solo para las negativas
y a veces para ambas (Van Vreeswijk y de Wilde, 2004). Las explicaciones
propuestas para estos resultados incoherentes se refieren al valor emocional
que se le otorga a la palabra clave en congruencia con el estado de animo
(MacCallum, McConkey, Bryant, y Barnier, 2000), aunque esta posicién no
ha sido del todo convincente.

En resumen, se ha resaltado la relacion entre la construcciéon de
recuerdos de memoria autobiografica especifica y las emociones y como esta
relacion influye en el proceso de recuperacion en el desarrollo de recuerdos
autobiograficos especificos o generalizados. Llegando a tener un estilo
cognitivo que puede marcar cierta vulnerabilidad para desarrollar trastornos
psicologicos. A continuacion, el siguiente apartado aborda este tema.

Especificidad de memoria autobiografica y trastornos
psicoldgicos

La sobregeneralizacion de recuerdos de memoria autobiografica se refiere
al fenémeno observado en algunos pacientes con depresion, los cudles son
relativamenteincapacesdedesarrollaryevocarrecuerdos de eventosexperimentados
personalmente que correspondan a un tiempo y lugar especifico (Williams, 1996).
En contraste, la memoria intrusa se caracteriza por la ocurrencia continua de
recolecciones de un evento experimentado personalmente que interrumpe la
actividad diariay es dificil de controlar (Brewin, Christodoulides, y Hutchinson,
1996). Existe evidencia de investigaciones que correlacionan recuerdos
intrusos y sobregeneralizados en distintas muestras clinicas. (Brewin, et.al.,
1998.; Kuyken y Brewin, 1995; Stokes, Dritschel y Bekerian, 2004; Wessel,
Merckelbach y Dekkers, 2002). Aunque algunos estudios no encontraron tal
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vinculo (Decker, Hermans, Raes, y Eelen, 2003; Henderson, Hargreaves,
Gregory, y Williams, 2002; Hermans et al., 2004) estas observaciones plantean
la pregunta de cuales mecanismos podrian estar involucrados. La memoria
intrusa implica la recuperacion frecuente de ciertos recuerdos, mientras que la
memoria sobregeneralizada se refiere a una incapacidad relativa para evocar
recuerdos especificos de eventos personalmente experimentados (Wessel y
Hauer, 2006).

Hermans, Decker, Eelen y Williams (2003) sostienen que la recuperacion
de memorias autobiograficas sobregeneralizadas o no especificas tendria una
funcion protectora, en la que el afecto ligado a la recuperacion del evento
especifico se evita o evade. En el trastorno de estrés postraumatico (TEP) se
ha encontrado tanto memorias de tipo intrusivo como también el fenémeno
del recuerdo sobregeneralizado o no especifico e incluso que el trauma se
podria incluir como una posible causa de la memoria genérica (Williams,
1996). Por ejemplo, la investigacién de McNally et al. (1994) realizada con
veteranos de la Guerra del Vietham con TEP y grupos control (veteranos
sin TEP y veteranos con otros trastornos psiquiatricos) encontr6 que los
veteranos con TEP tendian a tener recuerdos mas genéricos que los otros
grupos. Otro estudio realizado por Harvey, Bryant y Dang (1998) obtuvo los
mismos resultados con supervivientes de accidentes automovilisticos (aunque
en este caso los sujetos presentaban trastorno de estrés agudo). Para diversos
autores, como Williams (1996) y Meesters, Merckelbach, Muris y Wessel
(2000), la generalidad presente en el trastorno de estrés postraumatico puede
deberse principalmente a dos motivos: el primero, se veria como el resultado
de un estilo cognitivo adquirido de forma temprana en la vida (como hemos
comentado anteriormente) y el segundo se consideraria el resultado de una
recuperacion posterior de recuerdos, dificultada o danada por la presencia de
pensamientos intrusivos, en el sentido de que los recuerdos intrusivos pueden
consumir o acaparar los recursos cognitivos e interferir asi en la recuperacion
de recuerdos autobiograficos especificos.

Como hemos visto, los modelos jerarquicos de memoria sugieren que la
recuperacion de recuerdos autobiograficos especificos implica una busqueda
descendente a través de los niveles de la jerarquia, en la que gradualmente
se aumenta la especificidad del recuerdo a medida que se va progresando
entre las diferentes fases: de periodos de vida a eventos generales, y de eventos
generales a eventos de conocimiento especifico (Williams y Hollan, 1981;
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Reiser, Black y Abelson, 1985). Parece que las personas depresivas consiguen
alcanzar el nivel de eventos generales, pero no descienden al nivel mas
especifico, y eso es la causa de las respuestas sobregeneralizadas (Williams y
Dritschel, 1988).

Los errores que surgen cuando se pide a los sujetos que recuerden de
forma especifica se dividen en memorias categoricas y memorias extendidas,
pero la generalidad en grupos clinicos suele estar relacionada con las memorias
categoricas. Asi, el éxito en la recuperacion de recuerdos especificos requiere
un acceso 1inicial a descripciones categoricas, para pasar luego a una rapida
inhibicién de dichas descripciones, con el fin de introducir la informacién
contextual (tiempo y lugar) en el proceso de busqueda de memoria. Esta
habilidad de inhibicion de las descripciones categoricas es la que se desarrolla
durante los tres y cuatro afios de vida, y es la que permite a los nifios tener
control sobre el proceso de recuperacion. Si estas descripciones intermedias
no tienen éxito para llevar la busqueda a niveles mas especificos, el sistema lo
intenta con otras descripciones intermedias alternativas. Esto genera, después
de varios intentos, una red de trabajo altamente elaborada de categorias,
fortalecida por un pensamiento rumiativo auto-focalizado. En este sentido,
hay que sefialar que la rumiacién excesiva, iniciada y mantenida por un
sistema de recuerdo genérico puede reducir los recursos cognitivos necesarios
para un acceso eficiente a las memorias especificas.

A raiz de estas observaciones, Williams (1996) sugiere que el recuerdo
puede llegar a estar bloqueado, siguiendo el proceso de buisqueda dentro de la
memoria autobiografica, en el nivel referido a descripciones categoricas. De
esta forma, la tendencia inicial de una descripcion categérica autorreferencial
es activar otras auto-descripciones mas amplias y ello hace que el recuerdo
pueda moverse por otras categorias, pero no por los niveles mas especificos.
Asi, una clave 1nicial es probable que active una descripcion intermedia, que
simplemente impulse otras auto-descripciones. A este proceso Williams lo
denomina mnemonic interlock (traducido como recuerdo bloqueado), y lo utiliza
para describir el bloqueo en la recuperacion de la memoria debido a un acceso
excesivo a material mnemotécnico intermedio, en lugar de una busqueda
efectiva y directa de eventos especificos. La evitacién de este proceso sélo es
posible con un mayor esfuerzo atencional por parte de los sujetos, pero los
que tienen reducida su memoria de trabajo o la capacidad de supervision
atencional (debido a problemas ocasionados por un trastorno cerebral, por
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pensamientos rumiativos o por distraccién) pueden encontrar dificultades en
el acceso a recuerdos especificos.

Basandose en este concepto de recuerdo bloqueado, Williams (1996)
realiz6 una serie de predicciones:

1) La inhibicién de descripciones categoricas sera especialmente pobre
si el sujeto no tiene suficiente capacidad central ejecutiva para anularlas
(Williams & Dritschel, 1992).

2) Las senales contextuales distintivas (altamente concretas o
“Imaginables”) seran mas exitosas para interrumpir el ciclo de busqueda
categorica (Williams & Dritschel, 1988).

3) Al recuperar eventos, las exigencias de buisqueda mas autofocalizadas
hacen que sea mas probable la aparicion del recuerdo bloqueado vy, en
consecuencia, la memoria sobregeneralizada; es decir, es mas dificil evitar el
bloqueo si el recuerdo se refiere a caracteristicas propias de uno mismo (Singer
& Moffit, 1992). Los resultados del estudio son consistentes con la hipétesis de
que la autofocalizaciéon promueve el recuerdo bloqueado, haciendo que una
descripcion categorica inicial simplemente active otra informaciéon genérica
autorrelacionada, dificultando asi la inhibicion de la busqueda categorica.

En resumen, la investigaciéon ha demostrado que la memoria
sobregeneralizada surge de los intentos de recuperar eventos usando
descripciones intermedias categéricas. Se ha sugerido que un posible origen
de este tipo de problema cognitivo puede ser la exposicion en la infancia a
experiencias negativas tempranas, que afectarian el desarrollo del uso de
representaciones de eventos generales que los ninos normalmente utilizan antes
de los 3 o 4 afios de edad. La recuperaciéon de este tipo de representaciones
después de esta edad se emplea como una estrategia de regulacion del afecto,
pero al final el resultado es una sobreelaboracion de descripciones intermedias
autofocalizadas, de tal forma que cualquier clave autofocalizada es probable
que active otras descripciones intermedias (concepto de recuerdo bloqueado).
Consistente con estas ideas, st se da a los sujetos instrucciones para que
recuerden memorias especificas enfatizando elementos autofocalizados,
sus recuerdos seran mas genéricos. Ademas, existe evidencia que apoya las
predicciones realizadas por Williams de que el recuerdo bloqueado es facil
de superar si se les da a los sujetos sefiales mas “imaginables” o si tienen una
mayor capacidad ejecutiva central.

Cabe senalar, ademas, que los cambios posteriores asociados con la
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edad o dafos neurolégicos pueden imitar este efecto, reduciendo la capacidad
cognitiva y afectando asi a la habilidad del sujeto para inhibir la producciéon
de descripciones categoricas.

Como hemos visto, en general, existe consenso sobre el acceso a
recuerdos especificos de memoria autobiografica, que es abortado en los
niveles jerarquicos superiores, pero las causas de este bloqueo no estan claras.
Entre las posibles causas sefialadas aparecen:

a) Una posible falta de recursos cognitivos, especialmente un déficit en la
memoria de trabajo, para recuperar recuerdos autobiograficos en el nivel de
los recuerdos especificos, ya que para ello se necesita una gran capacidad de
memoria de trabajo. Asi, la existencia de una baja capacidad de memoria de
trabajo puede influir en la experiencia de recordar. Holland (1992) sugiere que
la relacion entre depresion y generalidad de los recuerdos esta mediatizada
por los déficits cognitivos existentes en la depresion. Hay que senalar que esta
baja capacidad de la memoria de trabajo suele estar presente también entre
los adultos mayores y los adolescentes.

b) Un deterioro del sistema ejecutivo central. Se considera que el sistema
ejecutivo central o sistema atencional supervisor (SAS) (Norman y Shallice,
1980) guarda una importante relaciéon con el Yo, como organizador de metas
y planes, como elemento controlador de las bisquedas en la memoria y como
participante en los procesos de construccion de memorias. Dicho sistema
esta mediatizado en parte por el lobulo frontal del cerebro. Los estudios
demuestran que pacientes con deterioro en areas del 16bulo frontal muestran
pérdidas de detalles en la memoria autobiografica, asi como una tendencia a
confabular (Baddeley & Wilson, 1986). Asi, esta generalidad de la memoria
podria resultar de un mal funcionamiento del procesamiento del SAS. Ademas,
el deterioro del 16bulo frontal también ofrece una posible explicacion de los
efectos de la edad en la memoria autobiografica, debido a que es un deterioro
mas comun en la vejez que en otras etapas de la vida (Parkin y Walter, 1991).

c) La represion. Una respuesta aprendida bloquea las memorias especificas
debido al miedo que siente la persona cuando tienen lugar estos recuerdos.
Williams (1996) sugiere que una posible causa de la generalidad es la tendencia
al bloqueo de las memorias especificas, aprendida como respuesta al miedo
experimentado en experiencias tempranas como forma de control de las
emociones negativas. Asi, las experiencias tempranas negativas contribuyen
a desarrollar un estilo de recuerdo genérico como elemento protector ante
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esos acontecimientos desagradables. Como hemos visto anteriormente, esta
tendencia a producir memorias genéricas también formaria parte de los
trastornos postraumaticos (McNally, et al., 1994; Williams, 1996; Meesters,
Merckelbach, Muris y Wessel, 2000).

d) Pérdida de los detalles distintivos que ofrecen el acceso a las memorias
especificas. El estudio de Anderson y Conway (1993) da como resultado que
la memoria utiliza detalles distintivos para un acceso rapido a los recuerdos
especificos. A partir de estos datos, se podria afirmar que la falta de recuerdos
autobiograficos especificos se debe a la pérdida de los detalles distintivos que
dan acceso a las mismas. Esta explicacion es consistente con los resultados de
un estudio de Cohen, Conway y Stanhope (1992) sobre el efecto de la edad en
la memoria a largo plazo de conocimientos adquiridos durante la educacién
formal. Los adultos mayores muestran mayor olvido de informacion especifica
y detallada que los jévenes, aunque no aparecen diferencias en relacioén con el
nivel de conocimientos generales.

e) Fallos a la hora de codificar espacialy temporalmente el contexto de los eventos
que fueron vivenciados por el sujeto. Craik y Jennings (1992) identifican los
déficits que presentala memoria ala hora de la codificacion espacial y temporal
de la informacion recibida en su momento y en relacion con el lugar donde
el evento fue vivido. Este tipo de déficit en la codificaciéon puede producir
recuerdos de tipo general. Sin embargo, existe evidencia en contra de esta
teoria. El estudio de Holland y Rabbitt (1990) sobre recuerdos autobiograficos
vividos y codificados por sujetos que no presentaban deterioro en su juventud
muestra que no existen diferencias de especificidad entre recuerdos recientes
y remotos. Estos resultados indican que la pérdida de especificidad es debida
a problemas de recuerdo y no de codificacion.

f) Bloqueo cognitivo en el nivel de eventos generales. Como hemos visto,
Williams (1996) distingue entre memorias categéricas y memorias extendidas
y piensa que la gente depresiva organiza las memorias como anormalmente
genéricas. Asi, la busqueda a través de memorias categoricas es “bloqueada”
en el nivel de los eventos generales, moviéndose en este nivel hacia categorias
auto-referentes, sin posibilidad de bajar hacia niveles mas especificos. Por ello,
factores como la disminucion de los recursos cognitivos y la represion son los
que producirian el bloqueo de los recuerdos especificos.

g) Déficit en la transmision. Mackay y Burke (1990), en su teoria de
la estructura nodal, explican el déficit dentro de un modelo de activacién
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interactiva de la memoria, segun el cual la activacion se propaga a través de
nodos interconectados que representan conceptos. En este modelo, el enlace
entre los nodos depende de tres factores: de la recencia, la frecuencia y la edad.
Esta teoria puede ofrecer una posible explicacion de los efectos de la edad a
la hora de comprender por qué estd preservado el acceso a determinados
recuerdos. Asi, para recuerdos que no han sido frecuentes o recientemente
chequeados, la activaciéon no seria lo suficientemente rica para acceder a los
niveles de memorias especificas.

La no especificidad a la hora de recordar el pasado limita la habilidad de
imaginar el futuro de una forma especifica, dando como resultado sentimientos
de impotencia y desesperanza (Williams, et.al., 1996). Este aspecto tiene
importantes implicaciones clinicas, ya que estas perspectivas futuras juegan
un papel muy importante en la depresion y en el suicidio (Salter y Platt, 1990;
Wetzel, Marguiles, Davis y Karam, 1980).

Enresumen,losresultados delas diversasinvestigaciones sobre depresion,
otros trastornos psicologicos y memoria autobiografica sobregeneralizada
realizadas hasta el momento se pueden sintetizar en los siguientes resultados
(Williams, 1996):

1) Los recuerdos sobregeneralizados se pueden encontrar usando una
amplia variedad de técnicas de palabras clave (Williams y Dritschel, 1988;
Moore, Watts y Williams, 1988).

2) La memoria sobregeneralizada se encuentra en personas con un diag-
noéstico primario de depresion mayor, incluso en suicidas y no suicidas (Moore,
Watts y Williams, 1988; Williams y Scott, 1988; Kuyken y Brewin, 1995).

3) No esta asociada a todos los tipos de problemas emocionales: no se en-
cuentra en sujetos con problemas de ansiedad, excepto en casos de trastornos
de estrés postraumatico (Burke y Mathews, 1992; Christianson y Safer, 1996).

4) La sobregeneralizaciéon esta asociada con una baja eficacia en la
resolucion de problemas (Evans, Williams, O’Loughlin y Howells, 1992).
Como hemos visto, Williams (1992) sugiere que la resolucion de problemas
se ve dificultada por la falta de informacion especifica, ya que los depresivos
intentan utilizar descripciones intermedias para intentar generar soluciones.
Hay que senalar que, dependiendo del contexto del problema, se necesita un
nivel de especificidad u otro, pero, en general, cuanto mas especifico se es,
mas probable y mas facil es solucionar problemas.

5) La memoria sobregeneralizada se asocia con resultados negativos a
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largo plazo en la recuperacién de recuerdos en personas con problemas emo-
cionales (Wahler y Afton, 1980; Brittlebank, Scott, Williams y Ferrier, 1993).

Como se pudo observar de acuerdo con la teoria revisada, existe
una relaciéon muy importante entre el déficit de especificidad de memoria
autobiografica y diferentes trastornos psicolégicos. En el siguiente apartado
se aborda como se ha estudiado este déficit en personas no clinicas que han
tenido experiencias consideradas como traumaticas.

Especificidad de memoria autobiografica y experiencias
traumaticas

Las personas que han experimentado algin trauma muestran un déficit
al ser especificos en el recuerdo de eventos personales. Existe ya evidencia
consistente en varios estudios de una relaciéon entre haber experimentado
experiencias de trauma en el pasado y la especificidad de memoria reducida
(Dalgleish et al., 2003; de Decker, Hermans, Raes, y Eelen, 2003; Kuyken y
Brewin, 1995; Hermans et al., 2005) el estudio realizado por Raes, Hermans,
Williams y Eelen, (2005) que estableci6 un vinculo entre la especificidad
de memoria autobiografica reducida y el abuso emocional en una muestra
no clinica de mujeres estudiantes universitarias, comprob6 que el afecto
regula la especificidad de memoria reducida, encontrando una reduccién
en la especificidad de memoria de eventos en respuesta a palabras clave que
evocaran un evento negativo. De esta manera, tomando en cuenta los puntajes
totales en especificidad, se seleccionaron dos grupos, uno con alta especificidad
y otro con baja especificidad con respecto a la recuperacion de recuerdos
autobiograficos. La alta especificidad era atribuida a aquellas participantes
que recuperaron una memoria especifica en cada una de 10 palabras clave,
mientras que a las que estaban por debajo de la mediana se les consideraba
como de baja especificidad. Se decidi6 en ese estudio usar el ntmero de
recuerdos especificos como un indice de OGM (memorias sobregeneralizadas)
por las siguientes razones: (1) la mayoria de los estudios publicados han
usado el nimero total de recuerdos especificos como su variable dependiente
principal o su indice principal de memorias sobregeneralizadas (OGM) en los
analisis estadisticos; y (2) en poblaciones de estudiantes no clinicos el nimero
de recuerdos sobregeneralizados es bajo, es decir sus recuerdos tienden a ser
mas especificos. Asi que seleccionar estudiantes sobre la base del namero de
recuerdos categoricos seria muy dificil, dada la baja proporcién global de
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recuerdos categéricos generada por los estudiantes en respuesta a las palabras
clave al utilizar la prueba de memoria autobiografica (AMT)

Quiza esta diferencia pudiera deberse a que la especificidad de memoria
autobiografica reducida se relaciona a la excitacion emocional. Tomando en
cuenta a Williams (1996) y su hipotesis de la regulacion del afecto, el estudio de
Raesetal.(2005)asocialareduccidondelaespecificidad de memoriaautobiografica
con menos excitacion emocional, comparado con la especificidad de memoria
autobiografica alta. Es decir, las personas que tienen baja especificidad se ven
afectadas emocionalmente por una experiencia negativa.

Harvey y Herman (1994) propusieron modelos bien definidos, segin
los cuales se producen déficits para recuperar recuerdos especificos en los
grupos que informan historias de abuso sexual en su nifiez. Las investigaciones
realizadas con adultos que informan de casos de abuso sexual en la etapa
adulta y la recuperaciéon de recuerdos autobiograficos especificos ofrecen
datos inconsistentes. Algunos estudios han descubierto este déficit (Dalgleish
et al., 2003; Kuyken y Brewin, 1995), mientras que en otros no se presenta
este déficit (Arntz, Meeren, y Wessel, 2002; Hermans et al., 2005). La idea es
que los individuos que experimentan eventos negativos en su ninez aprenden
a recuperar los recuerdos dolorosos de manera menos especifica, ya que
minimizan el afecto negativo ligado a ese tipo de recuerdos. De este modo, la
especificidad de memoria reducida representa algo funcional de verdad, y por
lo tanto debe esperarse que proteja a los individuos después del evento.

Lo que prevalece dentro de este dominio de investigacion es que la espe-
cificidad de memoria alta se relaciona con la salud emocional, mientras que la
falta o baja especificidad se une a los problemas emocionales. (Williams, 1996).

Williams (1996) senala en su hipotesis de la regulacion de afecto que los
procesos de recuperacion adoptan un estilo cognoscitivo caracterizado por la
incapacidad para recuperar recuerdos especificos, ya que permiten la anulacion
afectiva de recuerdos no deseados, desarrollando recuerdos generalizados.
Investigaciones realizadas con pacientes que han sufrido abuso sexual sugieren
una teoria de apoyo que afirma que la dificultad de recuperacién de memoria
especifica se relaciona mas con una historia de experiencias traumaticas que con
alguna patologia clinica (Henderson, Hargreaves, Gregory y Williams. 2002).

La investigacion de Raes et al. (2005) ha evidenciado que en mujeres
que han experimentado experiencias de abuso emocional se produce una
reduccion de la especificidad de los recuerdos autobiograficos. Sin embargo, los
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resultados de este estudio muestran que las personas a quienes se les proporciono
apoyo emocional después del abuso no presentaron puntuaciones bajas en la
especificidad de sus recuerdos autobiograficos. Este tema sobre la influencia del
apoyo social en la especificidad de memoria autobiografica se expondra en un
apartado posterior.

Se han encontrado evidencias de que el dafio en la recuperacién
de recuerdos especificos en el trauma agudo influye en el desarrollo de una
respuesta al trauma de manera cronica (Brittlebank et al, 1993). La falta de esta
recuperacion de memoria especifica causa la vulnerabilidad a la perturbacion
emocional y el mantenimiento de ésta después del trauma. (McNally et al,
1994). Por lo tanto, Pennebaker y Seagal (1999) sugiere que cuando las personas
confrontan un evento traumatico pasado sienten una cantidad sustancial de
dolor inicialmente, sin embargo, a la larga, tal confrontacién produce mejoras
en la salud mental y fisica.

En lo que se refiere a experiencias traumaticas, se han obtenido hallazgos
de un mayor deterioro en la memoria autobiografica en participantes que
informan haber sido abusados por parientes cercanos, comparados con
aquéllos que informaron ser abusados por personas mas distantes o extranos
(Brewin et al., 1999). Esta mayor perturbacion como consecuencia de haber
sido abusado por un pariente mas cercano e intimo puede relacionarse con un
sentido mayor de traiciéon, mas confusion y consecuentemente mas dolor y una
mayor necesidad de controlar el afecto.

De esta manera, existe la posibilidad de que este estilo cognitivo de me-

moria consistente en la poca especificidad de memoria autobiografica pueda
contribuir a la vulnerabilidad psicolégica en la madurez, a la incapacidad de
resolver problemas que suponen efectos negativos y al manejo del procesa-
miento de la informacién asociado a cogniciones negativas conscientes.
Se sugiere que la caracteristica de “especificidad baja” esta principalmente
relacionada con acceder o recuperar menos recuerdos especificos y, como
tal, puede formar parte de una estrategia defensiva en contra de emociones
negativas intensas. Evocar menos recuerdos especificos parece permitirles a
las personas sufrir menos dolor y experimentar en menor grado las intensas
emociones que siguen a una experiencia que produce estrés (Raes, Hermans,
Eelen y Williams, 2006).

La memoria generalizada o no especifica, se observo por primera vez en
individuos suicidas y deprimidos (Williams y Broadbent, 1986). También se
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ha encontrado en personas con una historia de trauma (Dalgleish et al., 2003;
de Decker, Hermans, Raes, y Eelen, 2003; Hermans et al., 2004; Kuyken y
Brewin, 1993) y en los supervivientes de un trauma con desorden de estrés
agudo o con desorden de estrés postraumatico (TEP) (Harvey, Bryant, y Dang,
1998; McNally, Litz, Prassas, Shin, y Weathers, 1994). En contraste, pacientes
con otros desordenes de ansiedad no muestran este fenémeno (por ejemplo,
Burke y Matthews, 1992; Wenzel, Jackson, Brendle, y Pinna, 2003; Wessel,
Meeren, Peeters, Arntz, y Merckelbach, 2001).

Raes et al. (2003) senalan que este fendmeno puede producir beneficios
inmediatos para la regulacion del estado de animo en el momento de recordar
eventos dolorosos del pasado, pero también a largo plazo puede tener un
efecto negativo, como el danar las habilidades para resolver problemas
(Dritschel, Kogan, Burton, Burton, y Goddard, 1998; Watkins y Teasdale,
2004). Philippot, Schaefer y Herbette, (2003) proponen que la recuperacion
intencional de recuerdos autobiograficos especificos requiere una inhibicién
coexistente de afectos emocionales que acompanan a la memoria especifica
respectiva. Aunque los estudios que siguen esta hipotesis no muestran una pauta
consistente de resultados todavia, algunos datos correlacionales son coherentes
con la linea de la regulacion del afecto. Veamos algunos de estos datos.

En un estudio realizado por Schonfeld, Bollinghaus y Rief (2007) en el
que se analiz6 la sobregeneralizacion del recuerdo en pacientes con Trastorno
de estrés postraumatico (TEPT) y sin TEPT, los autores observaron que existian
una correlacion significativa entre el trastorno de estrés postraumatico y la
severidad del fenémeno de sobregeneralizacion, ya que los participantes con
TEPT recuperaron mas recuerdos generales y mostraron mas omisiones que
los participantes sin TEPT.

Otros estudios desarrollados por Kuyken y Brewin (1995) informan que
pacientes con altos niveles de recuerdos intrusos del trauma que intentaban evi-
tar tales recuerdos, tenian una dificultad mayor para recuperar recuerdos au-
tobiograficos especificos ante palabras clave. En otros términos, parecia haber
una interferencia entre los sistemas de memoria involuntarios y voluntarios. Los
autores discutieron dos posibles razones de por qué podrian relacionarse los re-
cuerdos traumaticos con los problemas de recuperacion en la memoria autobio-
grafica. Una posible razon fue elaborada y desarrollada por Williams, Stiles y
Shapiro (1999), y consiste en que la ocurrencia del trauma influye en la manera
en la que se organizan los recuerdos. En ese caso, la generalizacion del recuerdo
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seria una estrategia que permite evitar recordar situaciones penosas especificas.

Una segunda posibilidad, apoyada por Dalgleish et al. (2005), es que las
intrusiones involuntarias reducen la capacidad cognoscitiva y llevan a un dete-
rioro general en la ejecucion de la tarea.

Al terminar este apartado se resume que existe evidencia empirica de la
relacion entre la especificidad de la memoria autobiografica y las experiencias
de trauma, ya que es interesante estudiarla, no sélo por la reduccién que se
produce en la primera, sino por todos los factores que intervienen para que
esto suceda y ademas de las consecuencias que ello trae para la salud mental
futura del individuo y en particular en el proceso de recuperacion de recuerdos
autobiograficos, afectando a un proceso cognitivo fundamental como la me-
moria. A continuacion se analizara la manera en que interviene el apoyo social
en las experiencias de trauma y de qué forma se encuentra relacionado con la
especificidad de la memoria autobiografica.

Apoyo social,traumay especificidad de memoria autobiografica
Comenzamos este apartado citando un estudio de Bal, Crombez, Van Oost y
Debourdeaudhuij (2003) con adolescentes. En éste, los resultados demostraron
que la disponibilidad favorablemente percibida de apoyo social esta asociada
directamente con menos sintomas relacionados con el trauma, sobre todo en
adolescentes que fueron abusados sexualmente. Los adolescentes sexualmente
abusados informaron de mayores sintomas de tension y usaron mas anulacién
y menos busqueda de estrategias de apoyo que los otros adolescentes que
no habian sufrido el abuso. Sin embargo cuando buscaban y encontraban el
apoyo desarrollaban menos sintomas. Otro estudio llevado a cabo por Cohen
y Wills (1985) destaca la evidencia de como el apoyo social hace que no se
presenten sintomas después de experimentar eventos estresantes. Los autores
sugieren que existen dos hipotesis al respecto: la primera es que el apoyo social
tiene un efecto directo en la salud mental, independiente de la cantidad de
tension generada por la experiencia, porque las redes sociales proporcionan
a las personas experiencias positivas regulares y estables y, a su vez, premian
socialmente los papeles dentro de una comunidad (Cohen y Wills, 1985;
Joseph y Linley, 2006). Segtn esta hipotesis, los individuos con niveles altos
de apoyo social tendran un sentido fuerte de aceptacion de si mismos y esto
influird de manera permanente en la salud psicologica global del individuo
(Frey y Rothlisberger, 1996). La segunda hipotesis es que el apoyo social
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tiene un efecto directo en la reduccién de la tension y en las consecuencias
negativas que ocasionan experiencias generadoras de estrés (Cohen y Wills,
1985; Frey y Rothlisberger, 1996). Segtin estas hipétesis, el apoyo social puede
servir como un recurso de proteccion, ya que la percepcion de apoyo es una
estrategia real cuando se confrontan eventos generadores de estrés (Schreurs
y de Ridder, 1997).

Entrando en el tema de la especificidad de memoria autobiografica, un
claro ejemplo es el estudio de Raes, Hermans, Williams y Eelen (2005), cuyos
resultados seflalan un posible rol moderador del apoyo social sobre el déficit
de especificidad de memoria autobiografica, ya que los participantes que re-
cibieron alguna forma de cuidado o apoyo después de vivir experiencias de
abuso emocional no presentaron déficits en la especificidad de sus recuerdos.
A pesar de que no puede establecerse causalidad en los resultados correlacio-
nales, el hallazgo de mayor ntimero de individuos que muestran mas memo-
rias especificas sugiere que el apoyo social juega un rol importante para pre-
venir que los individuos desarrollen un estilo menos especifico de memoria.

Como ya se ha mencionado, las personas utilizan como estrategia fun-
cional (de evasion o escape) para manejar los sentimientos negativos, los pen-
samientos y las memorias, una forma menos especifica en el momento de re-
cordar eventos personales, como una alternativa, en donde el uso continuo de
esta evasion cognitiva posiblemente los ponga a ellos en riesgo de desarrollar
desordenes emocionales. En dicho caso, el apoyo social puede servir como un
factor de proteccion, y en consecuencia hara que las memorias sobregenerali-
zadas no se desarrollen (Raes, Hermans, Williams y Eelen, 2005).

Al respecto, Steele, Van der Hart y Nijenhuis (2001) senalan por ejemplo, que
el sistema de familia de un nifio traumatizado esta a menudo caracterizado por
un clima donde no se recibe ayuda ni apoyo. En este sistema familiar donde
la regla es no especificar los acontecimientos diarios, el nino comienza por
desarrollar memorias sobregeneralizadas simplemente porque es el estilo que
predomina en su familia. Tomando en cuenta lo anterior, se puede concluir,
como menciona Bowlby (1991), que el ser humano necesita de la experiencia
de vinculaciéon como reguladora de su sistema emocional para un desarrollo
armonioso del Yo. A través de esta integracion de la experiencia, se facilita la
articulacion progresiva de la experiencia del Yo, y de esta manera el sistema
de apego, como un sistema regulador de la emocion, actiia como factor clave
para la construccion de la identidad. Esta construccion de la identidad se logra
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teniendo una interaccion positiva con las figuras de apego, ya que van confor-
mando patrones de vinculaciéon que influiran no sélo en aquello que el nifo re-
cuerda, sino en la forma en coémo lo recordara y la manera en que lo expresara.

También hay que mencionar que existen personas que han sufrido un
suceso traumatico y que, sin embargo, no necesitan un tratamiento psicolo-
gico o farmacoldgico o no desarrollan ciertos déficits en la memoria. Esto se
debe al equilibrio psicologico previo, el transcurso del tiempo, la atencién
prestada a los requerimientos de la vida cotidiana y el apoyo familiar y social
contribuyen muchas veces a digerir el trauma. De este modo, estas personas,
aun con sus altibajos emocionales y con sus recuerdos dolorosos, son capaces
de trabajar, de relacionarse con otras personas, de disfrutar de la vida diaria y
de implicarse en nuevos proyectos (Tedeschi y Calhoun, 2004).

Sin embargo, algunas victimas de trauma, tienden a no compartir con
otras personas estos dolorosos recuerdos (como consecuencia de la actitud evi-
tativa y del temor a la reexperimentacion), sino que los sufren solas, temiendo
haberse convertido en seres anormales o extranos. Este embotamiento afecti-
vo dificulta las manifestaciones de ternura, lo que supone un obstaculo en las
relaciones de intimidad. En concreto, la evitacion y el embotamiento afectivo
intentan prevenir futuros dafios que le podrian ocurrir a la persona afectada
si se implicase de nuevo en una vida activa y recuperase la confianza en las
personas a través de la busqueda de apoyo social después de haber vivido una
experiencia de trauma. (Herbert y Wetmore, 1999).

Como conclusion de este capitulo, cabe afirmar que, de acuerdo con
diferentes estudios, las emociones intervienen de manera importante en la re-
cuperacion de recuerdos autobiograficos, ain mas si se trata de experiencias
que se consideran traumaticas. Ya que las emociones pueden afectar a la capa-
cidad de recordar eventos especificos, se puede llegar a adoptar un estilo cogni-
tivo de memoria cuya funcion sea la de regular el afecto cuando éste se asocia
con las adversidades experimentadas en el pasado. Las experiencias considera-
das como traumaticas pueden ser este tipo de adversidades. En este sentido, la
magnitud del trauma dependera de la duracion y severidad del evento, de las
experiencias traumaticas que se hayan vivido anteriormente y del tipo, canti-
dad y calidad de apoyo emocional y social que se tuvo después de éstas.

Por otra parte, en este capitulo hemos destacado que la especificidad de
la memoria autobiografica estd intimamente relacionada con el trauma y las
emociones ligadas a experiencias que pueden considerarse por parte del sujeto
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como traumaticas. Hemos enfatizado, asimismo, que esta relaciéon puede ge-
nerar una predisposicion a desarrollar psicopatologias severas con el tiempo.

En este sentido, se resume que este tipo de recuperaciéon no especifi-
ca, o como algunos autores llaman “genérica” y otros “sobregeneralizada”,
puede tener alguna clase de funcion de adaptacion, con el fin de proteger al
individuo del aumento de tipos de pensamientos, recuerdos y sentimientos
no deseados. Sin embargo, a la larga esta reduccién de la especificidad puede
provocar una mala adaptacion y una vulnerabilidad a desarrollar psicopato-
logias mas severas, como la depresion o el trastorno de estrés postraumatico.

Los diversos estudios resefiados en este capitulo ponen de manifiesto
que esta memoria autobiografica no especifica o sobregeneralizada tiene su
desarrollo en la infancia, cuando el nifio esta expuesto a experiencias negativas
tempranas. Un ejemplo de esto son estudios que senalan que los déficits en
la recuperacion de recuerdos autobiograficos especificos son observados en
personas que han tenido experiencias de abuso sexual y emocional en su nifiez.
Sin embargo, las investigaciones realizadas con personas que han vivido estas
experiencias en la etapa adulta han ofrecido resultados inconsistentes, ya que
en algunos casos si se presenta el déficit y en otros no.

Es asi como se resume que los individuos que experimentan eventos
negativos en su nifiez aprenden a recuperar recuerdos dolorosos de manera
menos especifica, ya que esta reduccion de la especificidad de la memoria se
presenta como algo funcional que protege al individuo después del evento.
Evocar menos recuerdos especificos parece permitirles a las personas sufrir
menos dolor y experimentar emociones menos intensas ligadas a una
experiencia negativa.

Se han destacado también estudios que revelan una relaciéon muy
importante entre el apoyo social y la especificidad. Este apoyo social, que
consiste en la narracion a alguien cercano de la experiencia de trauma después
de que se ha vivido, al parecer actia como un moderador muy importante que
protege a los individuos de desarrollar estilos menos especificos de memoria
autobiografica. Se afirma en este capitulo que los individuos con niveles altos
de apoyo social tienen un fuerte sentido de aceptacion de st mismos y esto tiene
asu vez una influencia permanente en la salud psicologica global del individuo.

Es importante subrayar que los estudios realizados sobre la especificidad
en muestras no clinicas solo se han realizado en mujeres, sin que se hayan
realizado hasta la fecha estudios comparativos que tomen en cuenta la variable
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género, es decir, las diferencias entre hombres y mujeres con respecto al déficit
de especificidad de memoria autobiografica al experimentar experiencias de
trauma, ni tampoco cémo influye el apoyo social en ambos.

En el siguiente capitulo se abordard un tema interesante sobre la
memoria autobiografica y el concepto del Yo.
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Memoria autobiografica y
concepto del Yo







En este capitulo vamos a centrar la atencién en la relacién entre la memoria
autobiografica y el Yo, la memoria personal y la construccion de la identidad
personal. Consideraremos las conceptuaciones de Brewer (1986), Barclay y
Smith (1992) como prototipos de esta categoria, ya que sus estudios acentiian
diferentes aspectos del vinculo entre el recuerdo de eventos experimentados y
el concepto del Yo.

Brewer (1986) define este tipo de memoria como memoria de
informacion relativa al Yo, distinguiendo la memoria personal, los hechos
autobiograficos y la memoria genérica personal. Brewer defiende la opcién
de denominar memoria recolectiva a ese tipo de memoria en la que el
sujeto recuerda un episodio especifico de su experiencia pasada, mientras
que la memoria autobiografica es aquélla que designa informacion relativa
a la imagen o concepto del Yo. Mas alla de la discusién terminolégica, la
propuesta de Brewer contempla el incremento de informacién genérica a
medida que el episodio evocado adquiere sentido dentro de un esquema. El
esquema del Yo articula, desde esta perspectiva, recuerdos autobiograficos de
diferentes cualidades fenomenologicas e indice de ocurrencia que se integran
en su constitucion.

Barclay y Smith (1992), destacan el papel de las practicas socioculturales
en los origenes y desarrollo de la memoria, para sugerir que los recuerdos
devienen autobiograficos en su uso y en la manera en que se les dan ciertos
significados teniendo en cuenta el aspecto afectivo y emocional, es decir la
interpretacion que le da el mismo ser humano. De este modo, subrayan,
la relevancia de las reconstrucciones conjuntas de los eventos memorables,
que permiten la vinculacién de historia personales, brinda claves cognitivas
y emocionales para interpretarlas y formas culturales para compartirlas. En
esta construccion de interpretacion y transmision ejerce un papel importante
la narrativa. Bruner (1990) ha escrito persuasivamente sobre la importancia
de la narrativa en las vidas humanas y los inicios de ésta en la vida del nino.
Senala que el Yo adquiere significado en las circunstancias historicas de la
cultura en la que participa. Se sostiene en unos significados, lenguajes y
narraciones que son cultural e histéricamente especificos.

Potter y Wetherel (1987) mencionan que la gente usa su lenguaje para
construir versiones del mundo social y construyen sus historias de vida personal
seleccionando activamente diferentes relatos a partir de una serie de recursos
preexistentes, de modo que una persona puede construir muchos y diferentes
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relatos acerca de un mismo fenémeno, que bien podria ser su propia historia.
Esta variabilidad que es distintivamente humana seria el medio a través del
cual se crea y recrea el sentido del yo (Bruner, 1987).

Nelson (2001) concibe igualmente que la memoria autobiografica es
una historia que aporta forma vy significado al Yo, como un viaje a través
del tiempo. El Yo es asi concebido como protagonista central de la memoria
autobiografica y como narrador de la historia personal, lo que permite
establecer un sentido del Yo, un pasado temporal tnico, una historia del Yo
asi como cumplir funciones sociales, incluyendo la de situar al individuo en un
grupo cultural al cual pertenece.

El recuerdo de un evento pasado necesariamente se acompafia por nues-
tra propia conviccion de nuestra existencia en el momento en que el evento
pasé. Es importante sefialar que el Yo no es una condicion o factor unificador
estable, sino mas bien es el resultado de factores del contexto social y cultural en
donde se desenvuelve el individuo. Tomando este punto de partida, es impor-
tante en el ser humano el hecho de compartir con otros sus vivencias personales.

Este capitulo abordara como la memoria autobiografica lleva a una
construcciéon del Yo, teniendo papeles centrales, el lenguaje, el género y el
contexto cultural en la formacién de la identidad personal.

Funcién de la memoria autobiografica: continuidad
del Yo e importancia del lenguaje

Hay dos aspectos de estructuraciéon temporal que caracterizan a la memoria
autobiografica: El primero es situar el evento en el tiempo especifico del
pasado en relacion con el presente. Y el segundo es la secuencia temporal
dentro del episodio recordado. La importancia de esto es fundamental para
el desarrollo de la memoria autobiografica, ya que una funciéon importante
de este tipo de memoria es la de proporcionar el sentido de la continuidad
del Yo, del pasado al futuro (Nelson, 1991, 1996).

Con la aparicion del lenguaje en el ser humano, la memoria organizada
podria aplicarse especificamente a la funcién de compartir el conocimiento
en el grupo social. Con el lenguaje los individuos son capaces de transmitir
informacion especifica sobre lo que ellos habian experimentado o habian
observado a otros miembros del grupo.
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Es importante senalar que Vigotsky (1978) era partidario de la idea de que las
narraciones de los recuerdos personales se construyen durante las interaccio-
nes sociales, de modo que la cultura proporciona las herramientas necesarias
para llegar a convertirse en un miembro competente de la misma. De esta
manera, todas las destrezas a adquirir se desarrollan en primer lugar durante
la interaccién social, para luego ser interiorizadas gradualmente por el suje-
to. En lo referente a la memoria autobiografica, esta tarea bien puede con-
ceptuarse como el aprendizaje de la forma de narrar el pasado de un modo
coherente y culturalmente apropiado. Fivush (1994) afirma que durante la
participacion de conversaciones guiadas por los adultos sobre sus experien-
cias pasadas, los nifios aprenden las formas narrativas apropiadas de contar
el pasado. Neisser (1994) coincide con ella, al defender que recordar consiste
en una destreza que los nifios aprenden en escenarios sociales, a lo que anade
que todos comenzamos recordando con y para otras personas. De esta mane-
ra después seremos capaces de crear narrativas para nosotros mismos.

Por lo tanto, los recuerdos episodicos individuales podrian convertirse
en las narrativas episodicas, estableciendo un puente de memoria compartida
que podria pasarse mas adelante a través de los medios simbdlicos a las
distintas generaciones. El poder de estas narrativas es tal que las personas
“recuerdan” a menudo detalles de un evento especifico que quiza nunca paso,
meramente porque esto es algo tipico de la narrativa de ese evento, y a su vez
esto constituiria una fuente para una gran parte de su sentido de identidad.

Es asi como los recuerdos autobiograficos se encuentran incrustados en
los discursos colectivos de distintas comunidades tales como: grupos religiosos,
movimientos sociales, grupos de apoyo terapéutico, grupos de identidad de
género, familias, naciones etc. Donde existen formas modeladas de como
las personas cuentan las historias de sus vidas y lo que consideran de estas
historias como preceptos culturales importantes, sin embargo, estas historias
autobiograficas tienen una relaciéon simbidtica con su contexto cultural
de referencia, se basan en las historias colectivas de la comunidad donde
las distintas narraciones o relatos autobiograficos modelan sus recuerdos
autobiograficas individuales (De Gloma, 2009)

Nelson (2003) afirma que las narrativas proporcionan a los sujetos
modos comunes de entender y explicar el mundo, proporcionando ademas
informacion de nuestro lugar en una sociedad y sobre los comportamientos
que resultan adecuados o no en dicha posicion.
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Cabe destacar la importancia de la interacciéon social con otros en el
desarrollo del concepto del Yo, ya que al escuchar y contar narrativas del
pasado, especialmente cuando somos ninos y estas narraciones son guiadas
por nuestros padres, desarrollamos una nocién del Yo en el tiempo. Nelson y
Fivush (2004) afirman que el lenguaje es el medio y la narrativa el mecanismo
para su desarrollo.

Sin la habilidad de discutir, comparar, negociar, unos con otros, las
perspectivas de eventos del pasado, un nino no podra ser capaz de
construir una comprension del YO y del OTRO, como entidades
psicologicas que existen a través del tiempo. (Fivush & Nelson, 2006;

p.248).

Género y memoria autobiografica

La memoria autobiografica implica el almacenamiento y recuperacion
de informacion referente al Yo (Baddeley, 1992). Su funcién basica es la
construccién y mantenimiento del Yo y su identidad (Robinson, 1992). Ese
concepto del Yo juega un papel activo en la organizacion e interpretacion
de las experiencias pasadas. (Barclay & Subramanian, 1987; Neimeyer &
Metzler, 1994). Uno de los aspectos mas sobresalientes de la identidad es el
género. El género no se concibe como un rasgo individual, si no, como un
rasgo emergente de la situacion social, es decir: “Un sistema de significados que
orgamiza las interacciones y gobierna el acceso a los recursos, se conceptiia como un verbo,
no como un nombre” (Crawford, 1995, pag. 12).

Crawford y Chathlin (1977) proponen una reconceptuaciéon de la
nocién de género, entendiéndola como un sistema que funciona a tres
niveles: sociocultural, interactivo e individual. En el nivel sociocultural, el
género gobierna el acceso a los recursos. En el nivel interactivo, las mujeres
y los hombres son tratados en forma diferente en las interacciones cotidianas
y se comportan de manera diferente. En el nivel individual, las mujeres y
los hombres aceptan la distinciéon de género como parte del autoconcepto.
Desde esta perspectiva, el género se considera como una actuacién social
(...) “ Con ellos y otros como publico, ellos crean activamente y construyen su género™

(Crawford, 2006, pag. 33)
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Aunque en la investigaciéon sobre memoria autobiografica se han
utilizado participantes hombres y mujeres, los efectos de género sobre la
memoria autobiografica han sido habitualmente olvidados o considerados
de interés secundario (Davis, 1999). Sin embargo, existen diferentes estudios
comparativos que han tomado esta variable, género, como una variable
principal, encontrando en algunos, escasas o nulas diferencias y en otros
diferencias que merecen ser consideradas. Dentro de los resultados de
estudios comparativos de mujeres y hombres, se indican ciertas diferencias
en algunos aspectos de memoria autobiografica, como el desarrollo, la edad,
la macroestructura y la accesibilidad de recuerdos autobiograficos y otros
estan relacionados con la forma de estos recuerdos, su longitud, elaboracién,
emociones y estados mentales implicados. (Cala & De la Mata, 2006; 2010).

Edad del primer recuerdo

En un estudio realizado por Hayne y MacDonald (2003) con estudiantes
universitarios en Nueva Zelanda, procedentes de dos grupos culturales
Pakeha (de origen europeo) y maories, hombres y mujeres, se encontraron
diferencias con respecto a la edad en el primer recuerdo, la cual era menor
en las mujeres que en los hombres. Sin embargo, otros investigadores no han
encontrado diferencias de género en la edad del primer recuerdo en culturas
diferentes (Wang, 2001; Wang, Conway y Hou, 2004; Ruiz, De la Mata y
Santamaria, 2006).

Accesibilidad

Penélope Davis (1999) realizé una investigacion que incluia cinco estudios en
los que se analiz6 los acontecimientos ocurridos a ninos y ninas (Experimento
1) mujeres y varones adultos. (Experimento 2, 3, 4y 5). Davis encontré que las
ninas tenian un acceso mayor a los recuerdos autobiograficos de experiencias
emocionales. Las nifias recordaron mas eventos y mas rapidamente que los
ninos cuando se les pidié que evocaran recuerdos asociados a emociones
diferentes (Experimento 1). En cuanto a los resultados obtenidos con los
adultos (Experimento 2, 3, 4 y 5), las mujeres recordaron mas eventos de
la ninez y los evocaron mas rapidamente que los hombres. Se encontré
también una mayor accesibilidad a los recuerdos en las mujeres con respecto
de los hombres cuando evocaban eventos emocionales, sin encontrarse
diferencias significativas entre mujeres y hombres en el nimero de eventos
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emocionales evocado. Es decir, que aunque hombres y mujeres evocaran la
misma cantidad de eventos emocionales, las mujeres los evocaban con mayor
facilidad y rapidez.

Forma

Los resultados de distintas investigaciones muestran que los recuerdos
autobiograficos de las mujeres son mas largos, contienen mas detalles y son
juzgados tanto por hombre como por mujeres mas exactos (Buckner y Fivush,
2000). Estas diferencias se acentian mas en los recuerdos de eventos que
ocurrieron después de la edad de siete anos (Bauer, Stennes y Haight. 2003).
Alrespecto, algunas interacciones interesantes entre el género y cultura fueron
observadas por Wang (2001). En un estudio transcultural con estudiantes de
EE.UU. y China, esta autora observo, solo en estudiantes chinos (pero no en
americanos), que las mujeres elaboraron narrativas mas largas de su primer
recuerdo que los hombres. Estos datos muestran la necesidad de ahondar las
interacciones entre género y cultura. Estas interacciones pueden ser de gran
interés para el andlisis de la construccion del género en el contexto cultural.

(Cala y De la Mata, 2006).

Macroestructura

Algunos recientes estudios han mostrado las diferencias entre mujeres y
hombres en la macroestructura de la memoria autobiografica (Niedzwienska,
2003). Al respecto, la investigacion ha demostrado generalmente la existencia
de un “pico de reminiscencia” entre la edad de 20 y 30 afios (Rubin, Rahhal
y Poon, 1998; Rubin, Wetzler y Nebes, 1986). Sin embargo, Niedzwienska
encontr6 que el pico de reminiscencia, que normalmente suele estar entre
los 20 y 30 anos, no coincidia cuando se comparaban mujeres y hombres.
Mientras que la mayoria de los sucesos (un tercio) de los recuerdos de los
hombres se situaban en un periodo de los 15 a los 20 afios, en el caso de las
mujeres estos correspondian al periodo de los 25 a los 30 anos.

En un estudio transcultural sobre amnesia infantil con estudiantes
adultos de EE.UU,, Reino Unido y China, Wang, Conway y Hou (2004)
encontraron que las mujeres en las tres culturas recordaron mas recuerdos
autobiograficos del periodo anterior a la edad de cinco anos. En contraste,
otros estudios no han encontrado ninguna diferencia de género en la
macroestructura de la memoria autobiografica. Bauer et al. (2003), por
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ejemplo, solicitaron a estudiantes universitarios, mujeres y hombres, ocho
recuerdos personales, cuatro de un periodo antes de la edad de siete afios y
cuatro después de ese periodo. Los resultados no revelaron ninguna diferencia
entre mujeres y hombres en la edad estimada de los recuerdos.

Rubin Schulkind y Rahhal (1999) en sus estudios no observaron ninguna
diferencia de género en la macroestructura de la memoria autobiografica
usando diferentes metodologias, tampoco encontraron ninguna diferencia
de género en la distribucion de recuerdos personales autobiograficos e
importantes a lo largo de la vida, o en la distribuciéon de conocimiento sobre
eventos publicos.

Janssen, Chessa y Murre (2005), por su parte, con una muestra grande
(cast 2 000 participantes adultos) de Estados Unidos y Holanda, encontraron
diferencias de género en el “pico de reminiscencia”. En este caso, la
diferencia se produjo en un sentido contrario al de otros estudios, ya que el
pico de reminiscencia para los adultos de 40 afios o mas, era mas temprano
en las mujeres (13-14 anos) que en los hombres (15-18 anos). Otro hallazgo
interesante en este estudio fue la interaccién de la cultura y el género. En sus
conclusiones estos autores proponen un modelo que distingue dos funciones
de la codificaciéon: Una funcién de codificacion independiente de la cultura
y el género y la otra funciéon que dependia de la cultura y el género para la
codificacion. Este tema de la cultura se retomara en un apartado posterior
ya que también ha aportado datos interesantes en el estudio de la memoria
autobiografica.

Contenido

Existen estudios que han encontrado diferencias de género en los datos
contenidos en las narraciones de sus recuerdos. Por ejemplo, los recuerdos
autobiograficos de las mujeres, tanto de su infancia como de etapas mas
cercanas, suelen estar centrados en temas de afiliaciéon. Asi, los recuerdos de
su infancia suelen relacionarse con sus hermanos, los juegos o las relaciones
con sus padres (Buckner y Fivush, 2000). La relacién con los demas parece
ser un elemento clave en los recuerdos de las mujeres sobre su pasado
personal en cambio los recuerdos autobiograficos construidos por los
varones, suelen centrarse en el dominio y la actuacion, recordando sucesos
en los que conseguian un objetivo, o de alguna manera eran autosatisfechos.
Relacionado con este aspecto, otros estudios han encontrado diferencias con
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respecto a la inclusion de personas o detalles en los recuerdos. Mientras los
hombres no suelen dar muchos detalles y apenas aparecen otros personajes
en sus recuerdos autobiograficos, en los relatos de las mujeres éstos aparecen
continuamente. Todo ello ha hecho que la memoria autobiografica de los
hombres pueda caracterizarse como separada, independiente, y la de las de
las mujeres como conectada o dependiente (Oyserman y Markus, 1993, cit.
en Buckner y Fivush, 2000).

Neidzwienska (2003) aport6 datos muy relevantes para los analisis com-
parativos de memoria autobiografica en varones y mujeres, en un estudio
donde se les pedia a los participantes que escribiesen de la manera mas deta-
llada posible los tres sucesos de su vida que recordaran con mayor claridad.
Una vez construidos estos relatos, se les pedia que los puntuasen de 1 al 7 con
respecto a la frecuencia del recuerdo, su importancia personal, la intensidad
de la emocion etc. Los resultados de este estudio mostraron que los hombres
solian relatar mas sucesos de accidentes y viajes que las mujeres, mientras
que éstas relataban acontecimientos tales como enfermedades, nacimientos
o muertes en mayor medida que los hombres. En este mismo estudio, Nei-
dzwienska (2003) considero las dimensiones de agencialidad y comunién. La
agencialidad se refiere a la existencia de un organismo como individuo, ma-
nifestandose los procesos de formacion y separacion. La dimension de comu-
nién se refiere la participacién de una persona dentro de una organizacioén
mas amplia, manifestandose a ella misma en contacto y unién.

Dentro de la dimensiéon de agencialidad existian las categorias de:
autodominio, status/victoria, logros/responsabilidad y empoderamiento.
Los temas de comuniéon eran amor/amistad, dialogo, cuidado y comunidad.
Tomando en cuenta estas categorias, este estudio solo encontr6 diferencias
significativas dentro de la agencialidad en status/victoria, en la que los
hombres tenian puntuaciones mas altas y dentro de la categoria didlogo
y cuidado, en la que la mayor puntuaciéon la obtenian las mujeres. Estos
resultados no mostraban diferencias significativas al comparar el total de
recuerdos anotados en cada una de las dimensiones en hombres y mujeres.
Otros estudios en los que se han tomado como variables, el género y los
recuerdos autobiograficos, han encontrado que en sus recuerdos las mujeres se
enfocan mas en las interacciones interpersonales que los varones (Niedwieska,
2003), que los recuerdos personales de mujeres se enfocan mas en temas de
afiliacion, mientras que en los varones los temas se centran en el dominio y la
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actuacion (Buckner y Fivush, 2000). Ademas, en los recuerdos personales de
adolescentes, las mujeres incluyen mas temas de comunién que los hombres
y que los recuerdos de las mujeres sobre las relaciones del pasado, son mas
vividos que las de los hombres

Algunas propuestas de las diferencias de género con respecto al conteni-
do narrativo, se atribuyen a factores biologicos y sociales. Entre los bioldgicos
destacan que estas diferencias se deben a la organizacion del cerebro (Persin-
ger y Richard, 1995) o que las hormonas en las mujeres juegan un papel muy
importante en las tareas de memoria episodica (Jacobs et al., 1998; Yonker,
Eriksson, Nilsson, y Herlitz, 2003). En cuanto a la perspectiva social, el papel
tradicional de las mujeres es la actuaciéon como consejeras y comunicadoras
esto sugiere que las narrativas de recuerdos del pasado, estan subordinadas
a las interacciones personales y el lenguaje apoya en particular tales interac-
ciones. Por lo tanto, algunos estudios sugieren que esta diferencia proviene
de los inicios del desarrollo del lenguaje, de las interacciones que tienen los
padres y madres con hijos e hijas al hablar sobre sus recuerdos. (Ely, Gleason,
y McCabe, 1996). La evidencia existente al respecto indica que la socializa-
cion especifica de cada género es diferente, ya que a las mujeres mas que a los
hombres se les anima a enfocar sus narraciones a las relaciones y emociones
y se promueve la comunicacion al hablar de eventos del pasado. (Bauer et al.,
2003; Ely et al., 1996; Fivush, Haden, y Reese, 2006; Reese, 2002).

Por este motivo, dado que las interacciones humanas son mediadas
principalmente a través del lenguaje, los intercambios verbales son
importantes en el momento de tratar los recuerdos autobiograficos. Ademas,
las descripciones del discurso del pasado son herramientas muy ricas
en contenido evaluativo y pueden contribuir en la intensidad con que se
revocan los eventos (Labov, 1972). Es por esto que durante los tltimos afios,
un creciente namero de estudios, ha revelado el papel tan importante que
desempena la interaccién cara a cara entre ninos y adultos en el desarrollo y
formacion de sus narrativas autobiograficas (Pasupathi, 2001,; Fivush, 1997 ,;
Fivush y Haden, 2003).

El contexto social juega un papel muy importante en el desarrollo de
la memoria autobiografica, ya que la forma en como aprenden hombres
y mujeres a hablar y escuchar sobre eventos personales del pasado,
interviene en cémo aprenderan a construir sus narrativas autobiograficas
de determinada manera. Algunos investigadores han tomado como tema
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de estudio fundamental las interacciones sociales, analizando situaciones
de reminiscencia como una parte importante de las interacciones familiares
(Fivush y Nelson, 2006; Reese y Farrant, 2003), practicas de socializaciéon
que pueden influir en las maneras de recordar y evaluar eventos personales
del pasado en hombres y mujeres. (Buckner y Fivush, 2000; Nelson y
Fivush, 2004) e interacciones de padres y madres con sus hijos e hijas al co-
construir una experiencia compartida en una atmosfera de colaboracién.
De esta manera, aunque estas narrativas son fundamentales para nuestra
construccién individuos, las mismas no ocurren fuera del contexto social y
cultural en que se producen. (Nelson, 2003).

Los estudios realizados desde esta perspectiva han revelado cuestiones
importantes, por ejemplo que: A) Madres y Padres utilizan un discurso y
estilo del discurso diferente al hablar con sus hijos y con sus hijas y B) Que
existe una relacion consistente entre los recuerdos de padres y sus ninos.

Con respecto al primer punto, los estudios sefalan diferencias entre
hombres y mujeres en cuanto a la elaboracion, volumen emocional, referencia
a otros y autonomia al hablar sobre eventos del pasado entre padres e hijos.
En lo que se refiere a la elaboracion, se han identificado diferencias en los
estilos narrativos segun el grado de elaboracién. El estilo de alta elaboracion
se caracteriza por situar la experiencia del pasado en un contexto amplio,
es decir, como paso, cuando, donde y con quién. Todos estos elementos se
incluyen en la narrativa del evento. Sin embargo, un estilo de baja elaboracion
se caracteriza como mas instrumental, con una narrativa mas corta y enfocada
mas a la exactitud de la evocacion del recuerdo. Al respecto, las investigaciones
realizadas por Fivush y Reese (1992), Reese, Haden y Fivush, (1993) o Fivush,
Haden y Reese (2006), entre otras, han demostrado que en las interacciones
para hablar sobre eventos del pasado, los padres y las madres, utilizan un
estilo mas elaborativo con las nifias que con los niflos. Ahora bien, en cuanto
a volumen emocional, este aspecto, lo retomaremos mas detalladamente en un
apartado posterior. Enseguida se hablara sobre como se presenta la referencia a
otros y la autonomia en las conversaciones madres e hijos. Asi, por ejemplo, han
rastreado el proceso de socializacion a través de historias familiares que madres
y padres cuentan a sus ninos y ninas. Seguin los datos de este estudio, no existe
diferencia entre padres y madres o entre hijos e hijas en los temas de afiliacién
y de logro en las narrativas. Sin embargo, si se observan diferencias en temas de
autonomia, en el sentido de que los hijos estan mas expuestos a este tema que

90



las hijas. Esto ademas, lo hacen con mayor frecuencia los padres que las madres.
Ahora bien refiriéndose al segundo punto sobre la relacion entre los recuerdos
de padres e hijos, el estudio de Buckner y Fivush (2000) encuentra que cuando
se pidi6 a los padres y madres que recordaran eventos de su nifiez a sus hijos,
madres y padres contaron mas historias y se orientaron socialmente mas hacia
las ninas que a los ninos. Estos datos nos aportan otro punto importante de
las relaciones entre los recuerdos de los padres y los recuerdos de los nifios.
Varios estudios han explorado la relacion entre los estilos que utilizan padres
y ninos al hablar de eventos pasados. Ello indica que hay un vinculo entre las
maneras en que las madres y los padres actian reciprocamente con sus ninos
y el formato de los recuerdos autobiograficos de estos nifios (Fivush, 2007
Fivush & Fromhoft, 1988; Haden, 2003; Reese, Haden y Fivush, 1996; Resse
y Fivush, 1993). Ninos cuyas madres al hablar sobre eventos del pasado han
usado una mayor orientacion (quién, déonde, cuando) y evaluacion (como, por
qué, condiciones emocionales) usaran mas recursos de orientacion y evalua-
ci6n al hablar sobre eventos del pasado con un investigador (Haden, Haine &
Fivush, 1997).

Teniendo cuenta todos los estudios expuestos en este apartado, las posi-
bles diferencias de género en cuanto al contenido dependeran en gran medida
de las diferentes maneras en que mujeres y hombres han aprendido a cons-
truir sus narrativas autobiograficas en las interacciones con otros. En este as-
pecto, hay que poner un énfasis especial en como se da la socializacion de las
emociones, ya que la cantidad y los detalles del discurso de tipo emocional se
observa de manera diferente dependiendo del género (Fivush y Reese, 1992),
sin descartar al igual el papel importante que juega la cultura.

Género y contenido emocional
Una caracteristica comun en los informes autobiograficos de hombres y mu-
jeres es su volumen emocional. Este asunto ha sido investigado de diferentes
maneras: estudios sobre el recuerdo de los ninos (Fivush y Kuebli, 1997) o
recolecciones de adultos de eventos autobiograficos recientes (West y Bauer,
1999). En general, se ha observado que relatar experiencias pasadas liga a los
recuerdos un alto contenido emocional.

La investigacion ha revelado de forma consistente que cuando se pide a
las personas que recuerden experiencias pasadas de sus vidas, la mayoria de las
experiencias que se recuerdan son de naturaleza emocional (por ejemplo, Davis
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y Schwartz, 1987; Dudycha y Dudycha, 1933). Respecto a la emocionalidad,
algunos estudios sefialan que los recuerdos de eventos personales en hombres
y mujeres difieren en la inclusion de informaciéon emocional e interpersonal.
Las mujeres usan una cantidad mayor y mas variedad de palabras que indican
emocioén que los hombres al describir sus experiencias pasadas (Adams,
Kuebli, Boyle, y Fivush, 1995,; Bauer et al., 2003; Fivush et al., 2003). Las
mujeres no so6lo incluyen un nimero mayor de referencias de sus propios
estados emocionales, sino también un nimero mayor de referencias a estados
emocionales de otros. Ademas, si se les pide evocar experiencias de vida de
tipo emocional, las mujeres evocan mas recuerdos de experiencias personales
positivas y negativas que los hombres (Davis, 1999,; Fujita, Diener, y Sandvik,
1991; Seidlitz y Diener, 1998).

Con respecto a la evocaciéon de recuerdos autobiograficos emocionales,
existen dos hipotesis, la primera es la hipotesis de la intensidad del afecto
y la segunda la hipétesis de estilos cognitivos. La hipétesis de la intensidad
del afecto sugiere que las mujeres tienen una habilidad superior, tanto para
experimentar como para recordar con una intensidad emocionalmente
mayor, eventos de su vida en comparacion con los hombres, ya que las mujeres
logran codificar eventos personales de manera mas intensa. (Fujita, Diener y
Sanvic, 1991). Por el contrario la hipotesis de estilos cognitivos seniala que las
mujeres difieren de los hombres con respecto a su manera de codificar, evocar
y pensar acerca de las experiencias emocionales y también en las estrategias
que utilizan para generar respuestas durante pruebas de memoria de tipo
experimental (Seidlitz y Diener, 1998).

Siguiendo la hipétesis de estilos cognitivos, un estudio realizado
por Pietke et al. (2005) sugiere que la existencia de diferencias relativas en
mecanismos neurales subyacentes a la recuperacion de memorias de tipo
emocional autobiografico podria apoyar la hipdtesis de estilos cognitivos, ya
que lo que esto refleja es el uso de estrategias cognitivas especificas distintas en
hombres y mujeres cuando se evalian memorias autobiograficas. El estudio
concluye que, a pesar de que estas estrategias sean distintas, tanto hombres
como mujeres lograron evocar exitosamente eventos de su pasado.

En un estudio de Davis y Schwartz (1987) en el que se analiz6 el
contenido emocional se encontré que éste era significativamente superior en
el caso de las mujeres. Los resultados mostraron que las mujeres puntuaron
mas alto en cuanto a importancia personal o carga emocional. Pero mujeres
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y hombres no so6lo recordaron distintos tipos de episodios, sino que también
describieron los eventos que recordaban de manera diferente. En mayor
medida que los hombres, las mujeres situaron sus experiencias personales
en un contexto interpersonal, incluyendo en mas ocasiones a otras personas
en sus recuerdos. Ademas, sus narraciones incluian mas informacién sobre
aspectos emocionales de los sucesos. Esto nos senala que las mujeres (en sus
conductas y autoconcepto) se definen mas en relaciéon con los demas que los
hombres. (Neidzwienska ,2003)

Waldfogel (1948) menciona que las diferencias de género en la
estratificaciéon de la emociéon pueden ser particularmente pertinentes para
entender el impacto que tiene el género en la memoria autobiografica. Quiza
se deba a que desde muy temprano en la vida, las mujeres socializan y procesan
recursos de informacién emocional en mayor medida que los hombres. Una
consecuencia importante de esto es el enriquecimiento de la complejidad
de conexiones asociativas entre las representaciones conmemorativas de
eventos emocionales. Dado que la mayoria de los recuerdos autobiograficos
es emocional por naturaleza, esto debe mejorar la accesibilidad de recuerdos
autobiograficos mas en las mujeres que en los hombres.

Davis (1999) encontr6 que cuando a hombres y mujeres se les pide evocar
recuerdos de la nifiez, las mujeres evocaban mas recuerdos emocionales que
los hombres. Sin embargo hombres y mujeres no difirieron en la evocacion
de recuerdos no-emocionales. Fujita, Diener y Sandvik (1991), por su parte,
encontraron una ventaja en las mujeres con respecto a los hombres en la
evocacion de recuerdos emocionales con valencia positiva y negativa. Las
mujeres evocaban mas eventos felices e infelices que los hombres, datos que
concuerdan también en la investigacion de Davis (1999). Los resultados de
estos estudios muestran diferencias de género consistentes en la emocionalidad.
Las mujeres son mas emocionales que los hombres, sus recuerdos emocionales
estan llenos de una variedad mas grande con respecto a los hombres, y en
ellos aparecen mas escenas interpersonales de caracter interpersonal (Davis,
1999). En contraste, estudios como el de Bloise y Johnson (2007) no mostraron
ninguna diferencia de género en el reconocimiento de la memoria para la
informacién emocional o neutra. Sin embargo este estudio destaca que el nivel
de sensibilidad emocional que tenga un individuo es un predictor mas fuerte
de su recuperacion de recuerdos de tipo emocional que su género, sugiriendo
que la memoria para la informaciéon emocional no solo esta determinada por
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el género, sino también refleja la sensibilidad de una persona a la informacion
emocional en su ambiente.

Estas diferencias de género en cuanto al volumen emocional de recuerdos
autobiograficos también se han encontrado en el relato de experiencia del
pasado en nifios. Las narraciones de eventos del pasado en nifios y nifias no
difieren en cuanto a su emocionalidad, para la edad de 6 anos. Sin embargo,
al recordar eventos pasados, las nifias después de los 6 afios usan un mayor
numero y variedad de palabras relacionadas con emociones que los nifos.
(Adams, Kuebli, Boyle y Fivush, 1995; Kuebli, Butler y Fivush, 1995).

Otros estudios han sugerido que estas diferencias pueden atribuirse
a los papeles sociales desempenados segtn el género y con las tendencias o
motivaciones dominantes en mujeres y hombres. En concreto se refieren a
agencia y comunion (Bakan, 1966 citado por Jayme y Sau, 2004). La agencia
es una tendencia motivacional por la que las personas se orientan al Yo,
mientras que la comunioén se orienta hacia los otros y a la relacion con ellos. Al
respecto, se ha encontrado que las mujeres tienden mas a la comunién y buscan
conexiones intimas con otras personas, y los hombres se orientan mayormente
hacia la agencia, siendo mas independientes y prefiriendo la separacion. En
la revision de literatura al respecto, podemos encontrar diferencias de género
respecto de la cognicién, motivacion, emocién y la interaccion social. Estos
estudios sugieren que los hombres estan menos dispuestos o preparados para
expresar sus emociones, ya que ello amenaza su sentido de confianza en si
mismos y su autonomia. Es decir, las emociones los llevan a la vulnerabilidad,
a la ansiedad, al miedo y a la tristeza.

Por lo tanto, existe una base importante para considerar que las
diferencias anteriores se derivan de la manera en que los padres intervienen en
el proceso de socializaciéon y conversacion al evocar recuerdos de experiencias
del pasado (Fivush, 2007). En el contexto de las conversaciones entre los
padres y sus hijos, sobre las experiencias del pasado, las madres y los padres
utilizan mayor variedad de condiciones emocionales con las hijas que con los
hijos (Adams et al. 1995), tal como destacamos en el apartado anterior.

Fivush (1998) y sus colegas han sugerido que las mujeres desde ninas
oyen y usan vocabulario mas amplio y variado para contar sus experiencias
emocionales. De esta manera, suelen entender las emociones como
personalmente significativas y pensar y hablar mas sobre sus recuerdos de
una forma mas emocional que los hombres. (Fivush y Kuebli, 1997; Reese,
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Haden y Fivush, 1996.) Al respecto, en el estudio realizado por Bloise &
Johnson (2007), cuyo objetivo fue analizar las diferencias de género en la
informacion de memoria autobiografica, emocional y neutra, se encontr6 que
las mujeres evocaron informacién mas emocional que los hombres. Y cuando
la informacién neutra fue acentuada, las mujeres evocaron informacién
mas neutra que los hombres. Ademas, las mujeres incluyeron unidades de
significado de la escritura y evaluaciones mas emocionales. Una explicacién
de esto es que las mujeres emplean estrategias para organizar la informaciéon
de sus experiencias debido a la practica. (Davis, 1999). El apoyo para esta
hipotesis se asocia con los estudios de memoria autobiografica en la ninez
temprana y en la madurez. Investigaciones con padres e hijos indican que
al hablar de cosas pasadas, las nifias empiezan a informar recuerdos mas
elaborativos y detallados mas temprano que los hombres, aproximadamente
70 meses. Ello probablemente como resultado de que las madres y padres
usan un estilo mas elaborativo al hablar de experiencias pasadas con sus hijas
que con sus hijos (Fivush, 1998).

Apoyando esta perspectiva, en un estudio longitudinal con ninos de tres
anosy medio a seis afios por Adams, Kuebli, Boyle y Fivush, (1995) se encontrd
que madres y padres hablan de manera diferente sobre las emociones del
pasado con sus hijos e hijas, es decir, cuando hablaban con sus hijas, sobre
todo al referirse sobre la tristeza, madres y padres hablaban de manera mas
detallada y mas amplia, con ellas que con los hijos, ademas aunque no se
encontraron diferencias entre nifos y nifas de los 3 anos 2, a la edad de
6, se observo que las nifias hablaban tres veces mas que los ninos sobre las
emociones. Estos datos llevaron a los autores a concluir que estas diferencias
podrian explicarse, por lo menos en parte, por las diferencias en el proceso de
socializacion. Cuando los padres hablan mas sobre emociones, mas con sus
hijas que con sus hijos, pueden estar dando implicitamente una instruccién
a sus hijas: que las emociones son un aspecto importante de su experiencia.
Al respecto, existe mas evidencia que corrobora este punto, ya que se ha
identificado que los hijos e hijas de madres que hablan mas sobre emociones
con sus hijos e hijas. También tienden a hablar mas sobre sus experiencias
emocionales de eventos del pasado (Kuebli, Butler y Fivush, 1995). Otro
estudio realizado por Fivush, Brotman, Buckner y Goodman (2000), con ninos
de nivel preescolar, encuentra que madres y padres tienden a hablar de una
manera mas amplia y analizar las causas de la emocion de tristeza, mas con
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sus hijas que con sus hijos, a pesar del hecho de que las ninas no hablaron mas
sobre esta emocion que los ninos. Al igual, este estudio revelo como aspecto
importante, el hecho de que ambos tanto madres como padres, se enfocaron
mas en las relaciones interpersonales al hablar con sus hijas que sus hijos.

Bird, Reese y Tripp (2006) también hallaron diferencias en la interaccién
madre-nino al hablar sobre eventos del pasado. Estas autoras encontraron
mas conversaciones sobre eventos del pasado con nifias que con nifios, estas
diferencias, sin embargo, eran selectivas, es decir, dependian de las emociones
que se estaban hablando entre padres y nifos. Por ejemplo, los padres eran
capaces de proporcionar mas explicaciones para el enojo con sus hijos que
con sus hijas. También era mas probable referirse a negar las emociones, al
discutir el enojo con sus hijos que con sus hijas. De igual manera, un modelo
similar se observo para los eventos aterradores. De esta manera se observa
como los padres fueron mas elaborativos al discutir el enojo con sus hijos
que con sus hijas. En contraste, los resultados para los eventos aterradores no
son consistentes con estudios anteriores. Por lo tanto se necesita una mayor
investigacion para examinar a detalle la naturaleza de las diferencias en las
conversaciones que tienen los padres con sus hijos e hijas y la relacién con el
volumen emocional especifico que se maneja en estas interacciones.

Como conclusion, los estudios sobre las interacciones adulto-nino, se han
enfocado en un nivel interactivo, y han proporcionado evidencia de modelos
estables y estilos de recordar los eventos personales de manera diferente en
hombres y en mujeres, ya que en situaciones de reminiscencia, se expone
mas a las mujeres que a los hombres a discursos mas elaborados, con mas
conexion con otros, con una mayor carga emocional y con un menor énfasis
en la autonomia. (Cala y De la Mata, 2006; 2010). Sin embargo, hay que
prestar mayor atencién a la investigacion de las diferencias de aspectos ligados
a la emocion en las narrativas de memoria, en hombres y mujeres (Fivush
1998; Fivush y Kuebli 1997), pues existe poca evidencia de las diferencias
en cuanto a volumen emocional en las experiencias emocionales de adultos
(West y Bauer, 1999), e incluso menos investigacion sobre la diferencias en
cuanto a volumen emocional de recuerdos autobiograficos de mujeres y
hombres adultos. La investigacion, limitada en este aspecto, se ha centrado en
los recuerdos de adultos sobre su nifiez. (Buckner y Fivush, 2000; Davis 1999).

Diversos estudios senalan que mas que hablar de diferencias de género
per se, debemos considerar que éstas dependen en gran medida del contexto
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especifico en que se desenvuelven las personas. (Cala, 2004; Cala y De la
Mata, 2006; Deux y Mayor, 1987). Por ejemplo, las narrativas de mujeres y
hombres difieren, no sélo por el destinatario, sino también por la familiaridad
del contexto. Buckner y Fivush (2000), por ejemplo, demostraron que
los recuerdos autobiograficos de mujeres y hombres son diferentes en una
situacion del laboratorio y que algunas de estas diferencias desaparecieron
cuando se llevaron a cabo en un contexto mas familiar. Por otra parte, cabe
destacar que la relacion entre el género y la memoria autobiografica no es
unidireccional, sino bidireccional, pues las maneras diferentes de recordar los
eventos personales en las mujeres y hombres pueden representar un factor
importante que contribuye al desarrollo de formas diferentes de identidad
personal. En todo caso, estas cuestiones deben ser investigadas a profundidad
en el futuro. (Cala y De la Mata, 2006). Tomando como punto de partida el
contexto social, a continuacién se hablara sobre el tema de la relacién entre
memoria autobiografica y cultura.

Memoria autobiografica y cultura

Elestudio de la relaciéon entre la cultura y la memoria autobiografica es un tema
de investigacion importante en los tltimos anos. Estos estudios han demostrado
variaciones en el estilo y volumen de recuerdos autobiograficos que describen
personas de diversas culturas. Ademas, se ha analizado el modo en que los
valores culturales predominantes participan en la manera en como se forman
recuerdos autobiograficos de los miembros de estas culturas. Un ejemplo de
ello son los valores que se transmiten de manera implicita, sobre todo a través
de practicas de socializacion en que los padres y los ninos conversan sobre el
pasado (Fivush, 2007; Fivush, Haden y Reese, 2006; Wang, 2006). El ntimero
de estudios sobre la relacion entre la memoria autobiografica y la cultura, sin
embargo, es limitado, y se ha enfocado mayormente a culturas americanas,
asiaticas (chinos, coreanos, japoneses) y hay podriamos decir pocos o muy
limitados estudios al respecto en culturas mediterraneas, latinoamericanas,
musulmanas o europeo-orientales.

Desde el enfoque historico-cultural se afirma que los procesos psicologicos
individuales tienen un origen social y es a través de las interacciones que se van
modelando, en una realidad mediada por herramientas culturales de caracter
semiotico, siendo el lenguaje el instrumento mas poderoso (Wertsch, 1999).
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Por este motivo, resulta de gran interés estudiar los procesos psicolégicos
a través de un analisis genético que permita ver sus origenes sociales y el
desarrollo que experimentan en la interaccién con el medio social, prestando
atencion al discurso como herramienta cultural que media los distintos
procesos psicologicos (Sala, 2008).

Hablando ya especificamente de la memoria autobiografica, los
recuerdos son, en primera instancia, individuales, aunque para analizarlos
debemos ir mas alla del individuo. Estos son afectados por como el modo
en que se producen los discursos sociales y como estos se incorporan a la
experiencia individual. En ese sentido, los recuerdos se vuelven construcciones
sociales y culturales. La estructura y volumen de los recuerdos autobiograficos
reflejan los motivos centrales y los afectos de un individuo, es decir, los aspectos
mas importantes de su identidad. Sin embargo, en el proceso de recuperar
recuerdos autobiograficos se encuentra involucrado el contexto en general y
los factores (por ejemplo el estado de humor de la persona) que influencian
la recoleccion de una memoria especifica. (Conway y Pleydell-Pearce, 2000,;
Conway y Rubin, 1993). Un estudio realizado por Nakash y Brody (2006)
sobre el efecto de los roles sociales en la recuperacion de recuerdos de memoria
autobiografica pone de manifiesto que éstos son dependientes del tipo de
situacién en que se produce la emergencia de los recuerdos. Los resultados
corroboran que el contexto social puede influir en la recuperacién de memoria
autobiografica y como los papeles sociales influyen en la calidad afectiva y la
presencia y proporcion de temas de agencia y comunion en los recuerdos
autobiograficos. Los resultados de este estudio sefialan la importancia de los
efectos de los roles sociales sobre la memoria autobiografica.

Uno de los aspectos que han recibido mas atenciéon en estudios
transculturales de memoria autobiografica es el que se refiere a la edad del
primer recuerdo (Wang, 2001, 2006b; Wang, Conway y Hou, 2004). Los
resultados muestran evidencia de que en grupos culturales que dan gran
importancia al pasado personal, el primer recuerdo es mas temprano que en
otros grupos culturales (Mullen y Y1, 1995,; Macdonald, Uesiliana y Hayne,
2000). Un ejemplo es cuando se pide que evoquen su recuerdo mas temprano
de la nifiez, los adultos asiaticos informan eventos que fechan después de mas
de seis meses que los europeos y americanos (MacDonald, Uesiliana y Hayne,
2000; Mullen y Y1, 1995; Wang, 2001; Wang y Ross, 2005). Se piensa que esta

variacion cultural en la edad del primer recuerdo puede estar relacionada con
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diferencias en las concepciones culturales del Yo (Markus y Kitayama, 1991;
Mullen y Y1, 1995,; Wang, 2001). En este sentido, Markus y Kitayama (1991)
distinguen la construccién del yo en dos dicotomias: el Yo independiente y
el Yo interdependiente. Segin Markus y Kitayama, el Yo independiente es
caracteristico de angloamericanos y culturas del norte y centro de Europa. Este
Yo independiente es considerado como una entidad separada y auténoma,
definida por un repertorio unico de rasgos, capacidades, pensamientos y
sentimientos. Este enfoque tiende a afirmar la unicidad, asi como conservar
la individualidad, la singularidad y la independencia. De esta forma el Yo
tiende a permanecer relativamente consistente ante diversas situaciones. En
contraste, el Yo interdependiente es caracteristico de culturas no-occidentales
(culturas asiaticas, culturas africanas, latinoamericanas). En este caso, el
Yo es experimentado como parte de un tejido social (Markus y Kitayama,
1991). En el caso del Yo interdependiente, sus limites tienden ser mas fluidos
e incluir a otros significativos. Al mismo tiempo, el concepto del Yo tiende a
ser menos estatico y mas contextualizado y situado. Estas diferencias entre el
Yo independiente y el Yo interdependiente son observadas principalmente en
distintos aspectos y experiencias relacionadas con la expresion de emociones,
procesos cognoscitivos, atribuciones y razonamiento moral o motivacion
de logro, entre otros (Markus y Kitayama, 1991), sin embargo, a pesar de
la utilidad de estas dos distinciones, muchos investigadores culturales han
criticado esta dicotomia.

Las diferencias culturales observadas en los recuerdos mas tempranos
de adultos son consistentes con las diferencias culturales en los estilos de
habla sobre el pasado de padres e hijos. (Fivush y Fromhoff, 1988,; Fivush,
Haden y Adam, 1995,; Tessler y Nelson, 1994). Asi, por ejemplo, Wang,
Leichtman y Davies (2000) encontraron diferencias culturales en los estilos
de las conversaciones madre-hijo acerca de sucesos pasados. Mientras que
las madres americanas adoptaron un estilo de alta elaboraciéon al hablar de
recuerdos del pasado con sus hijos, las madres chinas adoptaron un estilo de
baja elaboracién. Por ejemplo un estudio hecho por De la Mata, et al., (2011)
hecho con estudiantes universitarios de tres culturas, espanoles, mexicanos
y daneses encontraron diferencias culturales respecto al primer recuerdo,
donde la edad del primer recuerdo, tanto los estudiantes daneses como los
espafioles es mas temprana (casi un ano antes) que los mexicanos reafirmando
que en las culturas mas orientadas a la independencia o mas individualistas
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el primer recuerdo suele situarse a una edad mas temprana que en culturas
mas orientadas a la interdependencia o colectividad, al igual este estudio
encuentra diferencias respecto a la especificidad y género, donde en la
muestra danesa los recuerdos de las mujeres fueron mas especificos, mientras
que en la muestra mexicana ocurrio lo contrario. En el caso de los espafioles
no hubo diferencias de especificidad entre mujeres y hombres. Y Finalmente,
respecto al analisis narrativo los primeros recuerdos de los participantes de las
culturas mas individualistas promueven un yo mas independiente (los daneses
y los espanioles), evidenciaron una mayor presencia de predicados de verbos
cognitivos y de expresiones metacognitivas que los de los mexicanos. Estas
diferencias pueden reflejar las diferencias subyacentes en los valores culturales
y expectativas que involucran el desarrollo de Yo. Otro ejemplo de ello es
que mientras la cultura americana los nifios son animados a desarrollar una
autobiografia independiente orientada a si mismos, en la cultura china impera
un estilo interactivo que pone mayor énfasis en la conexién interpersonal y a
la responsabilidad social. Estos y otros estudios nos revelan que el estilo que
adoptan al hablar sobre el pasado padres e hijos es un factor muy importante
en el desarrollo de la memoria autobiografica del nifio (Nelson y Fivush, 2004;
Reese, 2002; Wang, 2006), y que, ademas estas conversaciones son el eslabon
critico entre la memoria autobiografica y la concepcion del yo.

Al respecto, cabe mencionar que la cultura rodea al nifio desde su
concepcion, pero es en la etapa lingtista cuando penetra en mayor medida en
su sistema cognitivo, ya que el signo lingtiistico es el vehiculo mas importante
de trasmision cultural. Mediante la palabra los progenitores construyen el
mundo al que se enfrentan sus hijos, llaman su atencién sobre algunos
aspectos de la realidad, desatienden otros, hacen comentarios cargados de
valoraciones, y les narran historias que siempre responden a un determinado
marco cultural. Todo ello contribuye a que el ser humano trascienda de los
niveles de conocimiento como anticipacién del medio existentes en otras
especies y avance progresivamente hacia el logro de una comprension cultural
del yo (Santamaria & Montoya, 2008)

Existe abundante evidencia de que los padres que proporcionan el
marco y los elementos de una narracién durante el transcurso de esos didlogos
influyen en la forma en que los nifios recuerdan los acontecimientos (Fivush,
1991, 1994; Fivush y Reese, 1992; Wang y Fivush, 2005; Fivush y Nelson,
2006; Howe, et al., 2003; Nelson, 1993; Nelson y Fivush, 2000; Wang, 2006)
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ya que proporcionan al nifio el marco para reconstruir su experiencia.

Por ejemplo con adolescentes un estudio hecho por Rotarescu (2014)
donde se trabajo con dos muestras de estudiantes de secundaria procedentes de
familias desestructuradas y normales se encontr6 una relacion relativamente
moderada, pero significativa entre los factores socio- familiares y el contenido
cognitivoy emocional de sus recuerdos autobiograficos. Sin embargo, el tamano
y la fuerza de dicha relacion entre los factores de entorno familiar y contenido
autobiografico varia con la edad siendo mas bajo en los adolescentes con
mayor edad en comparacion con los datos obtenidos en sujetos mas jovenes.
Esto confirma la idea de una creciente potenciaciéon de la individuacion del
adolescente en relacion a su familia, que se ve reflejado en el contenido de
sus memorias evocadas. Curiosamente en los recuerdos autobiograficos se
observan cambios en el contenido del recuerdo independientemente de la
edad del evento evocado, lo que refuerza la idea de la memoria autobiografica
vista como una reconstruccion del pasado en funcion de las caracteristicas del
presente y del contexto.

Otro aspecto importante que se ha encontrado que pueda influir en la
narraciones de recuerdos autobiograficos es el grado de escolaridad, debido
a que la educacion formal es un escenario fundamental para la socializacion,
transmision y recreacion de los valores sociales. Entonces, la narrativa se puede
considerar la materia prima (o, mas bien, las herramientas) que permiten la
existencia de una memoria que es mas que una mera coleccion de hechos y
acontecimientos aislados, por un lado, y de un yo (percibidos como) de una
forma continua y coherente. Es, en suma, una construccion discursiva que
esta mediada, como cualquier narrativa, por las herramientas semibticas que
el individuo se apropia a través de su vida. (Santamaria y Martinez, 2005).

La apropiaciéon de las herramientas semioticas esta relacionada con
la participaciéon en diferentes contextos socioculturales. Estas herramientas
semioticas son tomadas de los discursos sociales ya que la gente se encuentra
expuesta a (valores, roles de género y estereotipos) y discursos de los familiares
y conocidos (las transacciones con otros significativos), en donde tiene gran
influencia la educacion formal. Al respecto existen estudios como el hecho
por De la mata, et al (2008) que en sus resultados al analizar narrativas
autobiograficas de los participantes muestra evidencia de la relacion entre
la experiencia escolar y la referencia a los estados mentales. Senalando la
necesidad de profundizar en el analisis de la relacion entre la educaciéon
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formal, la memoria autobiografica y el autoconcepto.

Debido a que en todas las culturas inculcan sus mitos a sus miembros,
ya sea explicitamente mediante lenguaje, oral o escrito, o mediante rituales.
Pese a que la memoria autobiografica consista en algo altamente personal e
idiosincrasico, es bien cierto que nunca escapa a sus limitaciones culturales. Sin
el marco cultural del tiempo, el espacio y la estructura social, la/s historia/s
del yo carecerian de contexto. El marco sociocultural temporal de una vida
proporciona asi la estructura narrativa que sitta los episodios autobiograficos
especificos dentro de un todo organizado. Narrarse a si mismo supone, de
alguna manera, reconstruirse continuamente y, por tanto, construir la propia
identidad (Santamaria & Montoya, 2008)

Un concepto crucial aqui sera el de significado. En muchos sentidos,
el recordar autobiografico no puede entenderse sin referencia al significado.
El significado constituye una instancia fundamental para el estudio de la
memoria autobiografica enmarcada en la historia de la cultura a la que se
pertenece. En esta linea, Nelson (1993) subraya la importancia de aquellos
eventos cuyo significado hace que pasen a formar parte de la fistoria de la vida
del sujeto. Por su parte, Neisser coincide con Nelson cuando afirma que los
eventos significativos al constituir una narrativa de vida, son una de las formas
de definir el yo y situarlo cultural e histéricamente. Entonces, la narrativa
resulta un medio extremadamente apropiado para la exploracion del yo, o
mas precisamente, para la construccion de este en los contextos culturales
de tiempo y espacio. Esta forma narrativa consiste, pues, en una invencion
cultural que puede ser adoptada por los sujetos para organizar sus propios
recuerdos autobiograficos (Nelson, 2003), de modo que cada sujeto construya
su propia narrativa vital individual, aunque inserta, necesariamente, en el
marco sociocultural que define qué es apropiado recordar, cémo recordarlo, y
qué es significativo para el yo (Fivush y Haden, 2003).

No se puede terminar este apartado sin hablar de la importancia
del contexto, se senala que, este engloba los aspectos constantes y fijos que
tienen existencia al margen del sujeto concreto que actia en ese contexto,
este enfoque contextual propone una nocién de cognicién substancialmente
distinta a la que predomina en la psicologia cognitiva en general y en la
psicologia transcultural en particular. Y parte de una vision de lo cognitivo
como proceso activo que se “sitlia_fuera de la cabeza del indiiduo™, esto significa
que lo cognitivo relaciona al individuo y al contexto a la vez, entonces se
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sita entre el individuo y el contexto dando una perspectiva orientada a la
actividad. (Cubero y De la Mata, 2005). Por lo tanto, estudiar la memoria
autobiografica desde este perspectiva nos aportara datos relevantes de como
actua el individuo en su contexto y como por ende se va dando la construcciéon
de la identidad personal.

A manera de resumen de este libro, se puede concluir que la memoria
autobiografica se distingue por su funcionalidad como un sistema de memoria
que retiene hechos y acontecimientos de la propia vida, siendo asi una memoria
referida al Yo, un sistema de memoria organizado de manera jerarquica en
una microestructura (periodos vitales, sucesos generales y sucesos especificos)
y una macroestructura, que se refiere al desarrollo de la misma a lo largo
del ciclo vital del sujeto (con fendmenos como la amnesia infantil, el pico de
reminiscencia y efecto de recencia).

Se han mencionado también las diferentes metodologias, encuestas,
cuestionarios, historias de vida etc., que se han utilizado para el estudio de
la memoria autobiografica. Mismos que requieren de mayor utilizacion y la
combinacion de diversas metodologias para su estudio.

La recuperacion de recuerdos autobiograficos es un proceso en el que
intervienen diferentes componentes que se relacionan entre si, teniendo
un conocimiento autobiografico base, dentro de un sistema de memoria a
largo plazo. El acceso a ¢l depende de diferentes componentes y factores.
Este es un proceso muy interesante, ya que los componentes como: las claves,
el lenguaje y la narrativa, las emociones, la imaginacién y el proceso como
tal, son componentes que aunque se han estudiado por separado, funcionan
integralmente cuando se trata de acceder a un recuerdo autobiografico, al
igual el tema de la especificidad de los recuerdos autobiograficos que como
se menciond en el apartado referente a este tema, hay estudios que sefialan
la relacion que tiene el acceso a recuerdos autobiograficos especificos, con
trastornos psicologicos (depresion y estrés postraumatico), experiencias
traumaticas, emociones, llegando a desarrollarse un estilo cognitivo muy
particular de recuperacion de recuerdos autobiograficos especificos, llegando
a utilizar la sobre generalizacion del recuerdo y al bloqueo emocional, incluso
de emociones de tipo negativo. Referente a ello se ha visto como el apoyo
social tiene un efecto moderador ante el trauma y la especificidad de memoria
autobiografica, tema que debe investigarse con mayor profundidad, tanto en
poblaciones clinicas como no clinicas.
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Al igual el libro senala la importancia de la relacion de la memoria
autobiografica con el concepto del Yo, ya que, tomando como referencia
diferentes estudios, la memoria autobiografica surge alrededor del tercer ano
de vida y contribuye a la emergencia del concepto del Yo (Nelson 1993, 2003),
con la aparicion del lenguaje, ésta se convierte en mediadora del proceso y
permite a su vez convertir los recuerdos en narrativas autobiograficas.

Desde una perspectiva socio-cultural, se puede sefialar que el género
se concibe, no como un rasgo individual, sino como un rasgo emergente de
la situacion social, y que es importante en la construcciéon de la identidad.
Asi, algunos estudios que han analizado la relaciéon entre género y memoria
autobiografica han obtenido diferencias y otros estudios no. Quiza esto se
deba a que las diferencias y semejanzas dependen mucho del contexto
especifico en que se han realizado dichos estudios. Por lo tanto, se afirma
la importante relaciéon entre la memoria autobiografica y el Yo, ya que la
memoria autobiografica se encuentra involucrada en la construcciéon de
la identidad del sujeto, dandole a los recuerdos autobiograficos diferentes
significados, brindando claves cognitivas y emocionales para interpretarlas y
formas culturales para compartirlas. En todos estos procesos, el lenguaje y la
narrativa sirven como herramientas para darle un sentido al Yo, situando al
individuo en un grupo cultural, con el cual comparte diferentes experiencias
de eventos personales. Ello contribuye a la creacion y desarrollo de laidentidad
personal, donde las interacciones sociales tienen un papel muy importante
en la construccion de recuerdos autobiograficos, teniendo como punto de
partida el estilo y tipo de conversacion entre padres e hijos al hablar sobre
eventos del pasado.

Ademas los diferentes contextos culturales que cuentan con diferentes
formas, rituales, mitos, y concepciones especificas del yo (independiente-
dependiente, por ejemplo). Sin duda, tienen una gran influencia en la
construccidondelyodelindividuoyeneldesarrollodelamemoriaautobiografica.
Memoria autobiografica y Yo no deben considerarse fendémenos psicoldgicos
aislados y recluidos dentro de la mente de los individuos. Mas bien, estan
interrelacionados en las construcciones del significado dentro de los escenarios
culturales donde el significado constituye una instancia fundamental para el
estudio de la memoria autobiografica enmarcada en la historia de la cultura
ala que pertenece el individuo. Es asi como el recordar autobiografico da luz
a una subjetividad historica, que articula su narrativa personal con la de otros
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en una trama de significados y que dan por resultado la construccion de una
identidad. (Santamaria & Montoya, 2008).

Teniendo como marco principal el estudio de las narrativas
autobiograficas. La narrativa entonces, ofrece un modelo que permite integrar
la diversidad, la inestabilidad y/o la discontinuidad en la permanencia en
el tiempo. Es decir, el relato logra esta unidad temporal por medio de la
construccion de la trama. Las personas necesitamos recomponer nuestra
narrativa. La construccién de ésta nos permite tener una representacion
personal de quiénes somos y esta representacion se desarrolla en el marco del
proceso dialectico relacional. Por lo tanto, las narrativas autobiograficas estan
vinculadas directamente en la construccion o el sentido del Yo, y esto a su vez,
influenciado por los contextos sociales como la cultura o la familia, de ello se
hablara en el siguiente capitulo y como esta construccion del Yo se puede ver
influenciada por las experiencias de trauma.
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Narrativa autobiografica,
trauma y construccién del Yo







En los anteriores capitulos se han abordado temas como: los conceptos basi-
cos de la memoria autobiografica, los procesos de recuperacion, el lenguaje,
la cultura y el género que construyen la identidad de una persona. En este
capitulo se vuelven a tratar estos temas, teniendo como principal marco de
referencia la narrativa autobiografica, las experiencias en trauma y como esto
se encuentra relacionado con la construccion del Yo.

Se definira la narrativa, los elementos basicos que componen la estruc-
tura narrativa y el pensamiento narrativo. A continuaciéon, en un segundo
apartado, se hablara sobre el papel de la narrativa en la construccion del Yo y
especificamente de su relacion con la memoria autobiografica. En el apartado
final se abordara el tema de la narrativa de los recuerdos autobiograficos en
las experiencias de trauma y el papel del apoyo social en la construccion de la
propia identidad.

Narrativa

Narrar es relatar, contar, referir, informar acerca de algo, y ese algo debe te-
ner algtn sentido, cierto significado para quien narra y para quien escucha o
lee la narracién, al respecto, los tedricos de la narrativa han identificado dos
modalidades de su uso considerandola un modo de discurso o un modo de
pensamiento. Como un modo de discurso, Lavob (1997) define a la narrativa
como una técnica lingtistica especifica para informar acerca de los eventos
pasados. Este autor sefiala que la narrativa es fiel a tener una estructura for-
mal, es decir, las narrativas son patrones privilegiados de discurso que juegan
un papel central en cada conversacion. Esfuerzos por definir otros eventos
del discurso con una precision comparable han mostrado que la narrativa es
el prototipo, quizas el tnico ejemplo de un evento del discurso bien formado
con un principio, un medio, y un fin.

Jerome Bruner (1988) postula a la narrativa como un modo de discurso
(igual que Lavob) y como modo de pensamiento, al respecto senala la exis-
tencia de dos modalidades: de pensamiento: la narrativa y la paradigmati-
ca. Esta tltima es la modalidad légico-cientifica, interesada en describir y
analizar fenémenos, crea sistemas argumentativos con altos grados de cohe-
rencia basados en premisas, desarrolla categorias especificas, relaciones de
taxonomia y causas generales. L.a imaginacion en este tipo de modalidad da
como resultado una teoria sélida, un analisis preciso, argumentaciones firmes
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y descubrimientos empiricos guiados por hipétesis razonadas. Es la capacidad
de ver conexiones formales posibles antes de poder probarlas de algtin modo
formal. La narrativa, en cambio, produce buenos relatos, obras dramaticas,
cronicas historicas creibles. A diferencia de la paradigmatica, se ocupa de las
intenciones y acciones humanas y de las vicisitudes y consecuencias que mar-
can su transcurso. Trata de situar la experiencia en el tiempo y en el espacio.
Se ocupa de lo particular, de lo cotidiano y, lo mas importante, se ocupa de la
condicion humana. Ambas modalidades de pensamiento son formas distintas
de dar sentido a nuestra experiencia y ambas son de igual importancia puesto
que crean conocimiento.

Sin embargo, la modalidad narrativa posee una caracteristica que no
posee la otra y es que en un relato deben construirse dos panoramas simul-
taneamente. Uno es el panorama de la accién, donde encontramos agentes,
intenciones, metas, situaciones, instrumentos, y el otro es el panorama de la
conciencia: lo que saben, piensan o sienten, o dejan de pensar, saber o sentir
los que intervienen en la accion.

De este modo, en la narraciéon hay una realidad psiquica expresada. La
estructura narrativa, ademas de ser la base de los géneros mas importantes
de la literatura, también nos permite darle sentido a nuestra experiencia
cotidiana. Vivimos inmersos en una trama de conversaciones con diversas
estructuras genéricas y una de ellas es la narracién. Lo importante de la
narracion es que es un modo de conocer fundado en las intenciones humanas
y no en la causalidad como el otro modo, el paradigmatico. Y al tratarse de
un discurso fundado en las intenciones humanas y, por otra parte, al expresar
una realidad psiquica, entran en juego en ¢l las evaluaciones que los seres
humanos establecen sobre ellos mismos, sobre sus acciones y sobre las cosas
del mundo, y esto es algo que interesa fundamentalmente porque permite la
expresion de valores éticos relacionados con las acciones y las emociones que
se mueven en ellas.

Las narrativas son, por consiguiente, los recuentos de percepciones y
realidades experimentadas. Ademas, son modalidades y estrategias que nos
permiten relacionarnos con el mundo, construyendo narrativas, los individuos
elaboran planes especificos para el manejo de su realidad y consecuentemente
sus interacciones sociales y su actuacion en los contextos culturales, es asi como
el sentido y el significado de los eventos se construyen culturalmente, pues se
encuentran inmersos en la cultura. Por lo tanto, el significado adopta una forma
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que es publica y comunitaria en lugar de privada y autista (Bruner, 1990).

Por ejemplo, la cultura da a la actuacion humana un marco
interpretativo, dotandola de significado, ello ocurre a partir de imposiciéon de
patrones inherentes a los sistemas simbolicos de cada cultura: sus modalidades
de lenguaje y discurso, las formas de explicacion logica y narrativa y los
patrones de vida comunitaria mutuamente interdependientes. Es asi como
el sentido que la gente otorga a sus actos y sus experiencias se encuentra en
la manera en como se narran los sucesos en la realidad y la forma en como
se construyen, en donde la narrativa es el medio que permite acceder a tales
sentidos (Bruner, 1990).

McAdams, Josselson, y Lieblich (2006) proponen al igual que Mishler
(1995) distintos procedimientos teéricos y analiticos para investigar la narra-
tiva. Los primeros tiene que ver con la referencia y la relacion entre la orga-
nizacion temporal de los eventos y su representacion narrativa; los segundos
con la coherencia textual, la logica, la estructura, y como se logran éstos a
través del uso de estrategias narrativas; y los terceros con los aspectos psicolo-
gicos, los contextos culturales, y sociales y la funcion de las narrativas (Mishler,
1995). Sobre todo, cuando estas interpretaciones son aplicadas a la identidad
y al yo. Desde esta perspectiva, “El sentido del yo se construye en la narra-
cion” (McAdams, Josselson, y Lieblich, 2006, p. 138).

En resumen, la narrativa resulta un recurso esencial para traer expe-
riencias al conocimiento consciente. En cualquier punto en el tiempo, nues-
tro sentido de identidad, incluyendo a nosotros mismos, es un resultado de
nuestra implicacion subjetiva en el mundo. Entonces, la narrativa regula esta
implicacién. Las narrativas personales dan forma a cémo atendemos y nos
sentimos sobre diferentes acontecimientos (Ochs y Capps, 1996). Ahora en el
siguiente apartado se hablara sobre los elementos basicos de la narracién.

Elementos basicos de la narrativa
Con respecto a los elementos basicos que debe contener la estructura narra-
tiva, Bruner (1990) introduce cuatro elementos que considera cruciales para
organizar narrativamente las experiencias:

l.-La agencialidad.- Lo define como el medio que enfatiza la acciéon hu-
mana, la accion dirigida a determinadas metas y controlada por agentes.

2.-El orden secuencial de los eventos.- Que los acontecimientos y estados
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se encuentren “alineados” de un modo tipico.

3.-La voz del narrador.- La perspectiva de un narrador, una voz que lo
cuente.

4.-La sensibilidad para lo candnico.- Una sensibilidad para lo que es
apropiado, y sobre todo, lo que viola dicha canonicidad en la interaccion
humana (lo excepcional)

A través de la narracion establecemos un vinculo entre la experiencia interna
y el mundo externo. Este hecho conecta al individuo con la cultura, en un
intento de resolver un problema, de aclarar una situaciéon determinada en la
que se rompe el equilibrio entre el mundo “externo” y el mundo “interno”.
De esta manera, la narracion nos permite marcar lo que es inusual y dejar de
marcar lo que es habitual, lo candnico, para fijar la atencién en lo que a nues-
tro juicio puede parecer insolito, en aquello que rompe la regla. Segn Bruner,
esto podemos hacerlo mediante el uso de relatos en los que damos razones que
interpretan y justifican el comportamiento extrano o desviado de la norma.
El relato consistird asi en la descripcion de un “mundo posible” en el que se
busca encontrar sentido o significado a lo excepcional. El relato se hace pues
necesario cuando el individuo es consciente de dicho desequilibrio que le lleva
intentar explicarlo mediante una narracion (Santamaria & Martinez, 2005).

El relato, segin Bruner (1990) se define como una serie de personajes
con intenciones o metas que realizan acciones en contextos, empleando
determinados instrumentos. Por lo tanto, Bruner (1990) sostiene que una
narracion esta compuesta de una secuencia de sucesos, estados mentales,
acontecimientos, en los que participan una serie de personajes, en la que el
relato, el sentido y la referencia guardan entre si relaciones que permiten
organizar la experiencia de forma narrativa. De la cultura va a depender
la capacidad para resolver conflictos, explicar las diferencias y negociar los
significados compartidos.

En otro sentido, Lavob (1972) propone otra forma de estructurar
las narrativas. Las historias que las personas narran a amigos y conocidos,
comienzan generalmente en primer lugar, como una especie de abstract, en el
que el hablante anticipa a manera de sintesis de lo que va a hablar. El abstract
sirve para interrumpir el intercambio interactivo entre interlocutores y para
indicar que el narrador pretende comenzar, y que aquello de lo que se va a
hablar puede ser interesante para el auditorio.
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En una segunda fase existe la orientaciéon, en la que se proporcionan los
elementos contextuales basicos para orientarse en el relato, quién es el
protagonista de la historia, cuando y donde sucede. La importancia de esta fase
consiste en proporcionar los parametros indispensables para la comprension
o el uso estratégico de esta informacion, es decir, el narrador pretende
reproducir en sus oyentes el mismo efecto que el suceso produjo en él, y por
tanto, puede manipular deliberadamente la secuencia narrativa para adaptarla
a la experiencia real vivida.

Y una tercera fase, que es la de complicacion, en esta se encuentra el
suceso central de la historia, el “niticleo necesario”. Es el problema que debe ser
resuelto y que lleva a la accion a los protagonistas del relato. Por Gltimo, estaria
una fase de resolucion, que sirve para cerrar la historia, que se coloca en un
tiempo pasado y la coda en la que se trae al oyente o lector a la situacion inicial.

Dentro de una estructura mas especifica y completa de la narrativa
Bruner (1986, 1990) propone una serie de propiedades que debe tener la
narracion, las cuales son:

* Que los hechos estan dispuestos bajo la forma de proceso temporal y
poseen una duracioén concreta.
* Que la narracién trata exclusivamente de hechos y cuestiones
especificas relativas a las personas, que se refiere a sucesos humanos,
donde los principales sujetos de estos sucesos, las personas, llevan a cabo
acciones y estan movidos por metas e ideales concretos, en resumen
estos sujetos son analizados desde su capacidad de poseer estados
mentales, donde la representaciéon de un suceso u objeto definido en
la narracién debe sopesar un valor de realidad externa, es decir, en
una narraciéon no se puede hablar en términos de verdadero y falso, de
real o imaginario, sino s6lo de verosimilitud, verosimilitud que estara
determinada, no por su naturaleza referencial, sino por la coherencia
del relato.

* Que los sucesos que componen una historia pueden interpretarse

s6lo y exclusivamente en relaciéon con el contexto general en que se

incluyen. La narracion se produce siempre a partir de un determinado
punto de vista del “narrante” y es recibida en funcién del punto de
vista del “oyente”. El significado de la narraciéon no sélo depende de
los signos y de su organizacion, sino también de los “interpretantes”,
es decir de la representacion que los interlocutores poseen del mundo.
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Esta representacion esta ligada al lenguaje y al sistema simbolico-
cultural en el que se desenvuelve una persona.

* Ademas, la narraciéon presenta una fase de proceso “normal” en
la que las cosas se desarrollan segtin lo esperado. Sin embargo, en
la narracién, en un momento dado, se produce la ruptura de esta
normalidad, sucede un imprevisto, un suceso repentino que genera
una situacién de desequilibrio, haciéndose que se desvie el curso de
los hechos, por lo tanto, la narracién afronta contemporaneamente lo
canoénico y lo excepcional.

* Que para que una narracion esté completamente conformada debe
tener 5 elementos: actor, accidon, objetivo, escena e instrumento. La
narracion se desarrolla segiin un nivel de realidad incierto.

Al tener un espacio entre la realidad y la imaginacién, los interlocutores
pueden pactar el significado que han de atribuir a la narraciéon. Asi como
en el terreno literario existen tipos de relato como la tragedia, la comedia, la
farsa, etc., se puede pensar en géneros similares en el caso de las narraciones
que construimos a partir de la vida diaria. Por lo tanto, es importante saber
cémo se construyen los significados de la narraciéon y esto se logra a través de
analizar como se produce el pensamiento narrativo, entonces en el siguiente
apartado se hablara de ello.

Narrativa y construccion de significados (pensamiento narrativo)
En la actualidad cada vez resulta mas claro que el ser humano es, sobre todo,
un ser que habla, que se comunica (con los demas y consigo mismo). Podria-
mos afirmar que el discurso lo mediatiza todo: el conocimiento, la relacion
con el mundo, con el “otro”, con uno mismo, etc...

Ellenguaje yla comunicacién conforman y dan sentido a las experiencias
con los otros y con nosotros mismos. Bruner (1990) afirma que la narracién
trata sobre la accion y la intencionalidad humanas. Tradicionalmente se ha
venido considerando que dos son los modos en los que podemos organizar
nuestras experiencias y construir significados: uno mas loégico y formal propio
de la ciencia, y otro mas cercano al llamado “sentido comun” por el que
los seres humanos, al interactuar unos con otros, crean, interpretan y narran
significados. (Santamaria & Martinez, 2005) El nivel de intencionalidad se
coloca dentro de la intimidad del actor de la historia y este se coordina con el
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otro nivel mas evidente, el de la accion, por lo tanto, accion e intencionalidad,
forman parte de la composicion pentagonal, que define los elementos minimos
de la “accion social”. El modo en que estos elementos se organizan, determina
el equilibrio o desequilibrio de esta accién.

De esta manera, el principio de que un comportamiento (accién) sucede
siempre dentro de un contexto (escena)y tiende a alcanzar una meta (objetivo)
mediante una estrategia concreta (instrumento) es la base de toda teoria del
desarrollo del pensamiento (Smorti, 2001). La composicion pentagonal, antes
que ser una propiedad de la narracion es una caracteristica de la inteligencia
sensoriomotora. Paralelamente, la composicion pentagonal es asi mismo parte
integrante de las relaciones sociales, tanto porque objetivos e instrumentos
pueden referirse a personas o a valores sociales, como porque esta articulacion
entre sujeto, accion, objetivo e instrumento sucede dentro de una escena, es
decir, en un ambiente fisico-social.

En los altimos afos el trabajo de algunos autores (por ejemplo: Bruner,
1986,1990; Sengers, 2000) nos ha permitido hablar del desarrollo de una psi-
cologia narrativa, que va mas alla de la mera narratologia, de la teoria litera-
ria y que esta mas preocupada por los individuos. Especificamente por como
estos construyen significados de los acontecimientos de sus vidas, e incluso
por como los seres humanos parecen reconocer y comprender la conducta
intencional en términos de narrativas (Sengers, 2000), la psicologia narrativa
concibe a la narracién como una accién eminentemente social y discursiva,
como algo mas que un conjunto de géneros literarios o una categoria parti-
cular de habla. M34s bien seria un modo basico, quiza el mas basico, de com-
prension humana, en el procedimiento por el que los individuos organizan su
experiencia en las transacciones con el mundo social.

Desde nifios aprendemos a comunicarnos y lo hacemos en funciéon de
los contextos en los que nos encontremos desarrollando un sentido de lo que
es aceptable o normativo. En dichos contextos, elaboramos los significados
que son comunes para los miembros de un determinado grupo social. La na-
rracion se constituye como uno de los instrumentos mas relevantes para orga-
nizar y comunicar nuestras experiencias y para elaborar estos significados. Por
lo tanto, la narracién es un modo de pensamiento, un recurso que poseemos
los seres humanos para elaborar, interpretar y reinterpretar los significados,
en suma, para construirlos. En palabras de Bruner (1996), para dar sentido y
organizar las experiencias y para elaborar estos significados, las narraciones
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pueden ser facticas o imaginarias, son secuenciales y elaboran vinculos entre
lo excepcional y lo canonico.

Lo corriente o habitual hace referencia al comportamiento que se
espera de la gente con respecto a la situaciéon en que se encuentre, segin
Barker (1995; citado por Bruner, 1998) “se espera que la gente se comporte de acuerdo
con las situaciones con independencia de cudles sean sus papeles™ (p. 59).

Esta situacion funciona en el comportamiento de una persona, pero
rige igualmente para el discurso de la narraciéon como para la accion, es decir,
el relato de un discurso no tiene necesidad en muchas ocasiones de mayores
explicaciones, se experimenta como algo canonico y, por consiguiente, se
explica a si mismo. En cambio, cuando las personas se encuentran ante
una excepcion de lo corriente y se le pide a alguien que explique qué esta
pasando, la persona a la que se interpeld contara practicamente una historia
en la que habra razones. Ademas, la historia casi invariablemente consistira
en la descripcion de un mundo posible en el que se hace que, de algiin modo,
la excepcion que se ha encontrado tenga sentido o significado. Todas estas
historias son elaboradas para otorgar significado a la conducta excepcional,
de una manera que implica tanto un estado intencional en el protagonista
(una creencia o deseo) como algiin elemento canénico de la cultura.

La funcién de la historia, entonces, es que la persona encuentre un estado
intencional que disminuya o que haga comprensible la desviaciéon respecto
al patrén cultural candnico (Bruner, 1998). Esto lleva a querer mostrar y
describir, a partir de la psicologia popular, la forma en que los seres humanos,
al interactuar entre si, crean un sentido de lo canénico y lo ordinario que se
constituye en telon de fondo al interpretar y narrar el significado de lo inusual,
de aquello que se desvia de los estados normales de los seres humanos.

Bruner (1996) propone tres formas primitivas de contextualizacion
que hacen posible esta construccion de significados. Estos tres marcos en los
que situamos nuestras acciones y que las constituyen son: lo intersubjetivo,
lo instrumental y lo normativo. La intersubjetividad se centra en la idea de
que los seres humanos situamos los acontecimientos, las interacciones, las
expresiones, etc., en un “espacio simbolico” que definimos como compartido
con nosotros., De esta manera, gran parte del proceso de construccion de
significados depende en gran medida del desarrollo de visiones o nuestros
actos de habla afecten a nuestros interlocutores. Seniala que los tres marcos
descritos van a operar a través de dos modos o sistemas de pensamiento de
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segundo orden que haran posible la construccion de significados. Es decir,
se sirven para su funcionamiento de dos modos de accién y pensamiento
que permiten combinar estos marcos de diferentes maneras, que son: el
sistema proposicional (paradigmatico-argumentativo) y el sistema narrativo
(sintagmatico-narrativo). Ambos generan significados y suponen modos de
conocimiento complejos. El primero promueve la abstracciéon y el segundo,
ordena los acontecimientos desde el marco espacio-temporal.

El pensamiento narrativo busca ordenar la experiencia en un espacio y
tiempo determinado, agrupa los elementos que la contienen con conexiones
particulares y los separa cuando es conveniente. Utiliza, pues, el conocimiento
de la vida cotidiana y lo transforma. Se ocupa de los deseos, de las creencias,
de las intenciones de las personas, y se desarrolla a partir de otras acciones
y otros productos culturales que tienen que ver con la vida cotidiana y que
terminan conformando nuestro pensar narrativo.

La narracion y el modo de pensar narrativo no dejan de ser una destreza
que se aprende a lo largo de actividades que se van desarrollando en los
diferentes contextos de practica en los que participan los seres humanos a lo
largo de su desarrollo. En este sentido, Wertsch (1998) considera la narrativa
como un instrumento cultural en forma de una accién regulada, que tiene el
proposito de narrar el pasado. Esta consideracion de la narracion como un
instrumento cultural implica el reconocimiento de la coherencia como un
mecanismo basico alahora de organizarla experiencia. La habilidad narrativa,
en términos de accion regulada, debera entonces ser dominada. (Santamaria,
2000). Entonces, la narracion no es un simple reflejo de la realidad, es mas
una construccion, es donde se hace posible la comprension de la realidad y
tiene la capacidad de dar sentido y organizar nuestra experiencia, por lo que
constituye una forma de pensamiento.

Mediante lo narrativo negociamos y renegociamos los significados. Asi,
nuestro desarrollo se ve enormemente ayudado por estos recursos narrativos
que nos permiten dar significado a nuestras experiencias y a las de otros.
Bruner (1990) afirma que el logro de tal habilidad no es Gnicamente mental o
individual, sino también o sobre todo, social. La tendencia humana a organizar
la experiencia de un modo narrativo es prioritaria sobre la conceptual. Somos
capaces de comprender y producir relatos, mucho antes de que seamos capaces
de manejar proposiciones logicas (Santamaria & Martinez, 2005). Como
sefiala Bruner (1990) la capacidad para “contar” nuestras experiencias en
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forma de una narracion, se constituye en un instrumento para dar significado
que domina gran parte de nuestra vida, por lo tanto, la naturaleza cultural de
nuestras acciones nos fuerza a ser narradores.

Como conclusion de este apartado, se sefiala que el pensamiento
narrativo encuentra su campo de aplicacién en el mundo social, dado que
intenta ofrecer una interpretacion de los hechos humanos, creando una
historia basada en la intencionalidad de los actores y en la sensibilidad del
contexto. Por lo tanto, la historia conforma un modelo interpretativo de las
acciones sociales humanas. Desde el punto de vista lingtiistico, el pensamiento
narrativo es sintagmatico, en el sentido de que el eje de su lenguaje es
horizontal y se refiere a todas las opciones sintacticas posibles para concatenar
las palabras o las frases entre si. Al buscar la logica de las acciones humanas,
el pensamiento narrativo se mueve en el nivel de la intencién, intentando
reconstruir la riqueza de cada caso concreto, la construccion de una historia
no es un proceso arbitrario, debe respetarse en cierto grado la coherencia,
a pesar de su naturaleza tematica, de su composicion hermenéutica y de su
dependencia del contexto (Smorti, 2001). El pensamiento narrativo trabaja
sobre entidades concretas y especificas, y transforma lo abstracto en concreto,
valora en mayor medida la intension en la bisqueda del significado y se ocupa
de un sector particular, el de los procesos mentales y sociales. La narrativa esta
relacionada con la memoria autobiografica, la construcciéon del Yo y por ende
con la identidad.

Narrativa, memoria autobiografica y construccién
del Yo

Narrativa y memoria autobiografica

Las narrativas consisten en recolecciones de la experiencia individual que son
afectadas por influencias sociales y culturales, por lo tanto, los seres humanos
escogemos deliberadamente poner énfasis en ciertos recuerdos e intentamos
olvidar otros, lo cual da coherencia a nuestras vidas (Singer y Rexhaj, 2006;
Singer, Rexhaj, & Baddeley, 2007). No so6lo es que se intenten olvidar cosas del
pasado consideradas como malas o negativas, sino también aquellos recuerdos
que no encajan con nuestras concepciones actuales del Yo (Kihlstrom, Beer

& Klein, 2002).
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Todos tenemos miles de recuerdos y muchas maneras de interpretar
nuestros recuerdos. Y no podemos incorporarlos todos en nuestra historia de
vida, por ello seleccionamos elementos particulares de nuestro pasado que
encajan con la manera en que queremos percibirnos y que nos perciban en
la sociedad. Esto no es una idea nueva, hay muchos factores que influiran
en el modo en que se recuerdan los eventos de manera selectiva, como se
interpretan, y como se cambian.

La investigacion reciente considera que la interaccion social juega un
papel importante en la psicologia del desarrollo. A su vez, el que un nifo
aprenda a hablar sobre su pasado con otros juega un papel muy importante
en el desarrollo de su memoria. La mayoria de estas investigaciones se centran
en el estudio de la memoria autobiografica y asume que la interaccion socio-
comunicativa con otros es importante, en particular porque la emergencia de
este tipo de recuerdos tiene una conexién directa con el Yo. Un ejemplo de ello
son los estudios de Nelson sobre el desarrollo de lamemoria humana, y diversas
teorias que describen como influye la interaccion social en la emergencia de
los recuerdos autobiograficos (Fivush, 1991; Reese, 2002; Welch-Ross, 1997).
Los defensores de este acercamiento sugieren que la memoria autobiografica
surge en el desarrollo humano, que tiene un origen social y que se construye
a través de las interacciones sociales con otros (Fivush y Reese, 1992; Nelson,
1993; Nelson y Fivush, 2004).

De esta manera, el nifio aprende a implicarse en cierto tipo de
conversaciones sobre su pasado con otros y da un paso crucial en el desarrollo
cognoscitivo y social que permite la emergencia de un nuevo tipo de memoria.
Hoerl (2007) senala que el papel de tal interaccion social en el desarrollo de
la memoria es fundamental y que la relacion entre la interaccién social y
la memoria sélo se puede estudiar a través de la narrativa. Nelson (1993)
destaca la importancia de la narrativa desde la nifiez en el desarrollo de
la memoria autobiografica, la idea de que el nino adquiera habilidades
narrativas al momento de contar recuerdos, lo hace socialmente accesible,
a su vez, también le permiten localizar los eventos que recuerda dentro de
una historia comun, y servirle con un papel social, adquiriendo a través de
sus narraciones del pasado la habilidad de integrar sus propios recuerdos
de eventos particulares dentro de un esquema socialmente compartido. El
nifio, al mismo tiempo, adquiere medios de representacion que le permiten la
integracion de tales recuerdos. De esta manera, Nelson afirma que el sentido
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basico de las narrativas es que son una estructura crucial para el recuerdo de
eventos del pasado.

En un articulo de Nelson y Fivush (2004) se establecen los ingredientes
basicos para el desarrollo de la memoria autobiografica, defienden que los
nifios en su desarrollo adquieren el lenguaje y las habilidades narrativas a
través de la participacion en conversaciones con otros sobre el pasado. Estas
conversaciones juegan un papel fundamental, ya que permiten darle un
sentido al pasado, refieren que el hablar sobre eventos experimentados con
los padres le permite al nifio no s6lo incorporar fragmentos de las narrativas
sobre su pasado, sino que también le proporciona una manera de organizar la
memoria que repercutird en la recuperacion de estos recuerdos en el futuro,
ademas, le proporciona el andamiaje para entender el orden y las situaciones
especificas de un tiempo personal.

En la construccion de la narrativa autobiografica el individuo desarrolla
constantemente una actividad de construccion, lectura e interpretacion de la
propia experiencia. Construye su historia, teje su trama y le da una forma narra-
tiva. Entonces, las historias de vida se basan en los hechos autobiograficos, pero
éstas van mas alla de los hechos en si, desde el momento en que las personas eli-
gen selectivamente cuales hechos, y dentro de estos, cudles facetas van a tomar
como bases de la construccion de la historia de vida, estas irdn conformando su
identidad personal. (Sala, 2008). Bluck, & Habermas (2000) mencionan que el
objetivo de la construcciéon narrativa es alcanzar una coherencia causal, capaz
de explicar como un evento puede haber causado una transformacion personal
y una coherencia tematica, capaz de encontrar un tema, valor o principio que
pueda integrar distintos episodios en la vida personal.

Conway y Pleydell-Pearce (2000) mencionan que la modulacion de la
construccion de las memorias funciona segn los objetivos que controlan el
sistema de memorias personales del individuo. Las memorias autobiograficas
son codificadas y re-evocadas en funcion de los objetivos personales que rigen
al Yo. Asi, la habilidad de compartir una narrativa autobiografica coherente
y rica se desarrolla a través de la historia de interacciones con los adultos, el
lenguaje sirve como un vehiculo para establecer el patréon narrativo utilizado
al hablar sobre el pasado.

La perspectiva interaccionista del desarrollo de la memoria
autobiografica sugiere que a través de experiencias que consisten en hablar
de cosas pasadas con los adultos, los ninos aprenden a hablar sobre el pasado
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(Fivush, 1991; Nelson, 1993; Nelson y Fivush, 2004). La investigacion dentro
de esta perspectiva ha encontrado variabilidad en el estilo que utilizan las
madres al hablar sobre el pasado y como este estilo tiene implicaciones en
los recuerdos de los ninos. Por ejemplo, las calidades de apoyo maternal en
el momento de hablar de cosas pasadas han sido asociadas con la cantidad
de detalles que usan los ninos para informar el pasado y las caracteristicas
emocionales de estos recuerdos (Haden, Haine y Fivush, 1997; Reese, Haden,
y Fivush, 1993). Las madres varian en la cantidad y calidad de guia narrativa
que proporcionan al hablar sobre el pasado con sus nifios.

En general, esta variacion se ha categorizado de acuerdo con el
concepto de estilo de reminiscencia materno (“maternal reminiscing style”,
MRS). Asi se distingue entre madres que tienen un estilo de reminiscencia
mas elaborativo o madres cuyo estilo de reminiscencia es menos elaborativo.
(Hudson, 1990; Reese et al., 1993). Las madres que usan un estilo de
reminiscencia elaborativo proporcionan mas detalles sobre los eventos, piden
mas informacién a sus ninos y esto conlleva a hablar mas sobre emociones,
atribuciones y explicaciones cuando éstos hablan de situaciones del pasado
(Fivush, Haden y Reese, 2006). En contraste, las madres que usan un estilo de
reminiscencia menos elaborativo, proporcionan y piden menos detalles sobre
los eventos a sus hijos, repitiéndoles preguntas a lo largo de la conversacion y
enfocando la recuperacion de sus hijos a ciertos elementos de su pasado. En
estudios longitudinales se ha observado que nifos cuyas madres usan un estilo
de reminiscencia elaborativo tienden a dar mas informacién sobre el pasado
en diferentes periodos (Reese et al., 1993).

Dentro de la investigacion sobre el desarrollo de las narrativas
autobiograficas, se han unido también otras dos caracteristicas de habilidades
narrativas a las experiencias de socializaciéon: una de ellas es la coherencia
de lo que se informa y la otra es la inclusion en la informacion de estados
mentales. Las narrativas coherentes son el producto de la inclusion de
informacion suficiente con una secuencia temporal clara, y un tema central
que explique la importancia personal de la experiencia del individuo para
que el oyente pueda entender la narrativa y su significado (Reese et al., 2008).
Un elemento especifico de las narrativas que se ha tenido en cuenta para
demostrar la importancia personal de experiencias anteriores es la inclusién
de estados mentales (Bauer, Stennes, y Haight, 2003). Estos dos aspectos de
los recuerdos autobiograficos, la coherencia y los estados mentales, pueden
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suponer un desafio, el uso y comprension de dispositivos narrativos que juntos
tejen una historia, llega a desarrollarse sobre todo a través de las interacciones
(Haden et al., 1997; Kendeou, et al., 2005,; Wenner, 2004). Por lo tanto, es
indudable la conexion entre la narrativa y la memoria autobiografica esto
es demostrable en diferentes estudios que analizan la memoria a través de la
narrativa, a partir del surgimiento en el desarrollo del nifio de la memoria
autobiografica, esto representa significativamente otro acontecimiento
importante que es la construccion del Yo, al respecto el siguiente apartado
hablara de ello.

Narrativa autobiografica y construccion del yo

El lenguaje permite construir historias que enmarcan nuestra experiencia en
tramas relativamente coherentes, a lo largo de largos periodos de tiempo. En
estas historias extendemos nuestras entidades biologicas a través del uso de
palabras como Yo y Usted. Un Yo se hace a partir de estas practicas (Dennett,
1988, citado por Gallagher, 2003). El fil6sofo del lenguaje Ricoeur (1992,
también citado por Gallagher, 2003), considera al Yo como algo menos
abstracto. El postula que cada Yo se constituye a través de narrativas de vida
y sostiene que estas narraciones o relatos (siempre autobiograficos) modelan
el comportamiento, ademas enfatiza el hecho de que el relato siempre esta
intrincado con los relatos de otros. A diferencia de las concepciones de Dennett
y Ricoeur, Gallagher sostiene que es posible concebir al Yo como una narrativa
compleja. “El Yo seria producto de recopilaciones y de sustracciones selectivas, de recuerdos
imperfectos y miltiples reiteraciones™Gallagher, 2003).

Ochs y Capps (1996), por su parte, sefialan que la narrativa y el Yo son
inseparables. Asi mismo, Labov (1997), define las narrativas autobiograficas
como informes de una sucesion de eventos que han entrado en la biografia
del narrador por una sucesion de clausulas que corresponden al orden de los
eventos originales. Cuando nos referimos a narrativas de eventos personales,
como afirma Bruner (1990), hay que tener en cuenta dos cuestiones de carac-
ter general: la primera es la reflexividad humana, nuestra capacidad de volver
al pasado y alterar el presente en funcion de ¢él, o de alterar el pasado en fun-
ci6n del presente. Ni el pasado ni el presente permanecen fijos al enfrentarse a
esta reflexividad. El inmenso deposito de nuestras experiencias pasadas puede
destacarse de distintas maneras cuando le pasamos revista reflexivamente o
podemos cambiarlo mediante una reconceptuacion. El segundo universal es
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nuestra deslumbrante capacidad intelectual para imaginar alternativas: idear
otras formas de ser, de actuar, de lucha. De manera que, aunque en un senti-
do puede que seamos criaturas de la historia, en otro también somos agentes
autonomos. El Yo, por consiguiente, como cualquier otro aspecto de la natu-
raleza humana, es tanto un guardian de la permanencia como un barémetro
que responde al clima cultural local. La cultura, asi mismo, nos procura guias
y estrategias para encontrar un nicho entre la estabilidad y el cambio: exhor-
ta, prohibe, tienta, deniega o recompensa los compromisos emprendidos por
el Yo, y el Yo, utilizando su capacidad de reflexion y de imaginar alternativas,
rehtye o abraza o reevaltia y reformula lo que la cultura le ofrece.

A finales de la década de 1970 y a principios de los 80, aparece la
nocion del Yo como narrador. De esta manera el Yo es visto como un Yo
que cuenta historias en las que se incluye un bosquejo del propio Yo como
parte de la historia. Por ejemplo, Spence (1984) abordé la cuestion de si un
paciente sometido a analisis recobraba el pasado en su memoria, igual que
un arqueologo desentierra los artefactos de una civilizacién enterrada, o si
mas bien, el analisis nos permite crear una nueva narracion que, aunque sea
un recuerdo encubridor o incluso ficticio, esté no obstante lo suficientemente
cerca de la realidad como para permitir el comienzo de un proceso de
reconstruccion. La verdad que importaba, segun su razonamiento, no era
la verdad histérica, si no lo que decidi6 llamar la verdad narrativa. Por otra
parte, Polonoff (1987) intenta establecer la idea de que el “Yo de una vida” es
producto de nuestra narracién, en lugar de una cosa fija pero oculta que seria
su referente. La meta de un narracion del Yo no es la de encajar con alguna
“realidad” oculta, sino lograr que sea “coherente, viable y apropiada, tanto
interna como externamente”.

Schafer (1981) afirma que estamos siempre contando historias sobre
nosotros mismos. Cuando contamos esas historias a los demas, puede decirse
que estamos realizando simples acciones narrativas. Sin embargo, al decir
que también nos contamos esas historias a nosotros mismos, encerramos una
historia dentro de otra. Esta es la historia de que hay un Yo al que se le puede
contar algo, otro que actia de audiencia y que es uno mismo o el Yo de uno.
Schafer llega incluso a senalar que los otros también se presentan de forma
narrativa, de manera que la narraciéon sobre nosotros mismos que contamos

a otra persona, es de hecho una narracién doble.
Donald Polkinghorne (1988), en su libro Narratwe Knowing and The Human
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Sciences, dice lo siguiente refiriéndose al Yo:

Logramos nuestra identidad personal y el concepto de nosotros mismo
mediante el uso de la configuraciéon narrativa, y damos unidad a nuestra
existencia entendiéndola como la expresion de una historia singular que se
despliega y se desarrolla. Estamos en medio de nuestras historias y no podemos
estar seguros de como van a terminar; tenemos que revisar constantemente el
argumento a medida que se anaden nuevos acontecimientos a nuestras vidas.
El Yo, por consiguiente, no es una cosa estatica, o una sustancia, sino una
configuraciéon de acontecimientos personales en una unidad historica, que
incluye no solo lo que uno ha sido, sino también las previsiones de lo que uno

va a ser (Pag.150).

El Yo, cuando narra, no se limita a contar, sino que ademas justifica. Y el
Yo, cuando es protagonista siempre apunta hacia el futuro. Cuando alguien
dice como resumen de su infancia: “yo era un encantador nino rebelde,”
generalmente puede tomarse como una profecia ademés de como un
resumen. Cuando se narra el pasado, no solo se habla de él, sino también se
esta diciendo qué sentido narrativo se puede dar al pasado en el momento
en que se esta contando (Bruner, 1990). El objetivo principal de contar
historias sobre el Yo es el de construir, nuestro sentido de unicidad. Pero el
Yo contiene ya al otro en la medida en que contiene en su representacion,
las costumbres de la sociedad y lo que considera bueno/malo, apropiado/
mapropiado. (Sala, 2008). Baddeley (1997) indica que la funciéon primaria del
recuerdo autobiografico reside en la definicion del Yo y en la autorregulacion:
las personas utilizan la memoria para comprender su propia vida, explicarse a
los demas, y controlar sus propios estados emotivos. De la misma manera, las
funciones psicolégicas, sociales y emocionales de la memoria autobiografica
estan directamente implicadas en el funcionamiento relacional del individuo,
en su proceso de autorregulacion y en la generacion y cumplimiento de metas
y objetivos en su proyecto de vida (Beltran-Jaimes, J. O., 2012)

Con respecto al término del Yo conceptual, éste ha recibido una gran
atencion de los investigadores en la psicologia en estos tltimos afios. Algunos
de ellos estan interesados en las historias de vida (Hooker y McAdams, 2003;
McAdams, 2001;2003), otros en la definicion del Yo (Singer, 2004), y otros
se centran en el estudio de la memoria autobiografica (Conway y Pleydell-

130



Pearce, 2000). Todos ellos resaltan la importancia del Yo recordado (Neisser,
1994) Al respecto, frecuentemente estamos contando nuestras experiencias
a otros (Rimé, Finkenauer, Luminet, Zech, & Phillipot, 1998), esto implica
el descubrimiento de funciones psicologicas importantes, las funciones
propuestas incluyen las regulaciones del yo y las metas sociales, ya que cuando
atribuimos significado a estas experiencias, las integramos a nuestros Yoes,
encontrando asi el significado de las experiencias e integrandolas en el Yo
(Conway vy Pleydell-Pearce, 2000; Pasupathi, 2001; Pennebaker y Seagal,
1999; Rimé et al., 1998; Schank y Abelson, 1995; Thorne, 2000).

Generalmente, se cree que hablar a otros sobre nuestras experiencias
tiene un efecto positivo mayor y se reduce la emocién negativa con respecto a
una experienciasies que la hubiere. (Pasupathi, 2003; Rimé etal., 1998), incluso
se alcanza una comprension mas sofisticada de la experiencia (Pennebaker
y Seagal, 1999). Recordar con otros requiere un lenguaje y un publico, en
contraste con el recordar solitario, en los contextos sociales, la memoria se
negocia en las conversaciones (Weldon y Bellinger, 1997). Cuando se escuchan
los recuerdos de otros, los oyentes desarrollan opiniones, evaluaciones y
resumenes. Los narradores ponen los eventos en un contexto temporal para
los oyentes y establecen un equilibrio entre la informacioén sobre sus propias
reacciones personales y las de otros. Entonces, las personas también pueden
seleccionar aspectos positivos y negativos de los eventos, regular la emociéon y
seguir las normas interactivas supuestas. (Pasupathi, 2003).

La investigacion de Patsupathi (2007) sobre el Yo recordado apoya la idea
de que el Yo difiere, dependiendo de st se le ha dado previamente o no un sig-
nificado a aquello que recuerda el Yo. Sus resultados dan gran apoyo a la psi-
cologia clinica, ya que sugieren que el descubrimiento de eventos importantes
y problematicos a través de la narracion en la terapia, beneficia a los pacientes,
haciendo que esos eventos se consideren menos intrusivos y lleguen a tener una
buena integracion en el Yo recordado de la persona. Entonces, cuando se com-
parte la informacion, los eventos pasan a estar al servicio de buscar un significa-
do y esto estara asociado a menores efectos negativos. El dar un significado a la
experiencia de modo que se tenga una vision y una causa clara, tiene vinculos
muy fuertes con la salud y el bienestar (Pennebaker, 1997,; Pennebaker et al.,
1997; Pennebaker & Seagal, 1999). De tal manera que los contextos que pro-
mueven o reprimen estos elementos en la narracién de recuerdos autobiografi-
cos son muy importantes en la construccion del Yo recordado.
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Resultados de investigaciones anteriores que examinan otros aspectos
de la memoria han mostrado que la narracion tiene consecuencias duraderas
para el Yo recordado (Pasupathi, 2002; Pasupathi et al., 1998).

“Nosotros podemos recordar las experiencias de nuestras vidas segin la magnitud con
las que pasaron, pero también las recordamos dependiendo si anteriormente hemos contado a
otros estas experiencias o no.” (Pasupathi, 2007).

Ahora bien, para Bruner (1998) la manera mas practica, obvia y viable
para conocer como las personas narrativizan su Yo, es a través de las narrativas
autobiograficas “por medio de éstas las personas hacen una descripcion de lo que ellas
creen que han hecho, en qué situaciones, de qué maneras y por qué razones y para saber todo
esto tendrd que haber inevitablemente una narracion™ (p. 117).

Bruner y sus colegas iniciaron el estudio del Yo con el necesario rigor
interpretativo. Su interés surgi6 por la naturaleza de la narraciéon como texto
y como modo de pensamiento. Se centraron principalmente en ver como
reproducia la gente historias y mas especificamente en como cuenta la gente
sus propias historias. Pasado un periodo de tiempo se dieron cuenta que lo
que escuchaban de las otras personas era un proceso de construcciéon de una
version longitudinal de su propio Yo. Dice Bruner:

...en el centro de cada relato hay un Yo protagonista en proceso de
construccion. La narrativa autobiografica es un relato efectuado por un
narrador en el aqui y ahora sobre un protagonista que lleva su nombre y que
existia en el alli. La historia termina en el presente cuando el protagonista se

funde con el narrador” (p. 19).

Sobre el tema, Lind6n (1999), manifiesta que las narrativas autobiograficas
estan ancladas en la experiencia humana; son un recurso para reconstruir
acciones sociales ya realizadas; son una version que el autor de la acciéon da
posteriormente acerca de su propia accion pasada. Igualmente, cuando un
narrador cuenta fragmentos de su vida, de sus experiencias, se esta accediendo
a una narrativa sobre ciertos procesos y relaciones sociales puestos en juego
en una vida concreta, que invita a interpretarla. Entonces, se puede concluir
que uno de los rasgos que identifican a las narrativas autobiograficas es,
precisamente su caracter “experiencial”’. Se narran experiencias vividas por el
narrador, recordadas, interpretadas, conectadas, en las que hay otros actores,
pero siempre son experiencias de quien habla. Por esto en las narrativas
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autobiograficas el narrador construye un “personaje central” un “héroe” con
sus propias experiencias.

La estructuraciéon narrativa logra que lo experiencial pueda ser
comprendido por el “otro” por medio del lenguaje. Si se toma en cuenta lo
anterior, es decir, el montaje estético de la narracion, no es posible concebir
al narrador como un testigo pasivo de los acontecimientos; también es un
actor capaz de actuar y construir un discurso sobre su sociedad y su vida
dentro de esa sociedad. El narrador hace un verdadero “montaje” cuando
narra, se construye a si mismo como el personaje central. Ese acto de volver
a pensar la propia historia, es un proceso realizado desde el presente, aunque
sabemos que es un presente en el que se ha sedimentado toda una biografia,
que ademas es parte de una sociedad. Asi, el pasado es relatado con referencia
a las condiciones actuales de la existencia, aunque también con relaciéon a
esquemas incorporados en otros momentos.

En sintesis, la narracién autobiografica se enfrenta con el desafio de
encontrar esos mitos que constituyen verdaderos mecanismos de construccion
de la realidad social. De tal modo que la narracion se abre al conocimiento de
los sistemas de significacion que construyen el mundo orientando las acciones
sociales.

Con respecto a como las narrativas autobiograficas edifican nuestra
identidad, Bruner (1997) propone que existen indicadores que van a
permitirnos evidenciar la presencia y construccion del Yo en las narrativas
autobiograficas, denominandolos “indicadores del Yo” A través de esta
clasificaciéon, Bruner pretende evidenciar y evaluar los nudos narrativos
criticos a través de los cuales la persona elige (mas o menos conscientemente)
construir su narraciéon autobiografica. Estos indicadores son:

I.-Agencia.-Estos indicadores se refieren a los actos de opcion libre, a
las acciones voluntarias, y a las iniciativas libremente emprendidas en
la persecucion de una meta. Indican eleccion, decision y posicion de
control.

IL.-Compromiso.-Indicador de la adhesién a un agente intencional o a
una linea de accion real o imaginada. Nos habla de la constancia, la
firmeza, el retraso de la satisfaccion, el sacrificio, o de la frivolidad e
inconstancia.

III.- Recursos.-Los indicadores de recursos hablan sobre los poderes,
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bienes, medios y privilegios, que la gente tiene a su disposicion mientras
ejercen obligaciones y acciones voluntarias. Estos no soélo incluyen
recursos “‘externos” como el poder, la legitimidad social, y fuentes de
informacion, sino también “internos” como la paciencia, la perspectiva,
el perddn, la persuasion y el gusto.

IV.-Referencia Social.-Indicadores que nos dicen a quién mira el sujeto para
legitimar o evaluar, objetivos, obligaciones y distribucion de recursos.
Estos pueden hacer referencia a grupos “reales” como los companeros
de clase, o grupos construidos cognitivamente como “la gente que cuida
de la ley y el orden.”

V.-Evaluacion.-Los indicadores de evaluacion proporcionan senales de
cémo nosotros u otros valoran perspectivas, resultados y los progresos
de lineas de esfuerzo, pensadas, reales o acabadas. Estas pueden ser
especificas (como senales de estar satisfecho o descontento con un acto
en particular) o muy generales (como el juicio acerca de una empresa en
su globalidad). Estos indicadores dicen ademas como afecta la conducta
en relacion con la vida del sujeto, a pequetia o a gran escala.

VI. Emocion.-Son senales de la subjetividad del Yo, indican aspectos
cualitativos como estados de animo, el entusiasmo, el cansancio
etc... Son la imagen del sentimiento intimo y se refieren a realidades
intrasubjetivas y se encuentran notoriamente ligados a los efectos que
tiene el contexto en el sujeto

VII. Reflexion.-Indicadores del aspecto mas metacognitivo del Yo, de la
actividad reflexiva, empleada en el andlisis, construccion y evaluacion
del Yo; se trata de las cogniciones y metacogniciones que una persona
dedica a la narraciéon de su propia vida y del modo en que la vive.
VIII. Coherencia.-Los indicadores de coherencia se refieren a la
clara integridad y coherencia de los actos, de los compromisos, de
la distribucién de recursos, de la evaluaciéon del Yo., etc.... Estos
indicadores nos informan de la estructura interior de un concepto
del Yo mas amplio e indican la manera en que las diferentes partes se
integran en un todo coherente.

IX. Posicion.-Estos indicadores nos revelan como el individuo se sitta
en el espacio, el tiempo o en el orden social. A menudo son relevantes
cuando percibimos discrepancias entre nuestra posiciéon social y lo
prescrito publicamente.



Para Bruner (1997), estos indicadores del Yo, se caracterizan mas
abstractamente y de manera mas general y funcional en las condiciones en las
que son producidas las narraciones. Por lo tanto, estudiar estos indicadores a
través de las narraciones autobiograficas de eventos personales en las personas
proporcionara datos valiosos acerca de la construccion del Yo. Como se observa
en este apartado, las narrativas de memoria autobiografica son esenciales en
la construccion de la identidad, ya que creamos un Yo conceptual a partir
de los recuerdos narrados socialmente. Desde pequenos a través del lenguaje
construimos nuestra identidad con las narraciones de los eventos del pasado
que intercambiamos al socializar, sobre todo con nuestros padres, nuestra
familia, amigos, la sociedad y la cultura, en general. Esta permanencia del
Yo recordado nos permite dar a los recuerdos un sentido y un significado en
la construccién de nuestra identidad, construyendo aquello que queremos o
deseamos construir de nosotros mismos, sea esto real o imaginario. Es asi
como la narrativa de recuerdos autobiograficos nos aporta un medio muy
rico para estudiar procesos psicologicos que se encuentran implicados en la
creacion de identidades y, especificamente, en la estructura del Yo actual.

Bruner (2002) menciona que las historias sobre nosotros mismos
cambian con el tiempo, se fabrican conforme a nuestras nuevas circunstancias,
los nuevos amigos, etc. La fabricacion de estas historias constituye un arte
narrativo y son mayormente influenciadas por la memoria que por la
ficcion, por los sentimientos, ideas, creencias y subjetividad, es una habilidad
ciertamente innata que fortalece nuestro sentido irresistible de continuidad
del Yo en el tiempo, y de las expectativas que recogemos de la cultura en la
cual estamos inmersos. Ademas los actos narrativos son guiados por modelos
culturales tacitos e implicitos de lo que debe ser nuestro Yo, no que seamos
esclavos de la cultura sino que las culturas proporcionan presuposiciones y
perspectivas sobre nuestro Yo.

Referente a que la narrativa es una capacidad innata, Bruner (2002)
describe experimentos en su libro Making stories como el de la niha Emmy
menor de tres afios, cuyos soliloquios grabados por sus padres daban cuenta
del empleo de formas narrativas incluso antes de contar con la gramatica
requerida para esas narraciones. Estos experimentos estan dirigidos a
fundamentar que los seres humanos tienen una predisposicion biologica a
organizar su experiencia a través de narraciones, que vienen a ser esquemas
mentales que proporcionan versiones sobre el mundo, versiones no primitivas
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sino convencionales, disponibles en una cultura determinada. Entonces no
solo la narracion es esencial para forjar una identidad, sino también es una
habilidad neurologica. Al respecto Bruner (2002) menciona un desorden
neuroldgico llamado “dysnarrativia”, que significa un severo dano en la
habilidad de contar y entender relatos, que estd asociado con neuropatias
como el sindrome de Korsokov y la enfermedad de Alzheimer. Por lo tanto,
quien ha perdido su habilidad de construir narraciones ha perdido su Yo.

A su vez, la manera en que las narraciones moldean el mundo es tan
automatica que raras veces se repara en las formas en que estan construidas
las narraciones.

Sélo cuando nosotros sospechamos que tenemos el relato equivocado
comenzamos a preguntarnos céOmo una narracién puede estructurar o
distorsionar, nuestra mirada de coémo las cosas son realmente. Y eventualmente
preguntamos como el relato moldea nuestra experiencia del mundo. (Bruner,
2002, pag. 9).

Otro estudio que asegura que estas construcciones narrativas varian con
el tiempo es el de Mc Adams et. al (2006). En esta investigacion longitudinal
de tres anos se pidi6 a estudiantes universitarios recordar y describir 10
escenas clave de sus historias de vida en tres ocasiones diferentes. Se encontrd
que menos de una tercera parte de los recuerdos originales se describian de
nuevo en evaluaciones posteriores, lo que llevo a los autores a concluir que
la gente va acumulando, experiencias, motivaciones, objetivos y por lo tanto
sus narrativas autobiograficas evolucionan. Otros resultados de este estudio
demuestran que la relevancia y el rol personal de estas memorias pueden
haber cambiado junto con las demandas autobiograficas que enfrentan los
participantes con el tiempo. Sin embargo, a pesar de estas variaciones se
observo consistencia en el contenido manifiesto de las narraciones en algunos
aspectos relacionados con situaciones emocionales, en temas de motivacion
y en el grado de complejidad de sus narraciones (McAdams et al., 2006).
Este hallazgo entonces sugiere que las narraciones personales son fenémenos
temporales que muestran continuidad y se desarrollan con el tiempo.

Respecto a la construccion de las narrativas autobiograficas, Bruner
(2002) introduce otro elemento ala composicion pentagonal antes mencionada,
proponiendo ahora seis elementos: agente, escenario, acciones, metas,
instrumentos y problema, este ultimo se introduce cuando hay un desajuste,
segn las convenciones, entre dos elementos, el agente con sus acciones, la
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meta con el escenario... La importancia de estudiar la construccion de las
narraciones no es en cuanto a su estructura, sino mas bien cémo operan las
narraciones como instrumento de la mente en la construccién de la realidad.
Por lo tanto, resulta muy importante estudiar, como seran las narraciones
autobiograficas de personas que han tenido alguna experiencia de trauma,
y como repercute en la creacion de su identidad. En el siguiente apartado se
hablara de este tema, ya que es un punto central para nuestro estudio.

Narrativas de memoria autobiografica y trauma

En el caso de la memoria autobiografica, los eventos personales estan ligados
a situaciones que despiertan en el individuo una emocién, por lo que las
narrativas autobiograficas involucran aspectos emocionales. Al respecto, se
han realizado diferentes investigaciones, principalmente en el area clinica,
para demostrar que para las personas que sufren algun evento estresante
o alguna experiencia dificil resulta beneficioso narrar sus experiencias, ya
sea de manera oral o escrita. Un ejemplo de ello es el estudio realizado por
Pennebaker y Beall (1986), en el que se pidi6 a una muestra de estudiantes
universitarios que narraran durante cuatro dias consecutivos, en un tiempo
de 15 minutos, distintas experiencias personales. El grupo experimental tenia
que escribir narrativas personales de eventos traumaticos o perturbadores que
hubieran experimentado en sus vidas. El grupo control, por su parte, tenia
que escribir sobre temas superficiales, como su cuarto, su ropa o sus zapatos.
En este estudio se descubri6 que los participantes que escribian sobre sus
pensamientos y sentimientos mas profundos en relacion con sus experiencias
traumaticas o perturbadoras informaban de menos visitas a los centros de
salud y de beneficios significativos para su salud fisica y emocional después
de 4 meses, mientras que el grupo control no informé de ningtin cambio,
“...escribir sobre las experiencias traumdticas estaba asociado con aumentos de excitacion
fiswldgica a corto plazo, pero a largo plazo con una disminucion de los problemas de salud
(Pennebaker y Beall, 1986, pag. 280).

Otros estudios también han encontrado beneficios a largo plazo al
utilizar la escritura expresiva en beneficio de la salud emocional, como por
ejemplo en la regulacién del estado de animo, (Pennebaker et al, 1989; Paez
et al., 1999), el bienestar psicologico (Park y Blumberg, 2002), la disminucién
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de sintomas depresivos antes de los examenes (Lepore, 1997) y la disminucién
de sintomas de intrusion y anulacion en el trastorno de estrés postraumatico
(Klein y Boals, 2001). Sin embargo, los resultados de estos estudios en cuanto
a la salud emocional no son tan consistentes como los de los estudios sobre
la salud fisica. Por ejemplo, un meta-analisis aplicado a 13 estudios que
utilizaron como metodologia la escritura expresiva con poblaciones no clinicas
realizado por Smyth y Egger (1998) observo beneficios globales significativos,
beneficios especificos en cuanto a la percepcion de ellos mismos, mejoras en la
salud fisica, en el funcionamiento fisiolo6gico y en el bienestar psicolégico. La
revision de Smyth sugiere que en individuos no clinicos, los efectos producidos
por la escritura expresiva sobre la salud fisica y psicologica son sustanciales
y similares en magnitud a los efectos de otras intervenciones psicologicas.
Ahora bien, otro meta-analisis aplicado a estudios con poblacion clinica
(Frisina et.al., 2004) demostr6 que la escritura expresiva producia un beneficio
significativo sobre la salud fisica y psicologica de manera global. Sin embargo,
cuando se analizaron por separado ambos efectos, los beneficios para la salud
fisica fueron significativos, pero no los beneficios para la salud psicologica en
poblaciones clinicas. Aunque los beneficios observados en el meta-analisis son
mas moderados que en los estudios realizados con participantes no clinicos,
se sugiere, de igual manera, que la escritura expresiva tiene efectos positivos
en poblaciones clinicas.

Existe poca evidencia de investigaciones que afirmen que la escritura
expresiva opera como un proceso de purga emocional y da salida a
sentimientos negativos. Sin embargo, los estudios realizados al respecto
sefialan que el narrar, ya sea de manera oral o escrita, emociones asociadas
a una experiencia estresante, es beneficioso cuando se narra, tanto el evento,
como las emociones asociadas a éste (Pennebaker y Beall, 1986).

Pennebaker (1987) considera que inhibir sentimientos y pensamientos
de hechos traumaticos requiere de un gran esfuerzo. Por ello esto actia como
un estresor que se acumula en el cuerpo, afectando a la actividad fisiologica
y creando pensamientos obsesivos o de rumiacion sobre el hecho traumatico
y generando a largo plazo una enfermedad. Afrontar un trauma a través
de la narracion oral o escrita y reconocer las emociones asociadas a éste
reduce el trabajo fisiologico de la inhibicién y baja la tension global en el
cuerpo. Tal afrontamiento supone traducir el evento a palabras, habilitando
la integraciéon cognoscitiva y llegando a una comprensiéon del hecho. Esto
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contribuye a la reduccion de la actividad fisiologica asociada con la inhibicién.
Sin embargo, la evidencia empirica acerca de esta teoria muestra resultados
no tan consistentes. La sugerencia en cuanto a tratamiento psicologico es que
se debe utilizar este tipo de escritura o habla expresiva durante un maximo de
20 minutos por sesion, no reemplazando el tratamiento médico o psicolégico,
sino usandola como un tratamiento anadido y realizar investigaciones al
respecto para demostrar sus beneficios (Pennebaker, 1987).

Entonces, ¢por qué es importante hablar sobre los recuerdos
autobiograficos en el trauma? La respuesta es simple: para librarse de los
sentimientos que se encuentran encapsulados en los recuerdos. Hablar de
los recuerdos autobiograficos de alguna experiencia de trauma ayuda a la
re-experimentacion y a la expresion de las emociones fuertes ligadas a ésta.
Tal idea de purgar la emociéon bloqueada puede traducirse como liberacion
(Van der Hart & Brown, 1992) ya que el objetivo al hablar o escribir sobre la
experiencia traumatica no es solo liberar la emocion reprimida, sino también
que la persona adquiera cierto control sobre ella. Pero los beneficios de hablar
sobre el trauma van mas alla del control emocional. El proceso de narrar
los recuerdos autobiograficos de experiencias de trauma ayuda a que la
experiencia disociada se integre, es decir, a que la persona entienda y asimile
su experiencia. Y cuando esta narrativa se encuentra cargada de emociones,
proporciona una mayor asimilacién e integracion de la experiencia, lo que a
su vez proporcionara al sujeto recursos para que no se produzca un déficit de
memoria (Van der Hart & Spiegel, 1993).

Pennebaker (1997) sehala que el escribir sobre una experiencia
estresante alrededor de 15 a 30 minutos al dia durante entre 3 y 5 dias tiene
efectos beneficiosos para la salud, e incluso mejora la funcién inmunolégica.
Estos efectos han sido demostrados en numerosas muestras de individuos que
han pasado o estan pasando algan tipo de evento muy estresante. (Greenberg
y Stone, 1992; Pennebaker y Beall, 1986; Pennebaker y Francis, 1996; Spera,
Buhrfeind y Pennebaker, 1994). No obstante, este tipo de intervencion
breve puede ser insuficiente para pacientes que padecen trastorno de estrés
postraumatico (PSTD) (Gidron, Peri, Connolly y Shalev, 1996). Ademas, la
coherencia narrativa y la inclusiéon de estados mentales en el lenguaje son
aspectos criticos, sobre todo en eventos estresantes (Fivush, 2008).

Las narrativas son la manera en que los humanos damos sentido al

mundo (Bruner, 1990, 2002; McAdams, 2001, 2003). Cuando elaboramos
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relatos organizados, explicativos de acciones en el mundo que se integran con
los pensamientos subjetivos y las emociones sobre esas acciones y resultados,
creamos el significado de estas experiencias. En el caso de situaciones de tipo
negativo o eventos estresantes, resulta dificil tener la habilidad de construir una
narrativa coherente que permita la expresion y regulaciéon de pensamientos
y emociones (Bartlett, 1932, Fivush y Baker-Ward, 2005; Pennebaker, 1997).

Diversos estudios senalan que nifos y adultos evocan los recuerdos
de eventos estresantes de manera mas global que los de eventos neutros
(Christianson, 1992; Fivush, 1998; Fivush et al. 2003). Por ejemplo, Bahrick,
Parker, Fivush y Levitt (1998) estudiaron recuerdos de ninos que habian
vivido el huracan Andrew. Estos nifios experimentaron como sus casas eran
sacudidas y literalmente arrancadas del suelo por la fuerza del viento mientras
que ellos y sus familias se encontraban dentro. Nifios preescolares que habian
experimentado niveles mas altos de tension, determinada por la cantidad
de dafio a la casa, evocaron menos informaciéon que nifos que habian
experimentado una tensiéon moderada. Seis anos después, los nifios que
habian experimentado niveles més altos de tension todavia evocaban menos
informacion, en este estudio se entrevistd también a las madres de estos nifios
y los resultados obtenidos fueron similares a los de los nifios (Fivush, Sales,
Goldberg, Bahrick, & Parker, 2004).

En un estudio semejante al anterior, Fivush, Edwards y Mennuti-Was-
hburn (2003) examinaron las narrativas de estudiantes universitarios sobre el
desastre del 11 de septiembre, encontrando que las narrativas de individuos
que conocian a alguien que muri6 durante los ataques incluian menos proce-
sos cognoscitivos y emociones que las narrativas del suceso en individuos que
no conocian a nadie que hubiera muerto. El lenguaje de estados mentales,
sobre todo las palabras referidas a emociones y procesos cognoscitivos (por
ejemplo, piensa, entienda, comprenda), es indicativo de esfuerzos por dar sig-
nificado. (Fivush y Baker-Ward, 2005; Marin, Bohanek & Fivush, 2008). La
inclusion de este tipo de lenguaje en la recuperacion indica que el narrador
esta intentando darle un sentido al evento integrando lo que paso6 en el mundo
con una perspectiva subjetiva de los pensamientos y las reacciones emociona-
les (Fivush y Haden, 2005; Fivush y Nelson, 2006) entonces, el menor uso de
este tipo de lenguaje cuando se alcanzan niveles altos de tension puede indicar
una ruptura en el proceso de construccién del significado.

De hecho, los nifios que experimentaron niveles altos de tensiéon durante
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el huracan Andrew incluyeron en sus recuerdos iniciales menos procesos
cognoscitivos y emociones, pero seis aos después estos ninos incluyeron en sus
narraciones mas términos y expresiones sobre estados mentales. Esto sugiere
que la dificultad para dar un significado a la experiencia en las semanas que
siguteron al evento llevo a los nifios a un esfuerzo continuado de darle un
significado con el paso del tiempo (Sales, Fivush, Parker, y Bahrick, 2005).

En lo que se refiere a los adultos, las narrativas de eventos negativos
tienden a ser mas largas, mas vividas, a contener mas frases pasivas y suelen
ser estructuralmente mas complejas que las narrativas de eventos positivos
(Bohanek, Fivush, y Walter, 2005). Bohanek et al. (2005) compararon las na-
rrativas de adultos de eventos que variaban por su valencia (positiva versus
negativa) e intensidad (moderada frente a intensa). Las narrativas sobre even-
tos negativos contuvieron mas emociones negativas y mas expresiones sobre
procesos cognoscitivos que las narrativas de eventos positivos. Sin embargo,
las narrativas sobre eventos intensamente positivos eran mas coherentes. Este
estudio sugiere que la construccion de un significado puede ser mas depen-
diente del tipo de evento que se narra que del estilo de la narrativa individual.

En conjunto, la investigaciéon sobre narrativa y trauma con ninos y
adultos ha obtenido resultados consistentes. Se ha observado un mayor uso de
expresiones relativas a estados mentales en narrativas sobre eventos negativos
que en narrativas sobre eventos tipo neutral o positivo. Sin embargo, estos
estudios senalan también que cuando existen niveles muy altos de tension,
el lenguaje de estados mentales puede disminuir. Por lo que se refiere a la
coherencia de la narrativa en ninos y adultos, los resultados suelen ser mixtos.
Sin embargo, un problema de estos estudios pueden ser las diferencias
metodoldgicas entre ellos (Fivush, 2008).

Fivush (2008) destaca que la coherencia parece ser un elemento
narrativo multifacético y empiricamente separable. Considera que el lenguaje
de estados mentales parece ser un aspecto mas integrado en la construccion
del significado de la narrativa. Mientras que la coherencia tematica parece
ser un aspecto del estilo narrativo que es consistente segun la valencia del
evento que se narra, el lenguaje de estados mentales, por el contrario, parece
tener consistencia individual consistente en las narrativas de madres e hijos
de eventos muy estresantes. Este estudio apunta a que la coherencia y el
lenguaje de estados mentales son aspectos independientes en la elaboracion
de significados de la narrativa del evento. La coherencia parece ser una
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estructura mas compleja y mas multifacética que el lenguaje de estados
mentales. En particular, el uso de expresiones relativas a procesos cognoscitivo
y emociones negativas parece co-ocurrir dentro de una narrativa, sugiriendo
que los individuos pueden estar esforzandose para entender y procesar la
emocion negativa, y algunos individuos se implican en esta reflexiéon en mayor
medida que otros (Pennebaker, 1997).

Algunos estudios sobre narrativa y trauma sugieren también que los
individuos desarrollan un estilo narrativo (Bohanek et al., 2005), este estilo na-
rrativo puede estar al servicio de intentar crear el significado o puede ser ese
estilo de la narrativa un componente de las habilidades del sujeto. Al respec-
to, la investigacion de Neimeyer y Levitt (2001) ha indicado que adultos que
pueden crear narrativas coherentes y emocionalmente expresivas de eventos
muy estresantes muestran como consecuencia buena salud fisica y psicolo-
gica, sin embargo sorprendentemente, esto no ocurre en los nifios menores
de 14 anos (Soliday, Garafolo, & Rogers, 2004), otros estudios encontraron
que los ninos incluian mas explicaciones sobre emociones cuando narraban
eventos muy estresantes de sus vidas y aumentaban sus niveles de ansiedad y
depresion como consecuencia de ello (Fivush, Marin, Crawford, Reynolds, y
Brewin, 2007), entonces, este modelo sugiere que los nifios puedan no tener
todavia las habilidades de regulacion emocional para crear narrativas cohe-
rentes, emocionalmente expresivas y explicativas que les permitan regular la
emocion negativa por si solos. Por ello, son dependientes de los adultos, que
les ayudan andamiando la construccion del significado narrativo. Los ninos
menores de 14 anos de edad, tienen dificultad para construir significados por
si solos, al respecto, el estudio de Fivush (2008) concluye que madres y ninos
crean narrativas mas coherentes saturadas con pensamientos y emociones
para eventos muy estresantes que para los eventos positivos, ciertamente, el
modo en que recordamos los eventos de nuestras vidas no sélo depende de
lo que paso, sino también de como nos esforzamos por darle un significado a
estas experiencias.

Entonces, hablar de narrativa es, en ultima instancia, hablar de me-
moria, simplemente porque sin memoria no hay relato. Si bien todo relato
constituye una construccion ficticia, el mero hecho de narrar significa una
apelacion a la memoria, o bien del narrador o bien de las diversas voces que
componen el relato. La memoria autobiografica se desarrolla aproximada-
mente a los 3 afos. En este periodo y atn antes, la conducta, las emociones,
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las percepciones, y sensaciones con las que interactia el nifio seran elementos
que influiran en el desarrollo de su narrativa autobiografica (Siegel, 1999). La
manera en que los individuos recuerdan y narran los eventos traumaticos de
sus vidas tiene una importancia vital, ya que las narrativas son esencialmente
la manera en que le damos sentido a nuestras experiencias.

A través de la construccion de narrativas coherentes de la experiencia,
los seres humanos creamos significado y le damos una importancia personal.
Mas especificamente, las narrativas nos permiten integrar aspectos externos
-el quién, qué, como y donde- con la evaluacion subjetiva interna -el por qué-
, de los eventos. Las narrativas autobiograficas proporcionan la posiciéon de
evaluacion que nos permite entender y expresar qué significado tienen para
nosotros diferentes eventos (Fivush, 2004). Por lo tanto, es interesante analizar
los vinculos entre la construccion del Yo y la recuperacion de eventos trauma-
ticos. Por ejemplo, en un estudio realizado con personas que habian quedado
viudas recientemente, Pennebaker y O’Heeron (1984) identificaron que los
individuos que hablaban con otros sobre la muerte de sus conyuges eran bas-
tante mas saludables que los que no lo hacian. Estos resultados se replicaron
en otro estudio realizado en Alemania con una muestra nacional muy nume-
rosa (Stroebe y Stroebe, 1987). Este apartado resalta la importancia de como
la narrativa ayuda a entender y dar un significado a eventos traumaticos y
ademas proporciona beneficios tanto fisicos como psicologicos. Mas adelante
retomaremos el tema del apoyo social en el trauma, mediante las narrativas
autobiograficas.

Narrativas autobiograficas, trauma y construccion del yo

Aunque existe una aprension asociada al hecho de afrontar traumas, muchas
victimas muestran deseos de confiar en otros para hablar del suceso. Sin
embargo, estos intentos suelen frustrarse por ausencia de confidentes alrededor.
En un grado sorprendente las victimas encuentran que su impulso para confiar
no se empareja con el deseo de tener buenos confidentes para escuchar. Coates
et al. (2004) exploraron la receptividad de las victimas e informaron que las
victimas de su estudio, al sentirse portadoras de pensamientos perturbados
y emociones negativas solian implicarse en la supresion de los mismos. Las
personas que escuchaban las narrativas de las victimas, por su parte, intentaban
cambiar los temas de conversacion o evitaban tener un contacto mas estrecho

143



con ellas. De hecho, escuchar historias traumaticas puede resultar estresante
para quien lo hace. En otro estudio realizado por Pennebaker, Barger, y
Tiebout (1989) con estudiantes universitarios, se pedia a los participantes que
observaran varios videos de una hora sobre entrevistas con supervivientes del
Holocausto. En dichos videos, los supervivientes contaban sus experiencias
tragicas en Europa durante la Segunda Guerra Mundial. Mientras lo hacian,
la actividad del sistema nervioso de los estudiantes que escuchaban dichos
relatos era supervisada continuamente todo el tiempo que duraba el video.
Los resultados mostraron que cuando los estudiantes escuchaban eventos
totalmente horribles y desagradables, los niveles de actividad del sistema
nervioso aumentaban.

El confrontar los recuerdos traumaticos puede ayudar a que se reduzcan
los efectos de la inhibicion, tanto fisiolégica como cognoscitivamente
(Pennebaker, 1989). De esta manera, el acto de confrontar los recuerdos de un
trauma reduce el trabajo fisiologico de inhibicién. Y el confrontar los recuerdos
traumaticos ayuda activamente a los individuos a entender y finalmente
asimilar el evento. Las personas necesitamos recomponer nuestra historia. Esto
lo hacemos a través de la construccion de la narrativa de nuestros propios
eventos personales, siendo una representaciéon de quiénes somos y coOmo nos
relacionamos. Por esta razon, es importante destacar que las relaciones sociales
con las que cuenta una persona pueden ejercer una influencia psicolégica
positiva o negativa, incluso conducir a decepciones sobre la calidad y cantidad
de apoyo que ofrecen las personas ante una crisis vital. Thoits (1986) sefiala
que disponer de apoyo depende del esfuerzo por cultivar relaciones sociales y
por el esfuerzo de recurrir a ellas en situaciones estresantes. Dada la variedad
de factores interpersonales implicados, por ejemplo, si quien ofrece el apoyo es
un profesional, un sacerdote, un céonyuge, un familiar o un amigo, ademas de
los diversos problemas que pudiera enfrentar el receptor del apoyo, hay que
saber como ofrecerlo para que sea eficaz, y el receptor debe saber como usarlo.

Las teorias que ponen de manifiesto la relacion entre la memoria
autobiografica y el Yo sostienen que la capacidad de recordar y narrar la
propia vida les permite a los individuos dar significado a los eventos, acciones y
pensamientos y construir de esta manera su Yo (Bruner, 1994; Conway, 1996).
Las experiencias traumaticas pueden afectar de forma dramatica a los temas
del Yo. Este tipo de modificacién puede influir directamente en la codificacion
de un evento, porque los individuos no saben asimilar fragmentos significativos
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de informacién nuevos y que no son consistentes con sus creencias anteriores
sobre su Yo y el mundo. Subsecuentemente, la experiencia traumatica, da a
las personas cierta incapacidad para organizar y reconstruir su experiencia
(Conway, 2005). Por ello, a los individuos que padecen un trauma psicologico
les suele ser dificil compartir con otros a través del lenguaje experiencias que
sienten que son incontables. Sin embargo, el compartir con otros experiencias
dolorosas del pasado podria ayudar a los procesos cognoscitivos y emocionales
de asimilaciéon de los eventos. Algunos estudios han resaltado que una
comunidad puede ayudar a los individuos a afrontar altos niveles de estrés
o experiencias traumaticas y extraer sentido de una situacion dificil (Haines,
Hurlbert y Beggs, 1996; Fullilove et al. 2004). Un evento muy doloroso puede
resultar menos traumatico st el individuo pertenece a una comunidad “fuerte”
y por consiguiente tiene la oportunidad de compartir este evento y construir un
sentido comun y un significado importante de la experiencia.

Cabe mencionar que la reaccién de la vicima de un trauma, segin
el paradigma de Lazarus y Folkman (1984/1986), depende de parametros
objetivos relacionados con acontecimientos estresantes externos (tales como la
intensidad, la duracion y la acumulacion de sucesos de vida estresantes), pero
también de la evaluacion cognitiva de la victima en relaciéon con los recursos
psicolégicos (intra e interpersonales) disponibles para hacer frente a los eventos
estresantes. Al margen de la evaluacion cognitiva, la vulnerabilidad de la
victima para desarrollar reacciones negativas postraumaticas esta relacionada
con una fragilidad emocional previa, con una historia anterior de sucesos
traumaticos, con la existencia de una psicopatologia familiar, con la presencia
de reacciones disociativas durante el suceso traumatico y con la inexistencia
de una red de apoyo familiar y social (Amor, Echeburta, Corral, Zubizarreta
y Sarasua, 2002; Echeburtia, Corral y Amor, 2007). En sintesis, el alcance
del dano psicolégico esta mediado por la gravedad del suceso, el caracter
inesperado del acontecimiento y el dano fisico o grado de riesgo sufrido, la
mayor o menor vulnerabilidad de la victima, la posible concurrencia de otros
problemas actuales (a nivel familiar y laboral, por ejemplo) y pasados (historia
de victimizacion), el apoyo social existente y los recursos psicologicos de
afrontamiento disponibles. Todo ello configura la mayor o menor resistencia
de la victima al estrés. (Echeburta, Corral y Amor, 2007).

Porlo general, una historia, un recuerdo autobiografico debe ser coherente
y persuasivo (para ser creible), el sujeto debe tener una buena habilidad para
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decirlo (para ser escuchado) y debe articularse con los elementos basicos para
que esté completo (agente, accion, objetivo, medio, escena, problema) (Bruner,
1994,2002; Smorti, 2003). Sin embargo, una experiencia traumatica crea
ciertas dificultades en la construccion narrativa. En las narrativas traumaticas
el problema permanece unido al contexto de forma precaria y por consiguiente
no se explica completamente, esto produce historias en que la reconstruccion
causal de eventos esinadecuada y la narracion resulta fragmentada, incoherente
y absolutamente descriptiva. Esto le impide al narrador compartir su o sus
experiencias con otros y, por lo tanto, encontrar un significado para ellas. En
cambio, cuando un evento traumatico es colectivo y es experimentado por una
poblacion entera es probable que sea mas contable. Aun cuando las narrativas
puedan estar incompletas o fragmentadas, el propio evento es compartido
y todos pueden entenderse bien. Es mas, cuando un evento afecta a una
comunidad entera, no solo se retiene en el sistema de memoria individual, sino
también dentro de la memoria colectiva del grupo (Pennebaker, 1997), esto
puede facilitar a todos la manera de contar la experiencia.

Cuando un evento traumatico es compartido con los miembros de
una comunidad, permite una reconstruccién narrativa que es formalmente
diferente de lo que se produce en situaciones donde el evento es experimentado
de manera mas individual y privada. Muestra de ello es un estudio realizado
por Smorti et. al (2007) en el que los participantes fueron 24 estudiantes
universitarios. Doce de ellos habian experimentado eventos traumaticos
diferentes en un contexto escolar (el “grupo de trauma “individual), y doce
estudiantes habian experimentado el terremoto de Umbria en 1997 (el “grupo
del trauma “colectivo). Los resultados muestran que las narrativas de los dos
grupos eran formalmente diferentes con respecto a la frecuencia de algunos
indicadores textuales.

Smorti et al. (2007) interpretan estos resultados proponiendo dos géneros
narrativos diferentes: un género descriptivo histérico y otro interpretativo
psicologico, esto se refiere a que en el grupo de trauma colectivo se observo
en sus narraciones el uso de indicadores de espacio, de tiempo, la utilizacion
de nosotros e indicadores pasivos del Yo con mas frecuencia que en el otro
grupo, en estas narrativas la memoria del evento parecia ser mas detallada
acerca del espacio y el tiempo, como si estas historias fueran articuladas en
una reconstruccion histérica, dénde la descripcion de tiempos y lugares es
especialmente importante. En este grupo, la memoria individual se conectaba
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con una memoria colectiva del terremoto. En el analisis cualitativo de estas
narraciones, todos los temas de estos informes eran similares, los mismos
miedos, las primeras impresiones sobre el evento. Y finalmente todos ellos
daban la misma importancia al terremoto, visto como un evento imprevisto
que empujaba a las personas a ver la vida de una manera diferente. Los
individuos sacaron un sentido del terremoto, deduciendo de esta experiencia
una sabiduria de la vida.

En el grupo de trauma individual se observo que aparecieron indicadores
de qualia y el otro activo significativamente mas que en el otro grupo. Por
consiguiente, parecian narrar unainteraccion fuerte entre el Yo y un antagonista
que describe los rasgos emocionales del evento. En estos recuerdos se encontrd
una carga emocional fuerte, todavia activa. La forma de las narrativas estaba
cargada de atribuciones afectivas, los sentimientos emocionales que se unieron
al evento fueron a menudo negativos.

Las historias de los dos grupos parecian seguir dos convenciones
narrativas diferentes, dependiendo de si el evento lo vivieron colectivamente
o de una manera privada, por lo que se podrian hablar de dos géneros
narrativos diferentes. En el grupo del trauma colectivo, el sentido comun de sus
historias puede encontrarse en una reconstruccion histérica del evento, donde
la cronometria y el espacio se detallan bien y crean un armazoén narrativo
compartido por todos los miembros del grupo. Este esquema compartido
se ajusta a un género descriptivo histérico en que el personaje principal es
la comunidad que enfrenta un terremoto destinado a quedar inscrito en la
historia de Umbria. Obviamente, en la construccién un papel importante es
desarrollado por los medios de comunicacion, el radio y la televisién, durante
los primeros dias después del terremoto. Por otro lado, el grupo de trauma
individual parece referirse a un género psicologico introspectivo. Estas historias
se construyeron colocando delante al otro y al Yo, a quienes se les atribuye
el papel de personajes principales. Estas historias incluyen consideraciones
sobre los sentimientos y pensamientos mas que descripciones de los hechos.
Los narradores se centran en explorar el mundo psicologico de las personas,
descuidando las referencias espacio-temporales del mundo externo.

Resumiendo, los resultados de este estudio muestran que la intensidad
de un recuerdo autobiografico, obedece a algunas convenciones culturales y
que son esos canones los que gobiernan la construccion de historias dentro de
un contexto particular. En este sentido, una memoria autobiografica puede
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insertarse en un género literario. Los géneros narrativos constituyen los modelos
mentales culturales (Smorti, 2003) para interpretar los eventos sociales. Estos
son de naturaleza cognoscitiva, porque se elaboran activamente y son usados
por los individuos, y son de naturaleza cultural, porque estan presentes en la
tradicion historica de una comunidad. Por esta razon, los géneros narrativos
son el instrumento cultural que esta a disposicion de los miembros de una
comunidad para dar significado a su vida y crear un sentido convencional de
los eventos. Este estudio mostré que los miembros de los dos grupos usaron
géneros narrativos que eran consistentes con las necesidades personales de dar
significado y permitieron producir diferentes tipos de narraciones.

Para concluir este apartado debemos sefialar que en el terreno de las
narrativas sobre recuerdos de experiencias traumaticas es importante contar
estas historias a otros, ya que ello influye en la construccion de la identidad del
syjeto. Haciendo un poco de historia, antes se decia que existian dos niveles
que eran clave para la comprensiéon de la memoria y su significado y eran
la narrativa individual y el discurso social. Janet (1904), pionero en el siglo
XIX en el tratamiento de la memoria traumatica, distinguia entre la memoria
traumatica, que es aquélla en la que el individuo repite inconscientemente
el pasado (escenas retrospectivas u otras maneras de tratar el pasado como
historia), y la memoria narrativa, en la que se narra el pasado y como el pasado
se ha vuelto una memoria. Segtn Janet, la meta de la terapia debia ser convertir
la memoria traumatica en memoria narrativa (Van der Kolk & Fisler, 1995).

La memoria, descrita como la construcciéon de los recuerdos, no
es necesarlamente exacta; depende de un rango de factores, como la
importancia, la singularidad, la elaboracién imaginativa, y la confabulacion.
Las narrativas autobiografias se desarrollan a través de la interaccion entre
los recuerdos personales y el discurso social. Hay un rango de factores que
afectan la exactitud de los recuerdos a nivel personal como son la importancia
del evento, el tiempo transcurrido y la narrativa; y a nivel social, los discursos
sociales y culturales, ademas de la interaccion con otras personas. Wrye (1994)
afirmé6 que las historias personales son los medios a través de los cuales pueden
formarse y desarrollarse las identidades. Las personas necesitan dar un sentido
y un significado a sus experiencias a través del uso del lenguaje y las historias.
Las narrativas son sistemas de conocimiento personal (Crossley, 2000). Bruner
(1990) menciona que la narrativa ofrece una oportunidad muy importante
para desarrollar nuestra comprension de los procesos de memoria e incluye
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el esfuerzo por desarrollar un pasado coherente que involucre el papel de los
eventos (los recuerdos) a los cuales ponemos mayor énfasis, o de los cuales
nos avergonzamos o incluso qué concepciones actuales tenemos de ellos. La
narrativa autobiografica, por lo tanto, proporciona un sentido a nuestras vidas,
al integrar el pasado con el presente y ofrecer un avance de cémo pensamos
vivir nuestra vida en el futuro.

Otros factores, también investigados, que pueden influir en como narra-
mos eventos traumaticos del pasado son la personalidad (Pals, 2006) el apoyo
social, los amigos y la familia (Burnell, Coleman, y Hunt, 2006), la edad (Cole-
man, 2005) la experiencia personal y el mundo social. (Hunt y Mchale, 2008).

Investigar la memoria autobiografica a través de la narrativa en
relaciéon con el trauma puede ayudarnos desarrollar nuestra comprension
respecto al tema. Los psicologos se han centrado en el impacto de la tension
traumatica, y como los individuos aprenden a cubrir sus recuerdos procesando
cognoscitivamente el volumen emocional de sus recuerdos a través de la
narrativa, intentando entender su trauma y dandole un significado (Joseph,
y Linley 2006; Ness y Macaskill, 2003). Y no se han enfocado a estudiar la
estructura y contenido de las narrativas de recuerdos autobiograficos con
respecto al género, en sujetos no clinicos que han vivido experiencias de
trauma. Es necesario mencionar que las victimas de un trauma, tienden a no
compartir con otras personas estos dolorosos recuerdos (como consecuencia
de la actitud evitativa y del temor a la reexperimentacién), sino que los sufren
solas, temiendo haberse convertido en seres anormales o extranos. Este
bloqueo afectivo dificulta las relaciones sociales. El bloqueo emocional es un
caparazon para protegerse de los recuerdos traumaticos. Por paradojico que
pueda parecer, los sintomas experimentados por la victima suponen un intento
(eso si, fallido) de adaptarse a la nueva situacion. En concreto, la evitacion y el
bloqueo emocional intentan prevenir futuros dafos que podrian ocurrir a la
persona afectada si se implicase de nuevo en una vida activa y recuperase la
confianza en las personas (Herbert y Wetmore, 1999).

Como resumen de este capitulo es necesario destacar que cuando una
persona evoca cualquier experiencia de su pasado lo hace contando una
historia, no recitando una lista fragmentada de atributos o caracteristicas.
Utiliza entonces la narracién autobiografica. Narrar es relatar, contar, referir,
informar acerca de algo, y ese algo debe tener algiin sentido, cierto significado
para quien narra y para quien escucha o lee la narraciéon. Construyendo
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narrativas, los individuos elaboran planes especificos para el manejo de su
realidad y consecuentemente sus interacciones sociales y su actuacion en los
contextos culturales. Por lo tanto, en este apartado se concluye, en definitiva,
que las convenciones sociales de la escritura o del habla autobiografica, el papel
de la audiencia, los supuestos sobre el uso del lenguaje en las conversaciones,
el ajuste del significado al contexto, y la relacion social entre el hablante y su
audiencia representan un conjunto de factores que determinan tanto la forma
como el contenido de los recuerdos autobiograficos.

Ademas, la naturaleza social de los recuerdos autobiograficos supone
que los individuos tenemos que aprender a narrar o a contar las historias que
vivimos. Una cuestion no resuelta todavia entre los tedricos es si los recuerdos
autobiograficos se almacenan como narraciones o si la estructura narrativa
se impone posteriormente durante la recuperacion. Teniendo en cuenta
el conocimiento actual sobre la dinamica de la memoria y su naturaleza
constructiva y reconstructiva, Ruiz-Vargas (2004) afirma que los recuerdos de
las experiencias de la vida s6lo se organizan narrativamente si son recuperados,
ya sea para contarlos a otros o para contarnoslos a nosotros mismos. Por
tanto, la experiencia se convierte en narraciéon a través de la recuperacion.
Es asi como resulta muy interesante estudiar el contenido y estructura de
las narrativas autobiograficas, ya que dan una idea de cémo las personas
construyen o modifican su realidad y el significado de su Yo en relaciéon con
sus recuerdos autobiograficos. Mas atn si se trata de personas que han vivido
alguna situaciéon de trauma, ya que diversos estudios han comprobado que
resulta dificil tener la habilidad de construir una narrativa coherente que
permita la expresion y regulacién de pensamientos y emociones en personas
que han tenido experiencias de trauma. No se puede dejar de mencionar, que
las narrativas autobiograficas se producen en un contexto social y cultural, por
lo que el apoyo social a las victimas de trauma es fundamental, ya que aporta
beneficios tanto a su salud fisica como a su salud mental, ademas de compartir
con otros los recuerdos autobiograficos traumaticos permite la integracion de
la situacion a su historia de vida mientras construye su Yo social e individual y
por ende su identidad.
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